
ที่ อว ๐๖๕๕/ 

ถึง   หัวหน้าหน่วยงานในสังกัดมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

พร้อมหนังสือนี้ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ได้จัดส่งสำเนาหนังสือมาเพ่ือ
ประชาสัมพันธ์ให้ทราบโดยทั่วกัน ดังนี้ 

๑. หนังสือสำนักบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยขอนแก่น ที่ อว ๖๖๐๒๐๖.๒.๒/ว ๓๒๖ ลงวันที่ 
๔ มีนาคม ๒๕๖๗ เรื่อง  ขอความอนุเคราะห์ประชาสัมพันธ์และเชิญส่งบุคลากรในสังกัดเข้าร่วมอบรมหลักสูตร 
“การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทตามพระราชบัญญัติการไกล่เกลีย่ข้อพิพาท พ.ศ. ๒๕๖๒” รุ่นที่ ๑๐ จำนวน ๑ ฉบับ 

๒. หนังสือสำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ที่ อว 
๐๒๐๒.๔/ว๗๓๗๕ ลงวันที่ ๑๐ เมษายน ๒๕๖๗ จำนวน ๑ ฉบับ 

๓. หนังสือสมาคมเครือข่ายการพัฒนาวิชาชีพอาจารย์และองค์กรระดับอุดมศึกษาแห่งประเทศไทย 
ที่ ควอท ว๓/ว ๒๕๖๗ ลงวันที่ ๒๖ มีนาคม ๒๕๖๗  เรื ่อง  ขอเชิญเข้าร่วมอบรมโครงการอบรมออนไลน์ 
เรื่อง เทคนิคการเขียนงานเชิงวิเคราะห์จากงานประจำสำหรับบุคลากรสายสนับสนุนในระบบการศึกษาไทย
จำนวน ๑ ฉบับ 

ทั ้งนี ้  สามารถดาวน์โหลดรายละเอียดหนังสือได้ที ่ http://personnel.rmutsv.ac.th/ 
(ข่าวประชาสัมพันธ์) 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
เมษายน  ๒๕๖๗ 

กองบริหารงานบุคคล  สำนักงานอธิการบดี 
โทร  ๐ ๗๔๓๑ ๗๑๒๖ 
โทรสาร  ๐ ๗๔๓๑ ๗๑๒๗    

๕๕๘

๒๖

สฤญธรณ์ หมัดหมัน



โปรดทำการสแกน 
เพ่ือสมัครเข้ารับการอบรม 

ที่  อว 660206.2.2/ว 326      มหาวิทยาลยัขอนแก่น 
123 ถนนมิตรภาพ 
ตำบลในเมือง อำเภอเมือง 
จังหวัดขอนแก่น 40002 

    4  มีนาคม  2567   

เรื่อง  ขอความอนุเคราะห์ประชาสัมพันธ์และเชิญส่งบุคลากรในสังกัดเข้าร่วมอบรมหลักสูตร 
        “การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทตามพระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท พ.ศ. 2562” รุ่นที่ 10 

เรียน  ปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม / อธิบดีกรม / อธิการบดี 

สิ่งที่สง่มาด้วย   1.  โครงการฝึกอบรมหลักสูตร “การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทตามพระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ย 
   ข้อพิพาท พ.ศ.2562” รุ่นที่ 10 จำนวน 1 ฉบบั 

ด้วย สำนักบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยขอนแก่น ร่วมกับ โรงเรียนพัฒนาผู้นำและสร้างสันติธรรม รักสคูล 
ได้กำหนดจัดโครงการฝึกอบรมหลักสูตร “การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทตามพระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท พ.ศ.2562” 
รุ่นที่ 10 ระหว่างวันที่ 6-10 พฤษภาคม 2567 ณ โรงแรมเอส ดี อเวนิว กรุงเทพมหานคร โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ 
ผู้เข้าอบรมมีความรู้ ความเข้าใจ สามารถใช้เทคนิคการเจรจาต่อรองเพื่อจัดการเหตุการณ์ไม่พึงประสงค์  และนำความรู้    
ไปประยุกต์ใช้กับตนเอง และหน่วยงานได้  

ในการนี้ สำนักบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยขอนแก่น จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์ประชาสัมพันธ์หลักสูตร
ดังกล่าว แก่บุคลากรและผู้ที ่เกี ่ยวข้องหรือสนใจ โดยมีค่าใช้จ่ายในการลงทะเบียนท่านละ 18,000 บาท (หนึ่งหมื่น 
แปดพันบาทถ้วน) ทั้งนี้ ไม่รวมค่าพาหนะเดินทาง ค่าที่พักและค่าเบี้ยเลี้ยงของผู้เข้ารับการอบรม ซึ่งสามารถเบิกจาก 
ต้นสังกัดได้ตามระเบียบ และเมื่อจบหลักสูตรจะได้รับรองการขึ้นทะเบียนเป็นผู้ไกล่เกลี่ยตามพระราชบัญญัติ พ.ศ. 2562 
จากคณะกรรมการพัฒนาการบริหารงานยุติธรรมแห่งชาติ กระทรวงยุติธรรม และได้รับประกาศนียบัตรรับรองจาก 
สำนักบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยขอนแก่น โดยเปิดรับสมัครตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป ทั้งนี้ สามารถสอบถามรายละเอียด
เพิ่มเติมได้ที่ ฝ่ายประสานงานโครงการ นางชลาลัย ภูโทถ้ำ หมายเลขโทรศัพท์ / ไอดีไลน์ 09-3461-9161  

จึงเรียนมาเพื่อโปรดให้ความอนเุคราะห์ประชาสัมพันธ์ และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี ้

  ขอแสดงความนับถือ 

  (รองศาสตราจารย์ น.สพ.ดร.ชูชาติ กมลเลิศ) 
   ผู้อำนวยการสำนักบริการวิชาการ 

     ปฏิบัติการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลยัขอนแก่น 
 
 

สำนักบริการวิชาการ ศูนยบ์ริการวิชาการสังคม 
โทร  0 4300 9700 ต่อ 45965 โทรสาร  0 4320 2408  
Email : chalph@kku.ac.th 

1306
03/04/2567
09.27

กบค. 1200

4 เม.ย. 2567

13.18 น. 

เรียน  ผอ. กบค.
๑. เพื่อโปรดทราบ
๒. เห็นควรเสนอ อธิการบดี เพื่อโปรดทราบ
และมอบงานอัตรากำลังฯ ประชาสัมพันธ์
หน่วยงานในสังกัดทราบ

                         ๑๘ เม.ย. ๖๗



 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
ชื่อหลักสูตร : การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทตามพระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท พ.ศ. 2562 

 
1. หลักการและเหตุผล 
 ในการบริหารจัดการในองค์กรมักจะนำไปสู่ความไม่พอใจและเกิดปัญหาการขัดแย้งจนเกิดเป็น     
ข้อพิพาททั้งทางแพ่งและอาญาจนได้มีการออกกฎหมายเป็นพระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทพ.ศ. 2562 
และได้ลงประกาศในราชกิจจานุเบกษาฉบับกฤษฎีกาเล่ม 136 ตอนที่ 67 ก วันที่ 22 พฤษภาคม 2562 ซึ่งให้ใช้
บังคับตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไปแล้วนั้นในส่วนของมหาวิทยาลัยชั่วโมง ตาม
หลักสูตรที่คณะอนุกรรมการส่งเสริมพัฒนาและขับเคลื่อนการดำเนินงานไกล่เกลี่ยข้อพิพาทหรือ กพยช. กำหนด
และได้อนุมัติให้มหาวิทยาลัยขอนแก่นได้ดำเนินการจัดอบรมเพื่อสามารถขึ้นทะเบียนเป็นผู้ไกล่เกลี่ยตาม พ.ร.บ.
ดังกล่าวและสามารถจัดตั้งศูนย์ไกล่เกลี่ยภาคประชาชนเพื่อดำเนินการไกล่เกลี่ยและสร้างความสมานฉันท์ให้
เกิดข้ึนในขึ้นได้ 
 มหาวิทยาลัยขอนแก่นซึ ่งได้รับอนุญาตให้จัดอบรมตามหลักสูตรที ่กำหนดโดยคณะกรรมการ
พัฒนาการบริหารงานยุติธรรมแห่งชาติ ตามกฎหมายว่าด้วยการพัฒนาการบริหารงานยุติธรรมแห่งชาติรับรอง 
เพื่อให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถขึ้นทะเบียนเป็นผู้ไกล่เกลี่ยตามกฎหมายดังกล่าวได้ และสามารถนำไปปรับใช้ใน
การปฏิบัติงานได้จริง ส่งเสริมการสร้างความเข้าใจและลดความขัดแย้งและพัฒนาทักษะความสามารถของ
บุคลากรและประชาชนที่สนใจ รวมทั้งสร้างความเชื่อม่ันและความไว้ใจกับการบริหารงานต่าง ๆ ได้ 
 

2. เนื้อหาหลักสูตร 
- นโยบายการจัดการความขัดแย้งและการแก้ปัญหาด้านการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในสังคม 

- การดำเนินกระบวนการเจรจาไกล่เกลี่ย 

- การจัดการกับบุคคลและสถานการณ์ที่ยากต่อการไกล่เกลี่ย 

- การฝึกทักษะการสื่อสารที่เกี่ยวกับกรณีขัดแย้งในสังคมไทย 

**เมื่อจบหลักสูตรสามารถขึ้นทะเบียนเป็นผู้ไกล่เกลี่ย ตาม พรบ 2562 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
3. วัตถุประสงค์และตัวชี้วัด: 

วัตถุประสงค์ (เชิงพฤติกรรม) ตัวช้ีวัด (ระบุพฤติกรรมที่มองเห็นและวัดได้) 
ผู้เข้าอบรมมีความรู้ความเข้าใจสามารถใช้เทคนิค
การเจรจาต่อรองเพื ่อจัดการเหตุการณ์ไม่พึง
ประสงค์และนำความรู้ไปประยุกต์ใช้ในหน่วยงาน
ตัวเองได้ 

ผู้เข้าอบรมร้อยละ 80 สามารถเป็นผู้เจรจาไกล่
เกลี่ยได ้

 
4. วิธีดำเนินการ :  
- การบรรยายแบบมีส่วนร่วม 

- การอภิปรายระดมความคิดเห็นและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างผู้อบรมและวิทยากร 

- การศึกษาดูงานนอกสถานที่ (ศาลยุติธรรมจังหวัด) 

5. วัน เวลา และสถานที่จัดหลักสูตร  
 รุ่นที่ 10 :  ระหว่างวันที่ 6-10 พฤษภาคม 2567  
                              ณ โรงแรมเอส ดี อเวนิว กรุงเทพมหานคร  
 

6. กลุ่มเป้าหมาย  (ผู้เข้าอบรมจำนวน 30 คน, วิทยากรและเจ้าหน้าที่ 8 คน) 
- บุคลากรส่วนท้องถิ่น 

- ทนายความ 

- แพทย์, พยาบาล 

- ตำรวจ 

-    ประชาชนทั่วไป  

7.  ค่าลงทะเบียน 18,000 บาท  (-หนึ่งหมื่นแปดพันบาทถ้วน-) 
7.1  ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถเบิกจ่ายค่าลงทะเบียน ค่าเบี้ยเลี้ยง ค่าเช่าที่พัก และค่าพาหนะ 

       เดินทาง จากต้นสังกัด ได้ตามระเบียบและประกาศ ดังนี้ 
      7.1.1 ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วย ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมขององค์กรปกครอง 
  ส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2549 
   7.2   ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วย ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการของเจ้าหน้าที่ท้องถิ่น 
พ.ศ. 2555 แก้ไขเพิ่มเติมถึงฉบับที่ 4 พ.ศ. 2561 ประกอบกับหนังสือกระทรวงมหาดไทย ที่ 0808.2/ว 1797      
ลงวันที่ 2 เมษายน 2561 เรื่องหลักเกณฑ์และแนวทางการเบิกค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ และการเข้ารับ
การฝึกอบรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 
 
 



 
 

 
    7.3 ประกาศกระทรวงมหาดไทย เรื่องการฝึกอบรมซึ่งจัดโดยหน่วยงานของรัฐที่กำหนดให้มีการ
ฝึกอบรม หรือดูงานในต่างประเทศของผู้ดำรงตำแหน่งทางการเมืองท้องถิ่น ที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถ
เบิกจ่ายเงินได้ พ.ศ. 2562 ลงวันที่ 22 ตุลาคม 2562 

7.4 ระเบียบกระทรวงการคลัง ว่าด้วยค่าใช้จ่ายฝึกอบรมสัมมนา พ.ศ. 2555 
 7.5  ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการขออนุมัติเดินทางไปราชการการจัดประชุมของราชการ 
พ.ศ. 2524 
    7.6   ระเบียบอ่ืนที่เกี่ยวข้องของหน่วยงานต้นสังกัด 
    7.7  หลักสูตร “การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทตามพระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท พ.ศ. 2562”   
เป็นหลักสูตรการฝึกอบรม ที่ได้รับการประกาศกำหนดจากมหาวิทยาลัยขอนแก่น ให้เป็นหลักสูตรการฝึกอบรม     
ที่หน่วยงานราชการ สามารถใช้จ่ายเงินเพื่อการฝึกอบรมหรือดูงานต่างประเทศของผู้ดำรงตำแหน่งทางการเมือง
ท้องถิ่นได ้
 

8. วิทยากร 

  ศ.นพ.วันชัย วัฒนศัพท์  
  ผู้บริหารโรงเรียนพัฒนาผู้นำและสร้างสันติธรรม รักสคูล ขอนแก่น/  
               อดีตอธิการบดี มข. / อดีตผู้อำนวยสันติวิธีและธรรมาภิบาลสถาบันพระปกเกล้า 
  อาจารย์สุจินันท์ หรสิทธิ์ รองผู้บริหารโรงเรียนพัฒนาผู้นำและสร้างสันติธรรม รักสคูล  
   ท่านอดุลย์ ขันทอง  อธิบดีผู้พิพากษาศาลแพ่งพระโขนง 
   ท่านไพโรจน์ มินเด็น  ตุลาการศาลปกครองสูงสุด 
             ผู้พิพากษาหรือผู้เชี่ยวชาญศาลยุติธรรม 
   ดร.ธปภัค บูรณสิงห์  ผู้อำนวยการกองส่งเสริมการระงับข้อพิพาท  
            กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม 

   วิทยากรกระบวนการจากโรงเรียนพัฒนาผู้นำและสร้างสันติธรรม รักสคูล 
  - นางสาวณัฎฐาภรณ์ อนุสุริยา 
  - นางสาวจุฑามาศ อนุสุริยา 
 

9.  การประเมินผล  
 9.1 ประเด็นการประเมิน :  
  1) ประเมินความรู้สึกพึงพอใจของผู้เข้าร่วมอบรมต่อกระบวนการอบรม 
  2) ผู้เข้าอบรมสามารถใช้เทคนิคการเจรจาต่อรองเพ่ือจัดการเหตุการณ์ไม่พึงประสงค์ในหน่วยงาน
ตนเองได้ 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 9.2  วิธีการประเมิน :  
  1) ผู้เข้าอบรมทำแบบประเมินความพึงพอใจ 
  2) ความเห็นของวิทยากรจากการอภิปรายและซักถาม 
  3) ประเมินตามข้อทดสอบที่วิทยากรผู้สอนได้ออกแบบและผู้เข้ารับการอบรมทำแบบทดสอบตาม
กระบวนการและหลักการประเมินเพ่ือการเรียนรู้ (Formative Education) 
  4) การนำเสนอจากกรณีศึกษา 
 9.3  เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน ความเห็นวิทยากร, ผลการทำกิจกรรม, แบบประเมิน                  
ความพึงพอใจ, การติดตามผลเชิงพฤติกรรม 
 
10.  การติดตามผล 
 10.1  จำนวนครั้งในการติดตามผลครั้ง 1 ปี 
 10.2  ระยะเวลาในการติดตามผล 1 ปี 
 10.3  ประเด็นการติดตามผลผู้เข้าอบรมสามารถนำความรู้ไปประยุกต์ในหน่วยงานตนเองได้ 
 10.4  เครื่องมือที่ใช้ติดตามผล :  
  1)  แบบสอบถามผู้ผ่านการอบรมหรือมีแนวทางการจัดการเจรจาไกล่เกลี่ยขององค์กร 
  2)  จำนวนผู้ขึ้นทะเบียนเป็นผู้เจรจาไกล่เกลี่ยข้อพิพาทตามพระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท  
พ.ศ. 2562 
 
11. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
 11.1  ผู้เข้าอบรมมีความรู้ความเข้าใจในขั้นตอนกระบวนการเจรจาไกล่เกลี่ย 
 11.2  ผู้เข้าอบรมสามารถใช้เทคนิคการเจรจาต่อรองเพ่ือจัดการเหตุการณ์ไม่พึงประสงค์และ            
นำความรู้ไปประยุกต์ใช้ในหน่วยงานตนเองได้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

กำหนดการ 
“การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทตามพระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท พ.ศ. 2562” 

 

วันที่ 1 
หมวดวิชา จำนวนชั่วโมงที่

หลักสูตรกำหนด 
จำนวนชั่วโมงของ 

แต่ละวัน 
หมวดวิชาที่ 1 ธรรมชาติของความขัดแย้งและการวิเคราะห์ความขัดแย้งและ
แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับการไกลเกลี่ยข้อพิพาท 

6 ชั่วโมง - 

หมวดวิชาที่ 2 กฎหมายกลางในการไกลเกลี่ย ข้อพิพาท: การจัดกระบวนการไกล
เกลี่ยข้อพิพาท การจัดทำขอตกลงและบันทึกขอตกลงระงับข้อพิพาท 

12 ชั่วโมง 3 ชั่วโมง 

หมวดวิชาที่ 3 จิตวิทยาเพื่อการสื่อสารกับภาษากายกับการไกลเกลี่ย 
6 ชั่วโมง 

7 ชั่วโมง (มากกว่า
หลักสูตรกลาง 1 

ชม.) 
หมวดวิชาที่ 4 คุณสมบัติและจริยธรรมของผู้ไกล่เกลี่ย ปัจจัยแห่งความสำเร็จ ข้อ
ท้าทาย และอุปสรรคในการเจรจาไกล่เกลี่ย การจัดการกับบุคคลที่ยากกับการ
เจรจาและการจัดการอารมณ์ของตนเอง 

6 ชั่วโมง - 

หมวดวิชาที่ 5 ฝึกปฏิบัติการไกลเกลี่ยข้อพิพาททางแพงทางอาญา และประเด็น
สาธารณะโดยใชสถานการณจำลอง 

6 ชั่วโมง - 

 
วันที่ 2 

หมวดวิชา จำนวนชั่วโมงที่
หลักสูตรกำหนด 

จำนวนชั่วโมงของแต่
ละวัน 

หมวดวิชาที่ 1 ธรรมชาติของความขัดแย้งและการวิเคราะห์ความขัดแย้ง
และแนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับการไกลเกลี่ยข้อพิพาท 

6 ชั่วโมง 6 ชั่วโมง 

หมวดวิชาที่ 2 กฎหมายกลางในการไกลเกลี่ย ข้อพิพาท: การจัด
กระบวนการไกลเกลี่ยข้อพิพาท การจัดทำขอตกลงและบันทึกขอตกลง
ระงับข้อพิพาท 

12 ชั่วโมง - 

หมวดวิชาที่ 3 จิตวิทยาเพื่อการสื่อสารกับภาษากายกับการไกลเกลี่ย 6 ชั่วโมง - 
หมวดวิชาที่ 4 คุณสมบัติและจริยธรรมของผู้ไกล่เกลี่ย ปัจจัยแห่ง
ความสำเร็จ ข้อท้าทาย และอุปสรรคในการเจรจาไกล่เกลี่ย การจัดการกับ
บุคคลที่ยากกับการเจรจาและการจัดการอารมณ์ของตนเอง 

6 ชั่วโมง 3 ชั่วโมง 

หมวดวิชาที่ 5 ฝึกปฏิบัติการไกลเกลี่ยข้อพิพาททางแพงทางอาญา และ
ประเด็นสาธารณะโดยใชสถานการณจำลอง 

6 ชั่วโมง - 

 



 
 

 
 
วันที่ 3 

หมวดวิชา จำนวนชั่วโมงที่
หลักสูตรกำหนด 

จำนวนชั่วโมงของแต่
ละวัน 

หมวดวิชาที่ 1 ธรรมชาติของความขัดแย้งและการวิเคราะห์ความขัดแย้ง
และแนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับการไกลเกลี่ยข้อพิพาท 

6 ชั่วโมง - 

หมวดวิชาที่ 2 กฎหมายกลางในการไกลเกลี่ย ข้อพิพาท: การจัด
กระบวนการไกลเกลี่ยข้อพิพาท การจัดทำขอตกลงและบันทึกขอตกลง
ระงับข้อพิพาท 

12 ชั่วโมง - 

หมวดวิชาที่ 3 จิตวิทยาเพื่อการสื่อสารกับภาษากายกับการไกลเกลี่ย 6 ชั่วโมง - 
หมวดวิชาที่ 4 คุณสมบัติและจริยธรรมของผู้ไกล่เกลี่ย ปัจจัยแห่ง
ความสำเร็จ ข้อท้าทาย และอุปสรรคในการเจรจาไกล่เกลี่ย การจัดการกับ
บุคคลที่ยากกับการเจรจาและการจัดการอารมณ์ของตนเอง 

6 ชั่วโมง 1.30 ชั่วโมง 

หมวดวิชาที่ 5 ฝึกปฏิบัติการไกลเกลี่ยข้อพิพาททางแพงทางอาญา และ
ประเด็นสาธารณะโดยใชสถานการณจำลอง 

6 ชั่วโมง 6.30 ชั่วโมง 

 
วันที่ 4 

หมวดวิชา จำนวนชั่วโมงที่
หลักสูตรกำหนด 

จำนวนชั่วโมงของแต่
ละวัน 

หมวดวิชาที่ 1 ธรรมชาติของความขัดแย้งและการวิเคราะห์ความขัดแย้ง
และแนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับการไกลเกลี่ยข้อพิพาท 

6 ชั่วโมง - 

หมวดวิชาที่ 2 กฎหมายกลางในการไกลเกลี่ย ข้อพิพาท: การจัด
กระบวนการไกลเกลี่ยข้อพิพาท การจัดทำขอตกลงและบันทึกขอตกลง
ระงับข้อพิพาท 

12 ชั่วโมง 9 ชั่วโมง 

หมวดวิชาที่ 3 จิตวิทยาเพื่อการสื่อสารกับภาษากายกับการไกลเกลี่ย 6 ชั่วโมง - 

หมวดวิชาที่ 4 คุณสมบัติและจริยธรรมของผู้ไกล่เกลี่ย ปัจจัยแห่ง
ความสำเร็จ ข้อท้าทาย และอุปสรรคในการเจรจาไกล่เกลี่ย การจัดการกับ
บุคคลที่ยากกับการเจรจาและการจัดการอารมณ์ของตนเอง 

6 ชั่วโมง - 

หมวดวิชาที่ 5 ฝึกปฏิบัติการไกลเกลี่ยข้อพิพาททางแพงทางอาญา และ
ประเด็นสาธารณะโดยใชสถานการณจำลอง 

6 ชั่วโมง - 

 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
วันที่ 5 

หมวดวิชา จำนวนชั่วโมงที่
หลักสูตรกำหนด 

จำนวนชั่วโมงของแต่
ละวัน 

หมวดวิชาที่ 1 ธรรมชาติของความขัดแย้งและการวิเคราะห์ความ
ขัดแย้งและแนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับการไกลเกลี่ยข้อพิพาท 

6 ชั่วโมง - 

หมวดวิชาที่ 2 กฎหมายกลางในการไกลเกลี่ย ข้อพิพาท: การจัด
กระบวนการไกลเกลี่ยข้อพิพาท การจัดทำขอตกลงและบันทึกขอตกลง
ระงับข้อพิพาท 

12 ชั่วโมง - 

หมวดวิชาที่ 3 จิตวิทยาเพื่อการสื่อสารกับภาษากายกับการไกลเกลี่ย 6 ชั่วโมง - 
หมวดวิชาที่ 4 คุณสมบัติและจริยธรรมของผู้ไกล่เกลี่ย ปัจจัยแห่ง
ความสำเร็จ ข้อท้าทาย และอุปสรรคในการเจรจาไกล่เกลี่ย การจัดการ
กับบุคคลที่ยากกับการเจรจาและการจัดการอารมณ์ของตนเอง 

6 ชั่วโมง 1.30 ชั่วโมง 

หมวดวิชาที่ 5 ฝึกปฏิบัติการไกลเกลี่ยข้อพิพาททางแพงทางอาญา 
และประเด็นสาธารณะโดยใชสถานการณจำลอง 

6 ชั่วโมง 3 ชั่วโมง 

**หมายเหตุ : จำนวนชั่วโมงในแต่ละหมวดของแต่ละวัน หากไม่ครบจำนวนจะมีการนำเสนออบรมในวันต่อ ๆ จน
ครบจำนวนชั่วโมง 

สรุปจำนวนชั่วโมงในวันการอบรม 

หมวดวิชา จำนวนชั่วโมงที่หลักสูตรกำหนด จำนวนชั่วโมงที่อบรม 
หมวดวิชาที่ 1 ธรรมชาติของความขัดแย้งและการวิเคราะห์
ความขัดแย้งและแนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับการ  ไกลเกลี่ยข้อ
พิพาท 

6 ชั่วโมง 6 ชั่วโมง 

หมวดวิชาที่ 2 กฎหมายกลางในการไกลเกลี่ย ข้อพิพาท: 
การจัดกระบวนการไกลเกลี่ยข้อพิพาท การจัดทำขอตกลง
และบันทึกขอตกลงระงับข้อพิพาท 

12 ชั่วโมง 12 ชั่วโมง 

หมวดวิชาที่ 3 จิตวิทยาเพื่อการสื่อสารกับภาษากายกับการ
ไกลเกลี่ย 

6 ชั่วโมง 6 ชั่วโมง 

หมวดวิชาที่ 4 คุณสมบัติและจริยธรรมของผู้ไกล่เกลี่ย ปัจจัย
แห่งความสำเร็จ ข้อท้าทาย และอุปสรรคในการเจรจาไกล่
เกลี่ย การจัดการกับบุคคลที่ยากกับการเจรจาและการจัดการ
อารมณ์ของตนเอง 

6 ชั่วโมง 6 ชั่วโมง 

หมวดวิชาที่ 5 ฝึกปฏิบัติการไกลเกลี่ยข้อพิพาททางแพงทาง
อาญา และประเด็นสาธารณะโดยใชสถานการณจำลอง 

6 ชั่วโมง 6 ชั่วโมง  

รวมจำนวนชั่วโมง  36 ช่ัวโมง  
 





1413
17/04/2567
13.46

กบค./1292
18/4/2567
13.31 น.

เรียน  ผอ. กบค.
๑. เพื่อโปรดทราบ
๒. เห็นควรเสนอ อธิการบดี เพื่อโปรดทราบ
และมอบงานอัตรากำลังฯ ประชาสัมพันธ์
หน่วยงานในสังกัดทราบ

                               ๑๘ เม.ย. ๖๗
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