
      
   

   

2. หน้าที่และความรับผิดชอบของต าแหน่ง
ต าแหน่งเดิม ต าแหน่งใหม่
2.1. ด้านการปฏิบัติการ

1. งานเว็บไซต์ สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย

1) ออกแบบและพัฒนาเว็บไซต์ โดยใช้หลักการออกแบบ
เว็บไซต์ที่ เป็นมาตรฐาน ผ่ านกระบวนการก าหนด
วัตถุประสงค์ ก าหนดเป้าหมาย ศึกษาและวิ เคราะห์
คุณลักษณะของกลุ่มเป้าหมาย การวางแผนการจัดรูปแบบ
โครงสร้างเนื้อหาสาระ การจัดโครงสร้างหรือจัดระเบียบ
ข้อมูลที่ชัดเจน เนื้อหามีความต่อเนื่องไปไม่สิ้นสุดหรือ
กระจายมากเกินไป มีการจัดหมวดหมู่เนื้อหาที่สัมพันธ์กัน 
ก าหนดรายละเอียดให้กับโครงสร้างเ พ่ือเป็นไปตาม
ข้อก าหนดและสอดคล้องกับแนวทางที่ผู้บริหารได้วางแผน
หรือมอบหมาย

2. งานเว็บไซต์โครงการพิเศษต่างๆ ท่ีเชื่อมโยงกับกับ
งานวิจัยหรืองานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ศรีวิชัย 

1) ออกแบบและพัฒนาเว็บไซต์ โดยใช้หลักการออกแบบ
เว็บไซต์ที่ เป็นมาตรฐาน ผ่ านกระบวนการก าหนด
วัตถุประสงค์ ก าหนดเป้าหมาย ศึกษาและวิ เคราะห์
คุณลักษณะของกลุ่มเป้าหมาย การวางแผนการจัดรูปแบบ

2.1. ด้านการปฏิบัติการ

1. วิเคราะห์ พัฒนา ปรับปรุงเว็บไซต์ สถาบันวิจัย
และพัฒนา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรี
วิชัย

1) ออกแบบและพัฒนาเว็บไซต์ ที่มีความยุ่งยาก
และซับซ้อน ประยุกต์ใช้ค าสั่งคอมพิวเตอร์ด้วยภาษา
ต่างๆเพ่ือพัฒนาเว็บไซต์และสามารถรองรับบน
อุปกรณ์ที่มีความหลากหลาย โดยใช้หลักการออกแบบ
เว็บไซต์ที่ เป็นมาตรฐานตามคุณลักษณะที่เว็บไซต์
ภาครัฐควรมี ผ่านกระบวนการก าหนดวัตถุประสงค์ 
ก าหนดเป้าหมาย ศึกษาและวิเคราะห์คุณลักษณะของ
กลุ่มเป้าหมาย การวางแผนการจัดรูปแบบโครงสร้าง
เนื้อหาสาระ การจัดโครงสร้างหรือจัดระเบียบข้อมูลที่
ชัดเจน เนื้อหามีความต่อเนื่องไปไม่สิ้นสุดหรือกระจาย
มากเกินไป มีการจัดหมวดหมู่เนื้อหาที่สัมพันธ์กัน 
ก าหนดรายละเอียดให้กับโครงสร้างเพ่ือเป็นไปตาม
ข้อก าหนดและสอดคล้องกับแนวทางที่ผู้บริหารได้
วางแผนหรือมอบหมาย

2. วิเคราะห์ พัฒนา ปรับปรุงเว็บไซต์ โครงการ
พิเศษต่างๆ ท่ีเชื่อมโยงกับกับงานวิจัยหรืองานของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

1) ออกแบบและพัฒนาเว็บไซต์ ที่มีความยุ่งยากและ
ซับซ้อน ประยุกต์ใช้ค าสั่งคอมพิวเตอร์ด้วยภาษาต่างๆ
เพ่ือพัฒนาเว็บไซต์และสามารถรองรับบนอุปกรณ์ที่มี
ความหลากหลาย โดยใช้หลักการออกแบบเว็บไซต์ที่

  

   

แบบประเมินค่างานต าแหน่งประเภทวิชาชีพเฉพาะ
ระดับช านาญการพิเศษ

1. ต าแหน่งเลขที่
ชื่อต าแหน่ง  นักวิชาการคอมพิวเตอร์  ระดับ  ช านาญการ
สังกัด  สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย
ข้อก าหนดต าแหน่งเป็นต าแหน่ง  นักวิชาการคอมพิวเตอร์  ระดับต าแหน่ง  ช านาญการพิเศษ
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โครงสร้างเนื้อหาสาระ การจัดโครงสร้างหรือจัดระเบียบ
ข้อมูลที่ชัดเจน เนื้อหามีความต่อเนื่องไปไม่สิ้นสุดหรือ
กระจายมากเกินไป มีการจัดหมวดหมู่เนื้อหาที่สัมพันธ์กัน 
ก าหนดรายละเอียดให้กับโครงสร้างเ พ่ือเป็นไปตาม
ข้อก าหนดและสอดคล้องกับแนวทางที่ผู้บริหารได้วางแผน
หรือมอบหมาย 
 

 

 

เป็นมาตรฐานตามคุณลักษณะที่เว็บไซต์ภาครัฐควรมี 
ผ่ านกระบวนการก าหนดวัตถุประสงค์  ก าหนด
เป้าหมาย ศึกษาและวิ เคราะห์คุณลักษณะของ
กลุ่มเป้าหมาย การวางแผนการจัดรูปแบบโครงสร้าง
เนื้อหาสาระ การจัดโครงสร้างหรือจัดระเบียบข้อมูลที่
ชัดเจน เนื้อหามีความต่อเนื่องไปไม่สิ้นสุดหรือกระจาย
มากเกินไป มีการจัดหมวดหมู่เนื้อหาที่สัมพันธ์กัน 
ก าหนดรายละเอียดให้กับโครงสร้างเพ่ือเป็นไปตาม
ข้อก าหนดและสอดคล้องกับแนวทางที่ผู้บริหารได้
วางแผนหรือมอบหมาย 

 
 

3. งานก ากับ ดูแล ออกแบบและพัฒนาระบบฐานข้อมูล
ด้านการวิจัย 

1) พัฒนาระบบฐานข้อมูลงานวิจัยของมหาวิทยาลัยฯ 
เพ่ือน ามาประยุกต์การใช้งาน อ านวยความสะดวกในการ
ปฏิบัติงานของนักวิจัย เจ้าหน้าที่และผู้บริหารระดับคณะ 
ระดับสถาบันและระดับมหาวิทยาลัยฯ โดยท าการส ารวจ
ความต้องการของระบบ น าข้อมูลมาศึกษา ค้นคว้า 
วางแผน และท าการออกแบบระบบงาน ออกแบบ
ฐานข้อมูล พร้อมก าหนดขอบเขตงาน ระยะเวลาการ
ปฏิบัติงาน จากนั้นเขียนชุดค าสั่ง ค าสั่งประยุกต์ที่มีการ
ค านวณทางคณิตศาสตร์รวมถึงการติดต่อฐานข้อมูล 
MySQL ด้วยโปรแกรม PHP ให้สามารถใช้งานได้ตาม
ขอบเขตที่ก าหนดไว้ จากนั้นน าเสนอที่ประชุมเพ่ือปรับแก้
ให้สมบูรณ์ตามแผนการปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    2) จัดท าคู่มือการใช้งานระบบฐานข้อมูลให้แก่นักวิจัย 
เจ้าหน้าที่ และ ผู้บริหารพร้อมทั้งน าเทคโนโลยีสารสนเทศ
มาใช้ในการจัดท าคู่มือเพ่ือเพ่ิมรูปแบบในการด าเนินการ 

 

 

 

 

  

 

 

 
 

  

 

3.งานก ากับ ดูแล ออกแบบและพัฒนาระบบ
  ฐานข้อมูลด้านการวิจัย

  1)  พัฒนา  ปรับปรุงระบบฐานข้อมูลและระบบ
คลังข้อมูลด้านงานวิจัยของมหาวิทยาลัยฯ  ที่มีความ
ยุ่งยากและซับซ้อน  เชื่อมโยงฐานข้อมูลงานวิจัยกับ
ระบบฐานข้อมูลต่างๆที่เกี่ยวข้องของมหาวิทยาลัยฯ
แ  ล  ะ  ห  น่  ว  ย  ง  า  น  ภ  า  ย  น  อ  ก  ใ  ช้  ง  า  น  แ  ล  ะ  แ  ส  ด  ง  ผ  ล  ไ  ด้
หลากหลายอุปกรณ์  เพ่ือสามารถน าข้อมูลไปใช้งาน
อ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงานของนักวิจัย
เจ้าหน้าที่และผู้บริหารระดับคณะ ระดับสถาบันและ
ระดับมหาวิทยาลัยฯ โดยระบบมีความปลอดภัยและมี
ก  า  ร  รั  ก  ษ  า  ค  ว  า  ม  ลั  บ  ข  อ  ง  ข้  อ  มู  ล  ที่  จ  า  เ  ป็  น  ต  า  ม
พ  ร  ะ  ร  า  ช  บั  ญ  ญั  ติ  คุ้  ม  ค  ร  อ  ง  ข้  อ  มู  ล  ส่  ว  น  บุ  ค  ค  ล ผ่  า  น
กระบวนการส ารวจความต้องการของระบบ น าข้อมูล
มาศึกษา  ค้นคว้า  วางแผน  และท าการออ  ก  แบบ
ระบบงาน ออกแบบฐานข้อมูล พร้อมก าหนดขอบเขต
งาน ระยะเวลาการปฏิบัติงาน จากนั้นเขียนชุดค าสั่ง
ค าสั่งประยุกต์ที่มีการค านวณทางคณิตศาสตร์รวมถึง
การติดต่อฐานข้อมูล  MySQL  ด้วยโปรแกรม  PHP  ให้
สามารถใช้งานได้ตามขอบเขตที่ก าหนดไว้ จากนั้น
น าเสนอที่ประชุมเพ่ือปรับแก้ให้สมบูรณ์ตามแผนการ
ปฏิบัติงาน

2  )  จัดท าคู่มือการใช้งานระบบฐานข้อมูลที่สามารถ
แสดงผลบนหล  ากหลายอุปกรณ์และหลาก  หลาย
platform  ให้แก่นักวิ จัย เจ้าหน้าที่  และ ผู้บริหาร
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     3) ฝึกอบรมและให้ค าแนะน าการใช้งานโปรแกรม
ระบบฐานข้อมูลด้านการวิจัยแก่นักวิจัย เจ้าหน้าที่และ
ผู้บริหาร พร้อมทั้งน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาอ านวยความ
สะดวกในการตอบค าถามและแนะน าวิธีการใช้งานเพ่ือลด
ข้อจ ากัดในการขอค าแนะน าและการติดต่อสื่อสารระหว่าง
นักวิจัยกับสถาบันวิจัยและพัฒนา 

 

 

 

พร้อมทั้งน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการจัดท า
คู่มือเพ่ือเพ่ิมรูปแบบในการด าเนินการ 

 
 3) ก าหนดหลักสูตรการฝึกอบรมที่เหมาะสม ฝึกอบรม
และให้ค าแนะน าการใช้งานระบบฐานข้อมูลด้านการ
วิจัยแก่นักวิจัย เจ้าหน้าที่และผู้บริหาร พร้อมทั้งน า
เทคโนโลยีสารสนเทศมาอ านวยความสะดวกในการ
ตอบค าถามและแนะน าวิธีการใช้งานเพ่ือลดข้อจ ากัด
ในการขอค าแนะน าและการติดต่อสื่อสารระหว่าง
นักวิจัยกับสถาบันวิจัยและพัฒนา 

 

4. งานดูแล ออกแบบและพัฒนาระบบฐานข้อมูล
วารสารวิจัย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

1) พัฒนาระบบฐานข้อมูลวารสารวิจัยมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย เพ่ือน ามาประยุกต์การใช้งาน
ด้านวารสารวิจัยและอ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่กองวารสารวิจัย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลศรีวิชัย เพ่ือการเผยแพร่ (Publish) แบบออนไลน์ 
โดยการประยุกต์การใช้งาน อ านวยความสะดวกในการส่ง
บทความของผู้แต่งบทความวิจัยหรือบทความวิชาการทั้ง
บุคคลภายในมหาวิทยาลัยฯและบุคคลภายนอกทั่วไป ให้
เข้าสู่กระบวนการพิจารณาของผู้ทรงคุณวุฒิและกอง
บรรณาธิการและเผยแพร่บทความวิจัยในรูปแบบออนไลน์ 
โดยท าการออกแบบระบบงาน ออกแบบฐานข้อมูล พร้อม
ก าหนดขอบเขตงาน ระยะเวลาการปฏิบัติงาน จากนั้น
เขียนชุดค าสั่งโดยการใช้โปรแกรมแบบรหัสเปิดเพ่ือลด
ระยะเวลาในการพัฒนาชุดค าสั่งประยุกต์ที่มีการค านวณ
ทางคณิตศาสตร์ รวมถึงการติดต่อฐานข้อมูล MySQL ด้วย
โปรแกรม PHP เพ่ือให้สามารถใช้งานได้ตามขอบเขตที่
ก าหนดไว้และทันเวลาในการใช้งาน 

 
  2. ให้ค าแนะน าและแก้ไขปัญหาการใช้งานโปรแกรม
ระบบฐานข้อมูลวารสารวิจัย แก่ เจ้าหน้าที่กอง
บรรณาธิการ วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ศรีวิชัย พร้อมทั้งน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาอ านวยความ
สะดวกในการตอบค าถามและแนะน าวิธีการใช้งานเพ่ือลด
ข้อจ ากัดในการขอค าแนะน าและการติดต่อสื่อสารโดยท า
การส ารวจความต้องการของระบบ น าข้อมูลมาศึกษา 

4. งานดูแล ออกแบบและพัฒนาระบบฐานข้อมูล
วารสารวิจัย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรี
วิชัย 

1 ) พัฒนา  ปรั บปรุ ง ฐ านข้ อมู ล ว า ร สา ร วิ จั ย
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ที่มีความ
ยุ่ งยากและซับซ้อนมากยิ่ งขึ้น โดยยกระดับเป็น
ฐานข้อมูลในกลุ่ม SCOPUS เพ่ือน ามาประยุกต์การใช้
งานด้านวารสารวิจัยและอ านวยความสะดวกในการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่กองวารสารวิจัย มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยี ราชมงคลศรี วิชั ย  เ พ่ือการ เผยแพร่  
(Publish) แบบออนไลน์ โดยการประยุกต์การใช้งาน 
อ านวยความสะดวกในการส่งบทความของผู้แต่ง
บทความวิจัยหรือบทความวิชาการทั้งบุคคลภายใน
มหาวิทยาลัยฯและบุคคลภายนอกทั่วไป ให้เข้าสู่
กระบวนการพิจารณาของผู้ทรงคุณวุฒิและกอง
บรรณาธิการและเผยแพร่บทความวิจัยในรูปแบบ
ออนไลน์ โดยท าการออกแบบระบบงาน ออกแบบ
ฐานข้อมูล พร้อมก าหนดขอบเขตงาน ระยะเวลาการ
ปฏิบัติงาน  
 
 
2. เป็นที่ปรึกษา ให้ค าแนะน าและแก้ไขปัญหาการใช้
งานโปรแกรมระบบฐานข้อมูลวารสารวิจัย แก่ 
เจ้าหน้าที่กองบรรณาธิการ วารสารวิจัยมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย พร้อมทั้งน าเทคโนโลยี
สารสนเทศมาอ านวยความสะดวกในการตอบค าถาม
และแนะน าวิธีการใช้งานเพ่ือลดข้อจ ากัดในการขอ
ค าแนะน าและการติดต่อสื่อสารโดยท าการส ารวจ
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ค้นคว้า วางแผน และท าการออกแบบระบบงาน ออกแบบ
ฐานข้อมูล พร้อมก าหนดขอบเขตงาน ระยะเวลาการ
ปฏิบัติงาน จากนั้นเขียนชุดค าสั่ง โดยการใช้โปรแกรม
ชุดค าสั่งแบบเปิดรหัสเพ่ือลดระยะเวลาในการเขียน
ชุดค าสั่ง 

ความต้องการของระบบ น าข้อมูลมาศึกษา ค้นคว้า 
วางแผน และท าการออกแบบระบบงาน ออกแบบ
ฐานข้อมูล พร้อมก าหนดขอบเขตงาน ระยะเวลาการ
ปฏิบัติงาน จากนั้นเขียนชุดค าสั่ง โดยการใช้โปรแกรม
ชุดค าสั่งแบบเปิดรหัสเพ่ือลดระยะเวลาในการเขียน
ชุดค าสั่ง 

 

5. ส ารองข้อมูลระบบฐานข้อมูล (Backup Database) 
จากเครื่องแม่ข่าย (Server) 
 

1) วางแผนและส ารองข้อมูล (Backup Data) ระบบ
ฐานข้อมูล (Database) ของสถาบันวิจัยและพัฒนาจาก
เครื่องแม่ข่าย (Server) ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลศรีวิชัย โดยเลือกใช้โปรแกรมเครื่องมือที่ทันสมัยเป็น
ที่ยอมรับ ไม่เลือกใช้โปรแกรมที่ละเมิดลิขสิทธิ์ ใช้วิธีการที่
ลดขั้นตอนในการส ารองข้อมูล ท าให้ข้อมูลที่ถูกส ารองถูก
จัดเก็บแบบบีบอัดไฟล์ที่มีขนาดเล็กและท าให้ลดระยะเวลา
ในการส ารองข้อมูลและประหยัดพ้ืนที่ในการจัดเก็บ แต่
สามารถน าข้อมูลกลับมาใช้ใหม่ได้อย่างรวดเร็ว ทันเวลา
และข้อมูลยังคงความสมบูรณ์ไม่มีข้อมูลที่ศูนย์หายและขาด
หาย เมื่อระบบและข้อมูลเกิดความเสียหายจากเหตุการณ์ที่
เกิดจากความเสี่ยง เช่น การโจมตีเครื่องแม่ข่ายจากแฮ็ก
เกอร์ หรือ เครื่องแม่ข่ายโดนไวรัส เป็นต้น   ประกอบด้วย
ประกอบฐานข้อมูลดังต่อไปนี้ 

1. ฐานข้อมูลเว็บไซต์และฐานข้อมูล เว็บของ
สถาบันวิจัยและพัฒนา 

 

 

5. ส ารองข้อมูลระบบฐานข้อมูล (Backup 
Database) จากเครื่องแม่ข่าย (Server) 
 

1.) วิ เคราะห์ วางแผนการจัดการส ารองข้อมูล 
(Backup Data) ระบบฐานข้อมูล (Database) ของ
สถาบันวิจัยและพัฒนาจากเครื่องแม่ข่าย (Server) 
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ให้
สามารถส ารองข้อมูลไว้ได้ในหลากหลายรูปแบบและ
วิธีการ โดยเลือกใช้โปรแกรมเครื่องมือที่ทันสมัยเป็นที่
ยอมรับ ไม่เลือกใช้โปรแกรมที่ละเมิดลิขสิทธิ์ ใช้วิธีการ
ที่ลดขั้นตอนในการส ารองข้อมูล ท าให้ข้อมูลที่ถูก
ส ารองถูกจัดเก็บแบบบีบอัดไฟล์ที่มีขนาดเล็กและท า
ให้ลดระยะเวลาในการส ารองข้อมูลและประหยัดพ้ืนที่
ในการจัดเก็บ แต่สามารถน าข้อมูลกลับมาใช้ใหม่ได้
อย่างรวดเร็ว ทันเวลาและข้อมูลยังคงความสมบูรณ์ไม่
มีข้อมูลที่ศูนย์หายและขาดหาย เมื่อระบบและข้อมูล
เกิดความเสียหายจากเหตุการณ์ที่เกิดจากความเสี่ยง 
เช่น การโจมตีเครื่องแม่ข่ายจากแฮ็กเกอร์ หรือ เครื่อง
แม่ข่ายโดนไวรัส เป็นต้น   ประกอบด้วยประกอบ
ฐานข้อมูลดังต่อไปนี้ 

1. ฐานข้อมูลเว็บไซต์และฐานข้อมูล เว็บของ
สถาบันวิจัยและพัฒนา 

 
6. ดูแล บ ารุงรักษาอุปกรณ์และเครือข่ายภายใน
สถาบันวิจัยและพัฒนา 

    1 ) วิ เคราะห์คุณลักษณะ (Specification) พ้ืนฐาน
อุปกรณ์ด้านคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์พ่วงต่อที่เกี่ยวข้อง 
เพ่ือการจัดซื้อ-จัดจ้าง ของสถาบันวิจัยและพัฒนาให้ถูกต้อง
และเป็นไปตามระเบียบงานพัสดุของมหาวิทยาลัยฯ และ
สอดคล่องกับเกณฑ์มาตรฐานและราคากลางของกระทรวง 
ICT และเพ่ือให้ได้อุปกรณ์ที่มีมาตรฐานเดี่ยวกัน ทันสมัย
และตรงความต้องการใช้งานของสถาบันวิจัยและพัฒนา 

 

6. จัดการ ดูแล ติดตั้ง บ ารุงรักษาอุปกรณ์และ
เครือข่ายภายในสถาบันวิจัยและพัฒนา 

1) ก าหนดวิธีการ หลักเกณฑ์การก าหนดคุณลักษณะ
เฉพาะเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ ระบบเครือข่าย
ภายใน โดยวิเคราะห์คุณลักษณะ (Specification) 
พ้ืนฐานอุปกรณ์ด้านคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์พ่วงต่อที่
เกี่ยวข้อง ของสถาบันวิจัยและพัฒนาให้ถูกต้องและ
เป็นไปตามระเบียบและได้มาตรฐานและสอดคล่องกับ
เกณฑ์มาตรฐานและราคากลางของกระทรวง ICT และ
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เพ่ือให้ได้อุปกรณ์ที่มีมาตรฐานเดี่ยวกัน ทันสมัยและ
ตรงความต้องการใช้งานของสถาบันวิจัยและพัฒนา 

 

 

7. ปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมายของหน่วยงาน 

ด าเนินการและรับผิดชอบโครงการของสถาบันวิจัยและ
พัฒนาที่ได้รับมอบหมายจากผู้บริหารตามความเหมาะสม
ในแต่ละปี งบประมาณ เช่น โครงการฝึกอบรมเชิ ง
ปฏิบัติการ การพัฒนาบทความวิจัยไปสู่การตีพิมพ์ระดับ
นานาชาติ เป็นต้น ประกอบด้วยกระบวนการ ดังนี้ 

 1.ร่างหลักสูตรการฝึกอบรม การก าหนดเงือนไข 
เพ่ือให้สอดคล้องกับตัวชี้วัดและผลผลิตที่มหาวิทยาลัยฯ
ต้องการ 

2.ประสานงานและสรรหาวิทยากรทั้งวิทยากรภายใน
และวิทยากรภายนอก 

3. ติดต่อและประสานงานสถานที่จัดโครงการ 

4. เขียนโครงการ การประมาณการค่าใช้จ่าย และการ
ขออนุมัติโครงการ 

5. ขออนุมัติด าเนินการและการยืมเงินทดรองราชการ 

6. ประชาสัมพันธ์โครงการ การเปิดรับผู้เข้าร่วม
โครงการ การจัดท ารายชื่อเข้าร่วมโครงการ 

7. รวบรวมเอกสารจากวิทยากรเพ่ือจัดท าเอกสาร
ส าหรับการฝึกอบรม 

8. ด าเนินการฝึกอบรม 

9. รวบรวมเอกสาร หลักฐาน และสรุปค่าใช้จ่ายเพ่ือส่ง
หักล้างเงินยืม 

10. ประเมินผลการฝึกอบรม เผยแพร่ผลโครงการผ่าน
ทางเว็บไซต์ 

11. ติดตามความก้าวหน้าและผลส าเร็จของผู้เข้าร่วม
โครงการ 

 

 

7. ปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมายของหน่วยงาน 

วิเคราะห์ วางแผน ด าเนินการและรับผิดชอบ
โครงการของสถาบันวิจัยและพัฒนาที่ได้รับมอบหมาย
จ า ก ผู้ บ ริ ห า ร ต า ม ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม ใ น แ ต่ ล ะ
ปีงบประมาณ เช่น โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ 
การพัฒนาบทความวิจัยไปสู่การตีพิมพ์ระดับนานาชาติ 
เป็นต้น ประกอบด้วยกระบวนการ ดังนี้ 

 1.ร่างหลักสูตรการฝึกอบรม การก าหนดเงือนไข 
เพ่ือให้สอดคล้องกับตัวชี้วัดและผลผลิตที่มหาวิทยาลัย
ฯต้องการ 

2.ประสานงานและสรรหาวิทยากรทั้งวิทยากร
ภายในและวิทยากรภายนอก 

3. ติดต่อและประสานงานสถานที่จัดโครงการ 

4. เขียนโครงการ การประมาณการค่าใช้จ่าย และ
การขออนุมัติโครงการ 

5. ขออนุมัติด าเนินการและการยืมเงินทดรอง
ราชการ 

6. ประชาสัมพันธ์โครงการ การเปิดรับผู้เข้าร่วม
โครงการ การจัดท ารายชื่อเข้าร่วมโครงการ 

7. รวบรวมเอกสารจากวิทยากรเพ่ือจัดท าเอกสาร
ส าหรับการฝึกอบรม 

8. ด าเนินการฝึกอบรม 

9. รวบรวมเอกสาร หลักฐาน และสรุปค่าใช้จ่าย
เพ่ือส่งหักล้างเงินยืม 

10. ประเมินผลการฝึกอบรม เผยแพร่ผลโครงการ
ผ่านทางเว็บไซต์ 

11. ติดตามความก้าวหน้าและผลส าเร็จของ
ผู้เข้าร่วมโครงการ 
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2.2 ด้านการวางแผน 

 

1 ) ร่วมประชุมวางแผนการปฏิบัติงานประจ าปี  
ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฎิบัติการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
การวิจัย เพ่ือร่วมวางแผนการปฏิบัติงานกับบุคลากรและ
ผู้บริหารของสถาบันวิจัยและพัฒนา ให้สอดคล้องกับ
แผนพัฒนาระบบสารสนเทศของสถาบันวิจัยและพัฒนา 
โดยรับฟัง รับข้อเสนอแนะและแสดงความคิดเห็น เพ่ือ
ก าหนดกรอบแนวทาง ก าหนดรายละเอียดและวางแผนใน
การปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 

 

 

 

2 ) ร่ วมวางแผนพัฒนาระบบสารสน เทศของ
สถาบันวิจัยและพัฒนากับบุคลากรที่เกี่ยวข้อง รองฯฝ่าย
ต่างๆและผู้อ านวยการฯ เพ่ือระดมความคิด โดยก าหนด
วัตถุประสงค์กลยุทธ์ให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัยฯ ก าหนดภารกิจ ประเมินสภาพแวดล้อม  
ก าหนดนโยบายเป้าหมายและกลยุทธ์ ท าการประเมินความ
ต้องการและก าหนดทิศทางการใช้งานสารสนเทศของ
สถาบันวิจัย จัดท าแผนหลักในการพัฒนาระบบ ก าหนด
ตัวชี้วัด ก าหนดกรอบการปฏิบัติงาน โดยค านึงถึงความ
เสี่ยงของขั้นตอนหรือกิจกรรมที่จะท ามีแผนปฏิบัติรองรับ
หรือแผนปฏิบัติส ารอง เพ่ือป้องกันความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น
ก่อนน าไปปฏิบัติ 
 

 

 

 

 

2.3 ด้านการประสานงาน 

 

1) ประสานงานกับคณาจารย์  นั กวิ จั ย  เ จ้ าหน้ าที่
ประสานงานวิจัยระดับคณะ เจ้าหน้าที่ประจ าหน่วยงาน 
บุคคลภายในและภายนอก ในการปฏิบัติงานโครงการต่างๆ
หรืองานที่ได้รับมอบหมายจากผู้บริหารเพ่ือให้งานบรรลุ
เป้าหมายที่วางไว้ตามภารกิจต่าง ๆ โดยพัฒนาหรือเพ่ิมช่อง
ทางการติดต่อสื่อสารผ่านทางระบบสารสนเทศ สื่อโซเชียล
มีเดียต่างๆ เพ่ือประสานงานหรือชี้แจงถึงแนวปฏิบัติหรือ
แนวระเบียบในการปฏิบัติ  ให้กับนักวิจัย เจ้าหน้าที่

 

 

1) ร่วมประชุมวางแผนการปฏิบัติงานประจ าปี 
ปฏิบัติงานในฐานะผู้ ช านาญการด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศการวิจัย เพ่ือร่วมวางแผนการปฏิบัติงานกับ
บุคลากรและผู้บริหารของสถาบันวิจัยและพัฒนา ร่วม
ถึ งกับหน่ วยงานภายนอก เ พ่ือให้สอดคล้องกับ
แผนพัฒนาระบบสารสนเทศของสถาบันวิจัยและ
พัฒนา โดยรับฟัง รับข้อเสนอแนะและแสดงความ
คิดเห็น เพื่อก าหนดกรอบแนวทาง ก าหนดรายละเอียด
และวางแผนในการปฏิบัติ ง านด้ าน เทคโนโลยี
สารสนเทศ  

 

 
2) ร่วมวิเคราะหว์างแผนพัฒนาระบบสารสนเทศ

ของสถาบันวิจัยและพัฒนากับบุคลากรหรือหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอก เพ่ือระดมความคิด 
โดยก าหนดวัตถุประสงค์กลยุทธ์ให้สอดคล้องกับแผน
ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยฯ ก าหนดภารกิจ 
ประเมินสภาพแวดล้อม  ก าหนดนโยบายเป้าหมาย
และกลยุทธ์ ท าการประเมินความต้องการและก าหนด
ทิศทางการใช้งานสารสนเทศของสถาบันวิจัย จัดท า
แผนหลักในการพัฒนาระบบ ก าหนดตัวชี้วัด ก าหนด
กรอบการปฏิบัติงาน โดยค านึงถึงความเสี่ยงของ
ขั้นตอนหรือกิจกรรมที่จะท ามีแผนปฏิบัติรองรับหรือ
แผนปฏิบัติส ารอง เพ่ือป้องกันความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น
ก่อนน าไปปฏิบัติ 

 

 

 

 

 

1) ประสานงานกับคณาจารย์ นักวิจัย เจ้าหน้าที่
ประสานงานวิจัยระดับคณะ เจ้ าหน้าที่ปร ะจ า
หน่ วยงาน บุคคลภายในและภายนอก ในการ
ปฏิบัติงานโครงการต่างๆหรืองานที่ได้รับมอบหมาย
จากผู้บริหารเพ่ือให้งานบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ตาม
ภารกิจต่ าง  ๆ โดยพัฒนาหรือเ พ่ิมช่องทางการ
ติดต่อสื่อสารผ่านทางระบบสารสนเทศ สื่อโซเชียล
มีเดียต่างๆ เพ่ือประสานงานหรือชี้แจงถึงแนวปฏิบัติ
หรือแนวระเบียบในการปฏิบัติ ให้กับนักวิจัย เจ้าหน้าที่
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ประสานงานวิจัยระดับคณะและเพ่ือนร่วมงานได้เข้าใจงาน
ที่ปฏิบัติร่วมกันท าให้เกิดความสะดวกและรวดเร็ว สามารถ
ติดต่อสื่อสารได้ทุกเวลา ทุกสถานที่ซึ่งจะท าให้งานและแล้ว
เสร็จตามระยะเวลาที่ก าหนดและมีประสิทธิภาพ 

 

ประสานงานวิจัยระดับคณะและเพ่ือนร่วมงานได้เข้าใจ
งานที่ปฏิบัติร่วมกันท าให้เกิดความสะดวกและรวดเร็ว 
สามารถติดต่อสื่อสารได้ทุกเวลา ทุกสถานที่ซึ่งจะท าให้
งานและแล้วเสร็จตามระยะเวลาที่ก าหนดและมี
ประสิทธิภาพ 

 

 

 

2.4 ด้านการบริการ 

  
1) ให้ค าปรึกษาการใช้งานด้านคอมพิวเตอร์แก่เจ้าหน้า

และผู้บริหารประจ าสถาบันวิจัยและพัฒนาโดยการติดต่อ
ผ่านทางระบบสารสนเทศ สื่อโซเชียลมีเดียต่างๆ ในการให้
ค าปรึกษาเพ่ือให้การด าเนินงานเกิดความสะดวกและ
รวดเร็วและสามารถให้ค าปรึกษาได้ทุกเวลา ทุกสถานที่ ท า
ให้ปัญหาได้รับการแก้ไขได้ทันเวลา 

 

 
2) ให้ค าปรึกษาการใช้งานเว็บไซต์ในการเพ่ิม แก้ไข 

ข่าวสารในหน้าเว็บไซต์ของสถาบันวิจัยและพัฒนาแก่
เจ้าหน้าที่ประจ าสถาบันวิจัยและพัฒนา ผ่านทางระบบ
สารสนเทศ สื่อโซเชียลมีเดียต่างๆ ในการให้ค าปรึกษา
เพ่ือให้การด าเนินงานเกิดความสะดวกและรวดเร็วและ
สามารถให้ค าปรึกษาได้ทุกเวลา ทุกสถานที่  ท าให้ปัญหา
ได้รับการแก้ไขได้ทันเวลา 

 

 

3 ) ให้ค าปรึกษาหรือแนะน าวิธีการใช้งานระบบ
สารสนเทศเพ่ือการบริหารงานวิจัย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลศรีวิชัย โดยแบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม ดังนี้ 

1.) เจ้าหน้าที่ประจ าสถาบันวิจัยและพัฒนา 

2.) เจ้าหน้าที่ประสานงานวิจัยประจ าคณะต่างๆ 

3.) นักวิจัย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

4.) ผู้บริหาร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย   
  ผ่านทางระบบสารสนเทศ สื่อโซเชียลมีเดียต่างๆ ในการ
ให้ค าปรึกษาเพ่ือให้การด าเนินงานเกิดความสะดวกและ
รวดเร็ว 

 

 

 

 
 

1) ให้ค าปรึกษาการใช้งานด้านคอมพิวเตอร์แก่เจ้า
หน้าและผู้บริหารประจ าสถาบันวิจัยและพัฒนาโดย
การติดต่อผ่านทางระบบสารสนเทศ สื่อโซเชียลมีเดีย
ต่างๆ ในการให้ค าปรึกษาเพ่ือให้การด าเนินงานเกิด
ความสะดวกและรวดเร็วและสามารถให้ค าปรึกษาได้
ทุกเวลา ทุกสถานที่ ท าให้ปัญหาได้รับการแก้ไขได้
ทันเวลา 

 
2) ให้ค าปรึกษาการใช้งานเว็บไซต์ในการเพ่ิม 

แก้ไข ข่าวสารในหน้าเว็บไซต์ของสถาบันวิจัยและ
พัฒนาแก่เจ้าหน้าที่ประจ าสถาบันวิจัยและพัฒนา ผ่าน
ทางระบบสารสนเทศ สื่อโซเชียลมีเดียต่างๆ ในการให้
ค าปรึกษาเพ่ือให้การด าเนินงานเกิดความสะดวกและ
รวดเร็วและสามารถให้ค าปรึกษาได้ทุกเวลา ทุก
สถานที ่ท าให้ปัญหาได้รับการแก้ไขได้ทันเวลา 

 
3) ให้ค าปรึกษาหรือแนะน าวิธีการใช้งานระบบ

สารสนเทศเพ่ือการบริหารงานวิจัย มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย โดยแบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม 
ดังนี้ 

1.) เจ้าหน้าที่ประจ าสถาบันวิจัยและพัฒนา 

2.) เจ้าหน้าที่ประสานงานวิจัยประจ าคณะต่างๆ 

3.) นักวิจัย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรี
วิชัย 

4.) ผู้บริหาร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรี
วิชัย     

ผ่านทางระบบสารสนเทศ สื่อโซเชียลมีเดียต่างๆ 
ในการให้ค าปรึกษาเพ่ือให้การด าเนินงานเกิดความ
สะดวกและรวดเร็ว 
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4) ให้ค าปรึกษาและแนะน าการใช้งานระบบวารสารวิจัย 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย โดยแบ่งออกเป็น 
2 กลุ่ม ดังนี้ 

1.) ผู้ที่ต้องการส่งบทความ (Author) ทั้งบุคคลภายใน
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยและ
บุคคลภายนอก 

2.) กลุ่มกองบรรณาธิการวารสารวิจัย มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ประกอบด้วย เจ้าหน้าที่ 
บรรณาธิการ ผู้ช่วยบรรณาธิการ ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณา
บทความวิจัยทั้งภายในและภายนอก 

     ผ่านทางระบบสารสนเทศ สื่อโซเชียลมีเดียต่างๆ ใน
การให้ค าปรึกษาเพ่ือให้การด าเนินงานเกิดความสะดวก
และรวดเร็วและสามารถให้ค าปรึกษาได้ทุกเวลา ทุกสถานที่ 
ท าให้ผู้ปรึกษาได้รับค าแนะน าและปัญหาได้รับการแก้ไขได้
ทันเวลา 

 

 
 

 

4) ให้ค าปรึกษาและแนะน าการใช้งานระบบวารสาร
วิจัย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย โดยแบ่ง
ออกเป็น 2 กลุ่ม ดังนี้ 

1.) ผู้ที่ต้องการส่งบทความ (Author) ทั้งบุคคล
ภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยและ
บุคคลภายนอก 

2.) กลุ่มกองบรรณาธิการวารสารวิจัย 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ประกอบด้วย 
เจ้าหน้าที่ บรรณาธิการ ผู้ช่วยบรรณาธิการ 
ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาบทความวิจัยทั้งภายในและ
ภายนอก 

     ผ่านทางระบบสารสนเทศ สื่อโซเชียลมีเดียต่างๆ 
ในการให้ค าปรึกษาเพ่ือให้การด าเนินงานเกิดความ
สะดวกและรวดเร็วและสามารถให้ค าปรึกษาได้ทุก
เวลา ทุกสถานที่ ท าให้ผู้ปรึกษาได้รับค าแนะน าและ
ปัญหาได้รับการแก้ไขได้ทันเวลา 

3. วิเคราะห์เปรียบเทียบคุณภาพ และความยุ่งยากและความซับซ้อนของงานที่เปลี่ยนแปลงไป 

งานเดิม งานใหม่ 

1. งานด้านออกแบบและพัฒนา ปรับปรุงเว็บไซต์ 
สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลศรีวิชัย 

 

คุณภาพของงาน 

ในการออกแบบและพัฒนา ปรับปรุงเว็บไซต์ของ
สถาบันวิจัยและพัฒนา เว็บไซต์จะต้องท าการ Upload ขึ้น
สู่ เ ซิ ร์ ฟ เ ว อ ร์  ( Server) ห รื อ  ร ะบ บ เ ค รื อ ข่ า ย ข อ ง
มหาวิทยาลัยฯ เพ่ือเผยแพร่เว็บไซต์ให้ผู้เยี่ยมชมทั้งบุคคล
ภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยฯ สามารถเข้าถึงข้อมูล
และข่าวสารต่างๆของสถาบันวิจัยและพัฒนาไ ด้ และ
จะต้องด าเนินการปรับปรุง ดูแลเว็บไซต์ เพ่ือปรับปรุงข้อมูล
เว็บไซต์ เพ่ือให้ข้อมูลมีความทันสมัย โดยจัดระบบของ
เว็บไซต์ ให้แต่ละฝ่ ายงานและเจ้ าหน้ าที่ ทุ กคนของ
สถาบันวิจัยและพัฒนา สามารถเข้าไป เพ่ิม แก้ไข ลบ 
ปรับปรุง ข้อมูลได้ด้วยตนเองได้ เพ่ือเผยแพร่ข้อมูลได้แบบ
ทันทีทันใดและข้อมูลมีความถูกต้องมากที่สุด นอกจากนั้น
เว็บไซต์จะต้องมีการปรับปรุงรูปแบบและภาพลักษณ์ให้มี
ความสวยงามและดึงดูดความสนใจของผู้เข้าชม พร้อมทั้ง
สามารถพัฒนาวิธีการและมีมาตรฐาน สามารถออนไลน์ 

1. งานด้านออกแบบและพัฒนา ปรับปรุงเว็บไซต์ 
สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลศรีวิชัย 

 

 

ในการออกแบบและพัฒนา ปรับปรุงเว็บไซต์
ของสถาบันวิจัยและพัฒนา เว็บไซต์จะต้องสามารถ
แสดงผลได้บนหลากหลายอุปกรณ์ สามารถแสดงผล
และใช้งานได้กับบุคคลหลายๆกลุ่ม เพ่ือเผยแพร่
เว็บไซต์ให้ผู้เยี่ยมชมทั้งบุคคลภายในและภายนอก
มหาวิทยาลัยฯ สามารถเข้าถึงข้อมูลและข่าวสารต่างๆ
ของสถาบันวิจัยและพัฒนาได้ และจะต้องด าเนินการ
ปรับปรุง ดูแลเว็บไซต์ เพ่ือปรับปรุงข้อมูลเว็บไซต์ 
เพ่ือให้ข้อมูลมีความทันสมัย โดยจัดระบบของเว็บไซต์
ให้แต่ละฝ่ายงานและเจ้าหน้าที่ทุกคนของสถาบันวิจัย
และพัฒนา สามารถเข้าไป เพ่ิม แก้ไข ลบ ปรับปรุง 
ข้อมูลได้ด้วยตนเองได้ เพ่ือเผยแพร่ข้อมูลได้ แบบ
ทันทีทั น ใดและข้ อมู ลมี ความถู กต้ อ งมากที่ สุ ด 
นอกจากนั้นเว็บไซต์จะต้องมีการปรับปรุงรูปแบบและ
ภาพลักษณ์ให้มีความสวยงามและดึงดูดความสนใจ
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(Online) ได้อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพตลอดการเข้า
ใช้งาน  

 

 

ความยุ่งยากและความซับซ้อนของงาน 

ในกระบวนการก ากับ ดูแล ออกแบบและพัฒนา 
ปรับปรุงเว็บไซต์ มีกระบวนที่จะต้องใช้การศึกษาวิเคราะห์ 
สังเคราะห์และการตัดสินใจ โดยเริ่มจากศึกษาและ
วิเคราะห์ความต้องการของหน่วยงาน ก าหนดเป้าหมาย
และวางแผนรายละเอียดเว็บไซต์ เนื้อหา/แหล่งข้อมูลและ
ทรัพยากรที่จ าเป็น น าข้อมูลต่างๆ ที่รวบรวมมาจัดระบบ 
เพ่ือให้ได้โครงสร้างข้อมูลและข้อก าหนดโครงสร้าง โดย
สร้ า งแผนผั ง เ ว็ บ ไซต์  รู ปแบบของ เมนู  ร วมไปถึ ง
องค์ประกอบต่างๆ ของเว็บ เช่น ภาพ กราฟิก เสียง วิดีโอ
มัลติมีเดีย แบบฟอร์ม ฯลฯ  
 

ของผู้เข้าชม พร้อมทั้งสามารถพัฒนาวิธีการและมี
มาตรฐาน สามารถออนไลน์ (Online) ได้อย่างต่อเนื่อง
และมีประสิทธิภาพตลอดการเข้าใช้งาน  

 

 

 

 

ในกระบวนการก ากับ ดูแล ออกแบบและ
พัฒนา ปรับปรุง เว็บไซต์  มีกระบวนที่จะต้องใช้
การศึกษาวิเคราะห์ สังเคราะห์และการตัดสินใจ โดย
เริ่ มจากศึกษาและวิ เคราะห์ความต้องการของ
หน่วยงาน ก าหนดเป้าหมายและวางแผนรายละเอียด
เว็บไซต์ เนื้อหา/แหล่งข้อมูลและทรัพยากรที่จ าเป็น 
น าข้อมูลต่างๆ ที่รวบรวมมาจัดระบบ เพ่ือให้ได้
โครงสร้างข้อมูลและข้อก าหนดโครงสร้าง โดยสร้าง
แผนผั ง เ ว็ บ ไ ซต์  รู ป แบบของ เ ม นู  ร ว ม ไป ถึ ง
องค์ประกอบต่างๆ ของเว็บ เช่น ภาพ กราฟิก เสียง 

วิ ดี โ อมั ล ติ มี เ ดี ย  แบบฟอร์ ม  ฯลฯ  วิ เ ค ร า ะห์
ความสามารถของอุปกรณ์ ซอฟต์แวร์และภาษาทาง
คอมพิวเตอร์ที่เหมาะสมกับการพัฒนาและปรับปรุง
เว็บ ไซต์ที่ มี ความทันสมัยและเป็นรูปแบบใหม่  
(Technology in the Future) ที่จะน ามาใช้ ตัดสินใจ
เลือกอุปกรณ์ เลือกซอฟต์แวร์ เลือกภาษาท่ีจะน ามาใช้
ในการพัฒนา สร้างเว็บไซต์ใหม่หรือปรับปรุงเว็บไซต์  
-หากสร้างเว็บไซต์ใหม่ ด าเนินการออกแบบโครงร่าง
หน้าตาของเว็บไซต์โดยการเลือกซอฟแวต์เฉพาะทาง
ส าหรับการสร้างหน้าตาเว็บไซต์ และลักษณะทางด้าน
กราฟิกของหน้าเว็บเพจ 

-หากปรับปรุงเว็บไซต์เดิม ด าเนินการแก้ไข จัดการ
ระบบเนื้อหาเลือกเครื่องมือในการพัฒนาเว็บไซต์ และ
สร้างเว็บเพจโดยอาศัยเค้าโครงและองค์ประกอบ
กราฟิกตามที่ออกแบบไว้  

หลังจากนั้นทดสอบความถูกต้องเนื้อหาและ
การแสดงผลบนเครื่องแม่ข่าย (Server) แบบจ าลอง 
(Localhost) ก่อนท าการ Upload ขึ้น Server จริง
ของมหาวิทยาลัยเพ่ือป้องการความผิดพลาดในการ
เผยแพร่ออกสู่สาธารณชน หากข้อมูลและการแสดงผล
มีความถูกต้องและสมบูรณ์ สวยงามท าการอัปโหลด
ขึ้นเครื่องแม่ข่ายหลัก (Server) ของมหาวิทยาลัยฯ 



 10 

เ พ่ือเผยแพร่สู่ สาธารณชนผ่ านระบบเครื อข่ าย
อินเทอร์เน็ต 

2. งานด้านการออกแบบและพัฒนาระบบฐานข้อมูลด้าน
การวิจัย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

คุณภาพของงาน 

ในการออกแบบและพัฒนา ระบบฐานข้อมูลของ
สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ศรีวิชัย ระบบจะต้องท าการ Upload ขึ้นสู่ เซิร์ฟเวอร์ 
(Server) หรือ ระบบเครือข่ายของมหาวิทยาลัยฯ เพ่ือ
เผยแพร่ให้บุคคลภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยฯ 
สามารถเข้าถึงข้อมูลงานวิจัยของมหาวิทยาลัยฯได้ ระบบ
จะต้องสามารถน าเข้าข้อมูลงานวิจัย สามารถปรับปรุง
สถานะของโครงการวิจัย และสามารถน าเข้าข้อมูลการน า
งานวิจัยไปใช้ประโยชน์ได้ โดยมีการแบ่งกลุ่มผู้ใช้ในการ
น าเข้าข้อมูลได้หลายระดับ เช่น นักวิจัย เจ้าหน้าที่
ประสานงานระดับคณะ เจ้าหน้าที่ของสถาบันวิจัยและ
พัฒนา ระบบต้องสามารถรายงานผลตามสิทธิการเข้าถึง
ข้อมูลได้โดยแบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม คือ นักวิจัย เจ้าหน้าที่
วิจัย ผู้บริหาร และ ผู้ดูแลระบบได้ พร้อมทั้งสามารถพัฒนา
วิธีการและมีมาตรฐาน สามารถออนไลน์ (Online) ได้อย่าง
ต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพตลอดการเข้าใช้งาน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ความยุ่งยากและความซับซ้อนของงาน 

ในกระบวนการพัฒนาระบบฐานข้อมูลงานวิจัย เป็น
กระบวนการที่มีความยุ่ งยากและมีความซับซ้อนของ
กระบวนการ โดยเริ่มจากศึกษาความเหมาะสมหรือความ
เป็นไปได้ว่าควรที่จะพัฒนาระบบสารสนเทศท่ีเสนอหรือไม่ 
เ พ่ือก าหนดขอบเขตของการพัฒนาระบบ ก าหนด
รายละเอียดและขั้นตอนของการด าเนินงาน งบประมาณที่
คาดว่าจะใช้ และระยะเวลาที่ใช้ ท าการเก็บรวบรวมข้อมูล
ตามความต้องการระบบจากผู้บริหารที่เกี่ยวข้องทุกระดับ 
บุคลากรด้านวิจัย 

 

 

 

 

 

ในการออกแบบและพัฒนาระบบฐานข้อมูล
ของสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลศรีวิชัย สามารถเชื่อมโยงฐานข้อมูลงานวิจัย
กับระบบฐานข้อมูลต่างๆที่เก่ียวข้องของมหาวิทยาลัยฯ 
และหน่วยงานภายนอก โดยระบบมีความปลอดภัย
และมีการรักษาความลับของข้อมูลที่จ าเป็นตาม
พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล สามารถใช้
งานและแสดงผลได้หลากหลายอุปกรณ์ ระบบจะต้อง
ท าการ Upload ขึ้นสู่เซิร์ฟเวอร์ (Server) หรือ ระบบ
เครือข่ายของมหาวิทยาลัยฯ เพ่ือเผยแพร่ให้บุคคล
ภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยฯ สามารถเข้าถึง
ข้อมูลงานวิจัยของมหาวิทยาลัยฯได้ ระบบจะต้อง
สามารถน าเข้าข้อมูลงานวิจัย สามารถปรับปรุงสถานะ
ของโครงการวิจัย และสามารถน าเข้าข้อมูลการน า
งานวิจัยไปใช้ประโยชน์ได้ โดยมีการแบ่งกลุ่มผู้ใช้ใน
การน าเข้าข้อมูลได้หลายระดับ เช่น นักวิจัย เจ้าหน้าที่
ประสานงานระดับคณะ เจ้าหน้าที่ของสถาบันวิจัยและ
พัฒนา ระบบต้องสามารถรายงานผลตามสิทธิการ
เข้าถึงข้อมูลได้โดยแบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม คือ นักวิจัย 
เจ้าหน้าที่วิจัย ผู้บริหาร และ ผู้ดูแลระบบได้ พร้อมทั้ง
สามารถพัฒนาวิธีการและมีมาตรฐาน สามารถ
ออนไลน์ (Online) ได้อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ
ตลอดการเข้าใช้งาน  

 

ความยุ่งยากและความซับซ้อนของงาน 

ในกระบวนการพัฒนาระบบฐานข้อมูลงานวิจัย เป็น
กระบวนการที่มีความยุ่งยากและมีความซับซ้อนของ
กระบวนการ มีการเชื่อมโยงและส่งข้อมลูผ่าน API เพ่ือ
รักษาความปลอดภัยของข้อมูล โดยเริ่มจากศึกษาความ
เหมาะสมหรือความเป็นไปได้ว่าควรที่จะพัฒนาระบบ
สารสนเทศที่เสนอหรือไม่ เพ่ือก าหนดขอบเขตของการ
พัฒนาระบบ ก าหนดรายละเอียดและขั้นตอนของการ
ด าเนินงาน งบประมาณที่คาดว่าจะใช้ และระยะเวลาที่
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ใช้ ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลตามความต้องการระบบ
จากผู้บริหารที่เก่ียวข้องทุกระดับ บุคลากรด้านวิจัย
ประจ าคณะ บุคลากรระดับปฏิบัติการผู้เกี่ยวข้องทุก
ระดับ นักวิจัย คณาจารย์ เจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้องและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียกับระบบทุกระดับ มาวางแผนพัฒนา
ระบบสารสนเทศ ศึกษาและท าความเข้าใจระบบงาน
เดิมที่ใช้อยู่ โดยศึกษาจากเอกสาร ประกาศและ
ระเบียบต่างๆของ มหาวิทยาลัยฯ ที่เกี่ยวข้องและ
สอบถามความต้องการจากผู้ที่เกี่ยวข้องกับการใช้ระบบ
เพ่ือให้ทราบสภาพปัญหาที่เกิดขึ้น และใช้เป็นข้อมูลใน
การวิเคราะห์และออกแบบระบบงานใหม่ ออกแบบ
ระบบ โดยน าข้อมูลจากการวิเคราะห์ระบบมาออกแบบ
ให้เห็นรูปร่างของระบบสารสนเทศ ซึ่งจะออกแบบ
ระบบทีละส่วน โดยเริ่มจากส่วนที่เป็นผลลัพธ์หรือส่วน
แสดงผลก่อน เพ่ือให้ทราบถึงการออกแบบในส่วนอ่ืนๆ 
ที่เกี่ยวข้อง หลังจากนั้นท าการวิเคราะห์ความสามารถ
ของอุปกรณ์ ซอฟต์แวร์และภาษาทางคอมพิวเตอร์ที่
เหมาะสมที่จะน ามาใช้ ตัดสินใจเลือกอุปกรณ์ เลือก
ซอฟต์แวร์ เลือกภาษาที่จะน ามาใช้ในการพัฒนา ท า
การพัฒนาระบบทดสอบความถูกต้องของระบบบน
เครื่องแม่ข่ายแบบจ าลอง (Localhost) ก่อนท าการ 
Upload ขึ้น Server จริงของมหาวิทยาลัยเพ่ือป้องการ
ความผิดพลาดในการเผยแพร่ออกสู่สาธารณชน หาก
ระบบมีความถูกต้องท าการอัปโหลดและติดตั้งไว้บน
เครื่องแม่ข่ายหลักของมหาวิทยาลัยฯ เพ่ือเผยแพร่สู่
สาธารณชนผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  จัดท า
คู่มือการใช้งานระบบประเมินผลการใช้งานระบบ
สารสนเทศ ท าการบ ารุงรักษาระบบและส ารองข้อมูล
และฐานข้อมูลเพ่ือป้องกันความสูญหายของข้อมูล 

 
 

3. งานด้านติดตั้งระบบปฏิบัติการและโปรแกรมประยุกต์ 
 

คุณภาพของงาน 
การติดตั้งระบบปฏิบัติการและโปรแกรมประยุกต์

ต่ างๆเ พ่ือเตรียม อุปกรณ์การใช้ งานในหน่วยงานมี
ความส าคัญอย่างมาก เพราะเป็นการเตรียมเครื่องมือ
เบื้องต้นเพ่ือการท างานของหน่วยงานในยุคปัจจุบัน ที่
จ าเป็นต้องใช้อุปกรณ์ IT เป็นเครื่องมือ โดยการติดตั้ง
ระบบปฏิบัติการและโปรแกรมประยุกต์ให้มีคุณภาพ 

 
 

 

 

 

 

การติดตั้งระบบปฏิบัติการและโปรแกรมประยุกต์ต่างๆ
ที่มีความยุ่งยากและซับซ้อน เพ่ือเตรียมอุปกรณ์การใช้
งานในหน่วยงานมีความส าคัญอย่างมาก เพราะเป็น
การเตรียมเครื่องมือเบื้องต้นเพ่ือการท างานของ
หน่วยงานในยุคปัจจุบัน ที่จ าเป็นต้องใช้อุปกรณ์ IT 
เป็นเครื่องมือ โดยการติดตั้งระบบปฏิบัติการและ
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ความยุ่งยากและความซับซ้อน 

ในกระบวนการติดตั้ งระบบปฏิบัติการและ
โปรแกรมประยุกต์เริ่มจากรับแจ้งติดตั้งระบบปฏิบัติการ/
โปรแกรมประยุกต์จากเจ้าหน้าที่ ท าการตรวจสอบและ
ตรวจเช็คคุณสมบัติพ้ืนฐาน (Specification) ของอุปกรณ์ที่
จะติดตั้ง  

 

โปรแกรมประยุกต์ให้มีคุณภาพ ซึ่งระบบปฏิบัติการ
และโปรแกรมประยุกต์ที่ติดตั้งต้องสามารถใช้งานได้
อย่างเต็มประสิทธิภาพทั้งทางด้านอาร์ดแวร์และ
ซอฟต์แวร์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งต้องไม่ก่อให้เกิดการ
ละเมิดลิขสิทธิ์การใช้งานของแต่ละระบบปฏิบัติการ
และโปรแกรมประยุกต์ต่างๆ 

 

ความยุ่งยากและความซับซ้อน 

ในกระบวนการติดตั้งระบบปฏิบัติการและ
โ ป ร แ ก ร ม ป ร ะ ยุ ก ต์ เ ริ่ ม จ า ก รั บ แ จ้ ง ติ ด ตั้ ง
ระบบปฏิบัติการ/โปรแกรมประยุกต์จากเจ้าหน้าที่ ท า
การตรวจสอบและตรวจเช็คคุณสมบัติ พ้ื นฐาน 
(Specification) ของ อุปกรณ์ที่ จ ะติ ดตั้ ง  ท าการ
วิเคราะห์ระบบปฏิบัติหรือโปรแกรมประยุกต์ที่เหมาะ
กับสมคุณสมบัติพ้ืนฐานของอุปกรณ์และเพ่ือไม่ให้เกิด
การละเมิดลิขสิทธิ์ ตัดสินใจว่าจะให้ระบบปฏิบัติการ
หรือโปรแกรมประยุกต์ใดที่ เหมาะสมกับอุปกรณ์ 
จากนั้นท าการติดตั้ งจนแล้ว เสร็จ แล้ วน า ไปให้
เจ้าหน้าที่ทดลองใช้เพ่ือทดสอบประสิทธิภาพการใช้
งาน หากใช้ได้ก็จะท าการแนะน าหรืออธิบายการใช้
งานเบื้องต้นแก่เจ้าหน้า หากยังไม่สามารถใช้ได้ก็จะ
น ามาติดตั้งใหม่จนแล้วเสร็จและเต็มประสิทธิภาพใน
การใช้งานของอุปกรณ์นั้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 13 

4. งานด้านติดตั้งคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ายภายใน
(LAN) ภายในสถาบันวิจัยและพัฒนา 

คุณภาพของงาน 

-การติดตั้งเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง
ต่างๆ จะต้องติดตั้งและวางในต าแหน่งที่ถูกต้องมีการเก็บ
สายต่อเชื่อมให้เรียบร้อย พร้อมทั้งแนะน าวิธีการการใช้งาน
แก่ผู้ใช้ เพ่ือให้เกิดความสะดวกและเกิดประโยชน์สูงสุดใน
การใช้งาน เช่น แป้นพิมพ์ควรวางไว้ในตรงหน้าของเครื่อง
คอมพิวเตอร์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ความยุ่งยากและความซับซ้อน 

-ส าหรับการติดตั้งคอมพิวเตอร์ภายในสถาบันวิจัยและ
พัฒนา มีการเพ่ิมช่องทางรับแจ้งการติดตั้งอุปกรณ์ใหม่จาก
เจ้าหน้าที่เป็นแบบ Online เพ่ือจัดเก็บข้อมูล เมื่อได้รับ
ข้อมูลการร้องขอให้เข้าติดตั้ง จะต้องเตรียมเครื่องมือและ
อุปกรณ์ในการติดตั้ ง หลังจากนั้นต้องตรวจสอบและ
ตรวจเช็คร์ความพร้อมของอุปกรณ์ต่างๆและเครื่องมือต่างๆ
ที่จะใช้ในการติดตั้งว่ามีความพร้อมหรือไม่ หากพร้อม ก็จะ
ท าการติดต่อเจ้าหน้าที่เพ่ือขออนุญาตเข้าติดตั้ง เมื่อติดตั้ง
แล้วเสร็จต้องเก็บความเรียบร้อยของงาน เช่น เก็บสายไฟ
โดยการพันสายไฟให้เรียบร้อย หลังจากนั้นให้เจ้าหน้าที่
ประจ าเครื่องทดสอบการใช้งาน หากใช้ได้และอยู่ ใน
ต าแหน่งที่ใช้  

  
 

 

คุณภาพของงาน 

-การติดตั้งเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อ
พ่วงต่างๆ ที่มีความยุ่งยากและซับซ้อนมากยิ่งขึ้น โดย
จะต้องติดตั้งและวางในต าแหน่งที่ถูกต้องมีการเก็บ
สายต่อเชื่อมให้เรียบร้อย พร้อมทั้งแนะน าวิธีการการ
ใช้งานแก่ผู้ ใช้  เ พ่ือให้ เกิดความสะดวกและเกิด
ประโยชน์สูงสุดในการใช้งาน เช่น แป้นพิมพ์ควรวางไว้
ในตรงหน้าของเครื่องคอมพิวเตอร์ 

-การติดตั้งระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ภายใน
สถาบันวิจัยฯ ที่มีความยุ่งยาก ซับซ้อนมากยิ่งขึ้น เพ่ือ
ท าให้คอมพิวเตอร์ภายในสถาบันวิจัยฯ สามารถใช้
ข้อมูลหรือทรัพยากรต่างๆร่วมกันได้ เช่นการใช้ file 
ร่วมกัน หรือ การใช้ เครื่อง Printer หรือ เครื่อง 
Scanner ร่วมกัน เป็นต้น ก าหนดระบบเครือข่าย
อีเทอร์เน็ตแบบสตาร์ท างานในลักษณะเวิร์คกรุ๊ป ชื่อ 
ว่า Research โดยใช้โพรโตรคอล TCP/IP เป็นหลัก
และรับค่า IP Address เป็นหมายเลขประจ าให้กับ
เครื่อง คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่างๆ บนเครือข่าย 
โดยรับค่าจาก DHCP Server ของมหาวิทยาลัย  

 

ความยุ่งยากและความซับซ้อน 

-ส าหรับการติดตั้งคอมพิวเตอร์ภายในสถาบันวิจัยและ
พัฒนา มีการเพ่ิมช่องทางรับแจ้งการติดตั้งอุปกรณ์ใหม่
จากเจ้าหน้าที่เป็นแบบ Online เพ่ือจัดเก็บข้อมูล เมื่อ
ได้รับข้อมูลการร้องขอให้เข้าติดตั้ง จะต้องเตรียม
เครื่องมือและอุปกรณ์ในการติดตั้ง หลังจากนั้นต้อง
ตรวจสอบและตรวจเช็คร์ความพร้อมของอุปกรณ์ต่างๆ
และเครื่องมือต่างๆที่จะใช้ในการติดตั้งว่ามีความพร้อม
หรือไม่ หากพร้อม ก็จะท าการติดต่อเจ้าหน้าที่เพ่ือขอ
อนุญาตเข้าติดตั้ง เมื่อติดตั้งแล้วเสร็จต้องเก็บความ
เรียบร้อยของงาน เช่น เก็บสายไฟโดยการพันสายไฟ
ให้เรียบร้อย หลังจากนั้นให้เจ้าหน้าที่ประจ าเครื่อง
ทดสอบการใช้งาน หากใช้ได้และอยู่ในต าแหน่งที่ใช้ 
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6. งานให้ค าปรึกษา/แนะน าการใช้งานระบบฐานข้อมูล
ด้านงานวิจัยและด้านเว็บไซต์ 
 

คุณภาพของงาน 

การให้ค าปรึกษา/แนะน าการใช้งานระบบฐานข้อมูลด้าน
งานวิจัย ด้านงานวารสารวิจัยและด้านเว็บไซต์  จะต้องให้
ค าปรึกษาโดยมีลักษณะที่ประกอบไปด้วย 

         - ยินดีให้ค าปรึกษา และค าแนะน า 

         - ยินดีตอบทุกค าถามด้วยความเต็มใจ 

         - ให้บริการด้วยรอยยิ้มที่ประทับใจ  
         - ให้ค าตอบที่ถูกต้อง 

           - ให้บริการแก่ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องด้วยความ
เสมอภาคและรวดเร็ว 

 
 
ความยุ่งยากและความซับซ้อนของงาน 

ในการค าปรึกษา/แนะน าการใช้งานระบบฐานข้อมูล
ด้านงานวิจัย ด้านงานวารสารวิจัยและด้านเว็บไซต์ ต้อง
ให้บริการ คณาอาจารย์ นักวิจัย ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่
ประสานงานระดับคณะ เจ้าหน้าที่ประจ าสถาบันวิจัยฯ ผู้ใช้
ระบบทั้งบุคคลภายในบุคคลภายนอก เพ่ือติดต่อแจ้งปัญหา
และสอบถามการใช้งาน วิเคราะห์ค าถาม วิเคราะห์ปัญหา 
ให้ค าแนะน า ตอบค าถามด้วยความเต็มใจและมีจิตใจของผู้
บริการที่ดี จัดท าระบบจัดเก็บและคัดแยกปัญหา จัดท า
ค าถามที่มีผู้ถามบ่อยพร้อมให้ค าแนะน าแบบ Online ให้
เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้ที่ต้องการค าปรึกษาสามารถได้รับ
ค าปรึกษาได้ทุกเวลาและทุกสถานที่ ให้ค าแนะน า ตอบ
ค าถามด้วยความเต็มใจและมีจิตใจของผู้บริการที่ดี  
 

 

 

 

 

คุณภาพของงาน 

วางแผน การให้ค าปรึกษา/แนะน าการใช้งานระบบ
ฐานข้อมูลด้านงานวิจัย ด้านงานวารสารวิจัยและด้าน
เว็บไซต์  จะต้องให้ค าปรึกษาโดยมีลักษณะที่ประกอบ
ไปด้วย 

         - ยินดีให้ค าปรึกษา และค าแนะน า 

         - ยินดีตอบทุกค าถามด้วยความเต็มใจ 

         - ให้บริการด้วยรอยยิ้มที่ประทับใจ  
         - ให้ค าตอบที่ถูกต้อง 

           - ให้บริการแก่ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องด้วย
ความเสมอภาคและรวดเร็ว 

 
ความยุ่งยากและความซับซ้อนของงาน 

ในการค าปรึกษา/แนะน าการใช้ งานระบบ
ฐานข้อมูลด้านงานวิจัย ด้านงานวารสารวิจัยและด้าน
เว็บไซต์ ต้องให้บริการ คณาอาจารย์ นักวิจัย ผู้บริหาร 
เจ้าหน้าที่ประสานงานระดับคณะ เจ้าหน้าที่ประจ า
ส ถ า บั น วิ จั ย ฯ  ผู้ ใ ช้ ร ะ บ บ ทั้ ง บุ ค ค ล ภ า ย ใ น
บุคคลภายนอก เพ่ือติดต่อแจ้งปัญหาและสอบถามการ
ใช้งาน วิเคราะห์ค าถาม วิเคราะห์ปัญหา ให้ค าแนะน า 
ตอบค าถามด้วยความเต็มใจและมีจิตใจของผู้บริการที่
ดี จัดท าระบบจัดเก็บและคัดแยกปัญหา จัดท าค าถาม
ที่มีผู้ถามบ่อยพร้อมให้ค าแนะน าแบบ Online ให้เพ่ือ
เปิดโอกาสให้ผู้ที่ต้องการค าปรึกษาสามารถได้รับ
ค าปรึกษาได้ทุกเวลาและทุกสถานที่ ให้ค าแนะน า 
ตอบค าถามด้วยความเต็มใจและมีจิตใจของผู้บริการที่
ดี  
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7. งานจัดท าส ารองระบบฐานข้อมูล (Backup 
Database) ที่เกี่ยวข้องกับงานและโปรแกรมระบบต่างๆ
ของ สถาบันวิจัยและพัฒนา 
 
 

คุณภาพของงาน 
การส ารองข้อมูล (Backup Data) ระบบฐานข้อมูล 

(Database) ของสถาบันวิจัยและพัฒนาจากเครื่องแม่ข่าย 
(Server) ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
จะต้องเลือกใช้โปรแกรมเครื่องมือที่ทันสมัยเป็นที่ยอมรับ 
ไม่เลือกใช้โปรแกรมที่ละเมิดลิขสิทธิ์ ใช้วิธีการที่ลดขั้นตอน
ในการส ารองข้อมูล ท าให้ข้อมูลที่ถูกส ารองถูกจัดเก็บแบบ
บีบอัดไฟล์ที่มีขนาดเล็กและท าให้ลดระยะเวลาในการ
ส ารองข้อมูลและประหยัดพ้ืนที่ในการจัดเก็บ แต่สามารถ
น าข้อมูลกลับมาใช้ใหม่ได้อย่างรวดเร็ว ทันเวลาและข้อมูล
ยังคงความสมบูรณ์ไม่มีข้อมูลที่ศูนย์หายและขาดหาย เมื่อ
ระบบและข้อมูลเกิดความเสียหายจากเหตุการณ์ที่เกิดจาก
ความเสี่ยง เช่น การโจมตีเครื่องแม่ข่ายจากแฮ็กเกอร์ หรือ 
เครื่องแม่ข่ายโดนไวรัส 

 

ความยุ่งยากและความซับซ้อนของงาน 

ในปัจจุบันฐานข้อมูลที่เก่ียวข้องประกอบด้วย 
 

1. ฐานข้อมูลเว็บไซต์และฐานข้อมูล เว็บของ
สถาบันวิจัยและพัฒนา 

2. ฐานข้อมูลเว็บไซต์และฐานข้อมูลระบบสารสนเทศ
เพ่ือการบริหารงานวิจัย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลศรีวิชัย 

3. ฐานข้อมูลเว็บไซต์และระบบฐานข้อมูล วารสาร
วิจัยมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

4. ฐานข้อมูลเว็บไซต์และระบบฐานข้อมูล เว็บ
งานวิจัยเพื่อพัฒนาเชิงพ้ืนที่ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

5. ฐานข้อมูลเว็บไซต์และระบบฐานข้อมูล เว็บ
โครงการอนุรักษ์พันธุกรรมพืช มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

7. งานจัดท าส ารองระบบฐานข้อมูล (Backup 
Database) ที่เกี่ยวข้องกับงานและโปรแกรมระบบ
ต่างๆของ สถาบันวิจัยและพัฒนา 
 
 

คุณภาพของงาน 
การส ารองข้อมูล (Backup Data) ระบบฐานข้อมูล 

(Database) ของสถาบันวิจัยและพัฒนาจากเครื่องแม่
ข่าย (Server) ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ศรีวิชัย จะต้องเลือกใช้โปรแกรมเครื่องมือที่ทันสมัย
เป็นที่ยอมรับ และสามารถส ารองได้ไว้ในหลากหลาย
อุปกรณ์เพ่ือป้องกันการเสียหายของข้อมูล และ
เลือกใช้โปรแกรมที่ไม่ละเมิดลิขสิทธิ์ ใช้วิธีการที่ลด
ขั้นตอนในการส ารองข้อมูล ท าให้ข้อมูลที่ถูกส ารองถูก
จัดเก็บแบบบีบอัดไฟล์ที่มีขนาดเล็กและท าให้ลด
ระยะเวลาในการส ารองข้อมูลและประหยัดพ้ืนที่ใน
การจัดเก็บ แต่สามารถน าข้อมูลกลับมาใช้ใหม่ได้อย่าง
รวดเร็ว ทันเวลาและข้อมูลยังคงความสมบูรณ์ไม่มี
ข้อมูลที่ศูนยห์ายและขาดหาย เมื่อระบบและข้อมูลเกิด
ความเสียหายจากเหตุการณ์ที่เกิดจากความเสี่ยง เช่น 
การโจมตีเครื่องแม่ข่ายจากแฮ็กเกอร์ หรือ เครื่องแม่
ข่ายโดนไวรัส 

 

ความยุ่งยากและความซับซ้อนของงาน 

ในปัจจุบันฐานข้อมูลที่เก่ียวข้องประกอบด้วย 
 

1. ฐานข้อมูลเว็บไซต์และฐานข้อมูล เว็บของ
สถาบันวิจัยและพัฒนา 

2. ฐานข้อมูลเว็บไซต์และฐานข้อมูลระบบ
สารสนเทศเพ่ือการบริหารงานวิจัย 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

3. ฐานข้อมูลเว็บไซต์และระบบฐานข้อมูล 
วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ศรีวิชัย 

4. ฐานข้อมูลเว็บไซต์และระบบฐานข้อมูล เว็บ
งานวิจัยเพื่อพัฒนาเชิงพ้ืนที่ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

5. ฐานข้อมูลเว็บไซต์และระบบฐานข้อมูล เว็บ
โครงการอนุรักษ์พันธุกรรมพืช มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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8. งานด าเนินงานโครงการของหน่วยงานตามที่ได้รับ
มอบหมาย 

 
คุณภาพของงาน 

ในการด าเนินงานโครงการต่างๆที่ได้รับมอบหมาย 
จะต้องด าเนินโครงการให้สอดคล้องกับระเบียบของ
มหาวิทยาลัยฯและบรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์และ
ตัวชี้วัดภายในโครงการและของมหาวิทยาลัยฯ มีการ
จัดเก็บข้อมูลเพ่ือน ามาวิเคราะห์ แก้ไขปัญหา และวางแผน
การด า เนิ น งาน โครงการ เ พ่ือบรรลุ เป้ าหมายตาม
วัตถุประสงค์และตั วชี้ วั ดต่ า งๆของหน่ วยงานและ
มหาวิทยาลัย 
 

ความยุ่งยากและความซับซ้อนของงาน 

ในการด าเนินงานโครงการของสถาบันวิจัยและพัฒนาที่
ได้รับมอบหมายจากผู้บริหารตามความ เหมาะสมในแต่ละ
ปีงบประมาณ ประกอบด้วย การวิเคราะห์และร่างหลักสูตร
การฝึกอบรม การวางแผนและก าหนดเงือนไขของการจัด
โครงการเ พ่ือให้สอดคล้องกับตัวชี้ วัดและผลผลิตที่
มหาวิทยาลัยฯต้องการ ประสานงานและสรรหาวิทยากรทั้ง
วิทยากรภายในและวิทยากรภายนอก การติดต่อและ
ประสานงานสถานที่จัดโครงการ  การเขียนโครงการ การ
ประมาณการค่าใช้จ่าย และการขออนุมัติโครงการ 

การขออนุมัติด าเนินการและการยืมเงินทดรองราชการ การ
ประชาสัมพันธ์โครงการ การเปิดรับผู้เข้าร่วมโครงการ การ
จัดท ารายชื่อเข้าร่วมโครงการ  การรวบรวมเอกสารจาก
วิทยากรเพ่ือจัดท าเอกสารส าหรับการฝึกอบรม ด าเนินการ
ฝึกอบรม รวบรวมเอกสาร หลักฐาน และสรุปค่าใช้จ่ายเพ่ือ
ส่งหักล้างเงินยืม ประเมินผลการฝึกอบรม เผยแพร่ผล
โครงการผ่านทางเว็บไซต์  ติดตามความก้าวหน้าและ
ผลส าเร็จของผู้เข้าร่วมโครงการ 

 
 
 
 

 
 
 
คุณภาพของงาน 

มีการวิเคราะห ์วางแผนในการด าเนินงานโครงการ
ต่างๆที่ได้รับมอบหมาย จะต้องด าเนินโครงการให้
สอดคล้องกับระเบียบของมหาวิทยาลัยฯและบรรลุ
เป้าหมายตามวัตถุประสงค์และตัวชี้วัดภายในโครงการ
และของมหาวิทยาลัยฯ มีการจัดเก็บข้อมูลเพ่ือน ามา
วิเคราะห์ แก้ไขปัญหา และวางแผนการด าเนินงาน
โครงการเพ่ือบรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์และ
ตัวชี้วัดต่างๆของหน่วยงานและมหาวิทยาลัย 
 

ความยุ่งยากและความซับซ้อนของงาน 

ในการด าเนินงานโครงการของสถาบันวิจัยและ
พัฒนาที่ ได้รับมอบหมายจากผู้บริหารตามความ 
เหมาะสมในแต่ละปีงบประมาณ ประกอบด้วย การ
วิเคราะห์และร่างหลักสูตรการฝึกอบรม การวางแผน
และก าหนดเงือนไขของการจัดโครงการเ พ่ือให้
สอดคล้องกับตัวชี้วัดและผลผลิตที่มหาวิทยาลัยฯ
ต้องการ ประสานงานและสรรหาวิทยากรทั้งวิทยากร
ภายในและวิทยากรภายนอก การติ ดต่ อและ
ประสานงานสถานที่จัดโครงการ  การเขียนโครงการ 
การประมาณการค่าใช้จ่าย และการขออนุมัติโครงการ 

การขออนุมัติด าเนินการและการยืมเงินทดรองราชการ 
การประชาสัมพันธ์โครงการ การเปิดรับผู้ เข้าร่วม
โครงการ การจัดท ารายชื่อเข้าร่วมโครงการ  การ
รวบรวมเอกสารจากวิทยากรเพ่ือจัดท าเอกสารส าหรับ
การฝึกอบรม ด าเนินการฝึกอบรม  รวบรวมเอกสาร 
หลักฐาน และสรุปค่าใช้จ่ายเพ่ือส่งหักล้างเงินยืม 
ประเมินผลการฝึกอบรม เผยแพร่ผลโครงการผ่านทาง
เว็บไซต์  ติดตามความก้าวหน้าและผลส าเร็จของ
ผู้เข้าร่วมโครงการ 
 
 
 
 

 
 


