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1.1 ความเป็นมา/ความส าคัญ 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และ 
วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 หมวด 4 การบริหารราชการอย่างมีประสิทธิภาพและ        
เกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ มาตรา 20 ก าหนดให้ส่วนราชการจัดท าและเผยแพร่แผนการท างาน 
เป้าหมาย ระยะเวลาแล้วเสร็จ และงบประมาณของงานหรือโครงการให้ข้าราชการและประชาชนทราบ        
อีกทั้ง การจัดท าแผนปฏิบัติงานเป็นเครื่องมือส าคัญในการบริหารจัดการองค์กร ช่วยให้หน่วยงานสามารถ
เห็นถึงจุดแข็งจุดอ่อนของหน่วยงาน รวมทั้งความท้าทายที่ต้องเผชิญ ซึ่งน าไปสู่การปรับกระบวนทัศน์ของ
การท างานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงรวมไปถึงการบริหารทรัพยากร
อย่างคุ้มค่า  

การจัดท าแผนของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ได้ศึกษายุทธศาสตร์การจัดสรร
งบประมาณรายจ่ายประจ าปี ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561-2580) แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ           
(พ.ศ. 2561-2565) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) นโยบายและ
แผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ (พ.ศ. 2560-2564) แผนการปฏิรูปประเทศ นโยบายรัฐบาล 
รวมทั้งแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ระยะยาว 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) 
และแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ระยะปานกลาง 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) 
และจัดท าแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล      
ศรีวิชัย ให้มีความเชื่อมโยงและสอดคล้องกับแผนดังกล่าวข้างต้น ภายใต้การด าเนินงานตามพันธกิจของ
มหาวิทยาลัยฯ ให้สามารถขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ของรัฐบาล เป้าหมายการให้บริการกระทรวง ยุทธศาสตร์
กระทรวง เป้าหมายการให้บริการหน่วยงาน แผนยุทธศาสตร์ ผลผลิต/โครงการและกิจกรรม เพ่ือใช้เป็น
กรอบในการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย  โดยก าหนดค่าเป้าหมายตัวชี้วัดเพ่ือบ่งชี้ผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติ
ราชการ  

การติดตามและประเมินผล ถือเป็นขั้นตอนหนึ่งของกระบวนการนโยบายสาธารณะหลังจากที่
น านโยบายไปสู่การปฏิบัติ (ศิริวรรณ, 2554) กระบวนการติดตามและประเมินผลเพ่ือจะได้ทราบว่าการน า
นโยบายไปปฏิบัตินั้นเกิดผลลัพธ์ตามความคาดหวังหรือไม่ เพราะอาจเกิดปัญหาอุปสรรคจากการน า
นโยบายไปสู่การปฏิบัติ  ซ่ึงการติดตามและประเมินผลนั้น อาจท าการประเมินก่อน ระหว่าง และหลังสิ้นสุด
การน านโยบายไปปฏิบัติ ขึ้นอยู่กับนโยบายนั้น ๆ  โดยผลลัพธ์ที่ได้จากการติดตามและประเมินผลนโยบาย
จะเป็นข้อมูลป้อนกลับหรือปัจจัยน าเข้าสู่นโยบายต่อไปอีก นับว่าการติดตามและประเมินผลเป็นเครื่องที่มือ
ที่ส าคัญและจ าเป็น นโยบาย แผนงาน/โครงการที่มีระบบการติดตามและประเมินผลที่ดี จะต้องมีการ
ก าหนดสิ่งที่แผนงาน/โครงการต้องส่งมอบ เพ่ือผู้ประเมินจะได้ตั้งเกณฑ์ส าหรับการประเมินผลและสัมพันธ์
กับเป้าหมายของแผนงาน/โครงการและวัตถุประสงค์ของนโยบาย ส่งผลให้ได้รับข้อมูลป้อนกลับเกี่ยวกับ
การบรรลุเป้าหมายของนโยบายหรือแผนงาน/โครงการ ข้อมูลปัญหาที่เกิดขึ้นของการน านโยบายไปปฏิบัติ
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หรือการด าเนินงานโครงการและการเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหาหรือวิธีการปรับปรุงการด าเนินงาน 
ก่อให้เกิดความคุ้มค่าในการใช้ต้นทุนในการด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ และด้วยพระราชบัญญัติวิธีการ
งบประมาณ พ.ศ. 2561 ก าหนดให้มีการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามแผนการปฏิบัติงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยรับงบประมาณ เพื่อการวัดผลสัมฤทธิ์หรือประโยชน์ที่จะได้รับการจาก
การใช้จ่ายงบประมาณ กองนโยบายและแผนจึงได้ร่วมกับส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
พัฒนาระบบรายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ          
ผ่านระบบสารสนเทศ เพ่ือน าข้อมูลมาใช้วิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ที่ปฏิบัติได้ตามแผนของหน่วยงานในสังกัด          
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย และน าไปใช้เป็นแนวทางในการปรับกิจกรรมโครงการเพ่ือให้
บรรลุตามเป้าหมายที่มหาวิทยาลัยฯ ก าหนด  

ทั้งนี้จากการก ากับติดตามผลการด าเนินงานตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี ผ่านระบบสารสนเทศ ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 จนถึงปัจจุบัน (ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 : รอบ 11 เดือน) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย มีผลการด าเนินงานตัวชี้วัดภายใต้
แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี แสดงดังตารางที่ 1-1 

ตารางที่ 1-1 ผลการด าเนินงานตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560-2565 

ภารกิจ 
ผลการด าเนินงาน (ร้อยละ) 

ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565 
(รอบ 11 เดือน) 

1. ด้านการจัดการศึกษา 75.00 66.67 50.00 71.43 69.23 64.29 
2. ด้านการสร้างผลงานวิจัย 
    สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรม 

88.89 77.78 71.43 85.71 88.33 66.67 

3. ด้านการบริการวิชาการ 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 50.00 
4. ด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
และสิ่งแวดล้อม 

33.33 100.00 25.00 100.00 75.00 100.00 

5. ด้านการบริหารจัดการองค์กร 43.75 35.71 50.00 83.33 60.00 33.33 
รวม 63.41 60.98 57.14 82.35 75.00 61.76 

ผู้จัดท าซึ่งได้รับมอบหมายจากกองนโยบายและแผนให้มีหน้าที่ก ากับติดตาม ประเมินผลและ
รายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี           
ของหน่วยรับงบประมาณ ได้เห็นความส าคัญของจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานเพ่ือให้ผู้เกี่ยวข้องมีแนวปฏิบัติ
เกี่ยวกับการก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผน            
การใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย                    
สามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง จึงจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานเล่มนี้ขึ้นเพ่ือให้ผู้เกี่ยวข้องน าไปใช้ประโยชน์
ตามความเหมาะสมต่อไป 
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1.2 วัตถุประสงค์ 

1.2.1 เพ่ือใช้เป็นคู่มือการปฏิบัติงานด้านการก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผล      
การด าเนินงานตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ผ่านระบบสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

1.2.2 เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานด้านนโยบายและแผนระดับมหาวิทยาลัยและหน่วยงานในสังกัด          
มีความรู้ความเข้าใจกระบวนการก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัดภายใต้
แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี          
ราชมงคลศรีวิชัย  

1.2.3 เพ่ือให้ผู้สนใจใช้เป็นแนวทางศึกษาค้นคว้าหรืออ้างอิงในการก ากับติดตาม ประเมินผล
และรายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี          
ผ่านระบบสารสนเทศ  

 
1.3 ขอบเขต 

คู่มือการก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย  
ฉบับนี้  มีขอบเขตครอบคลุมการก าหนดแนวทางการก ากับติดตามผลการด าเนินงานตัวชี้วัดภายใต้
แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี การบริหารจัดการระบบสารสนเทศ การตรวจสอบ
ข้อมูล การวิเคราะห์ การประเมินผล การรายงานผลเพ่ือน าเสนอปัญหาอุปสรรค แนวทางการแก้ไขและ
พัฒนา และการจัดท ารายงานผลการด าเนินงานในรูปแบบต่าง ๆ เสนอต่อผู้บังคับบัญชา ผู้บริหาร
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย สภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย  และเผยแพร่ไปยัง
หน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย  
 
1.4 ค าจ ากัดความ 
 หน่วยงาน หมายถึง คณะ วิทยาลัย สถาบัน ส านัก กอง ส านักงาน ในสังกัดมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย  
 พันธกิจ หมายถึง กรอบหรือขอบเขต การด าเนินงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
ศรีวิชัย 
 ยุทธศาสตร์ หมายถึง แนวทางในการบรรลุจุดหมายของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล  
ศรีวิชัย เพ่ือให้การด าเนินงานไปในทิศทางท่ีถูกต้อง 
 กลยุทธ์ หมายถึง สิ่งที่หน่วยงานจะด าเนินการเพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย โดยกลยุทธ์จะก าหนด
ขึ้นจากการพิจารณาปัจจัยแห่งความส าเร็จ (Critical Success Factors) เป็นส าคัญ กล่าวคือต้องพิจารณา
ว่าในการที่จะบรรลุเป้าหมายข้อหนึ่ง ๆ นั้น มีปัจจัยใดบ้างที่มีผลต่อความส าเร็จ และเราจ าเป็นต้องท า
อย่างไร จึงจะไปสู่จุดนั้นได้ 
 ระบบสารสนเทศ หมายถึง ระบบรายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและ
แผนการใช้จ่ ายงบประมาณประจ าปี  (KPI-MOR) ซึ่ งเป็นระบบที่ กองนโยบายและแผนร่วมกับ           
ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ พัฒนาขึ้นเพ่ือใช้ส าหรับเก็บข้อมูลการด าเนินงานตัวชี้วัดภายใต้



ห น ้ า  | 4 
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ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี จากหน่วยงานในสังกัดของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลศรีวิชัย  
 ตัวชี้ วัด (Key Performance Indicators : KPIs) หมายถึง ตั วชี้ วัดความส า เร็จตาม
ยุทธศาสตร์หรือตามเป้าหมายที่มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยก าหนด ซึ่งเป็นตัวชี้วัดความส าเร็จ
ของผลผลิตในเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ เชิงเวลา และเชิงต้นทุน 
  ค่าเป้าหมาย (Targets) หมายถึง ตัวเลขหรือค่าของตัวชี้วัดความส าเร็จ ที่หน่วยงาน
ต้องการบรรลุขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนของการก าหนดหรือระบุว่า ในแผนงานนั้น ๆ หน่วยงานต้องการท าอะไร 
ให้ได้เป็นจ านวนเท่าไรและภายในกรอบระยะเวลาที่ก าหนดจึงจะถือว่าบรรลุเป้าหมาย  
 ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด หมายถึง หน่วยงานที่เป็นผู้รับผิดชอบหลักด าเนินงานตามตัวชี้วัดให้ 
บรรลุเป้าหมายตามแผนที่วางไว้หรือเป็นผู้สนับสนุนการด าเนินงานของหน่วยงานผู้รับผิดชอบหลัก  
 ผู้รายงานผลตัวชี้วัด หมายถึง หน่วยงานที่เป็นผู้รับผิดชอบการรายงานผลการด าเนินงานตาม
ตัวชี้วัด 
 แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี หมายถึง แผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปีของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ที่ใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน รวมถึงการ
รายงานผลการปฏิบัติราชการเมื่อสิ้นปีงบประมาณ ประกอบด้วยโครงการ/กิจกรรม งบประมาณ ระยะเวลา
ด าเนินการ ตัวบ่งชี้ความส าเร็จของการด าเนินงานและค่าเป้าหมายของตัวบ่งชี้ที่ ก าหนดว่าจะต้อง
ด าเนินการในปงีบประมาณนั้น ๆ 
 ปีงบประมาณ หมายถึง ระยะเวลาที่รัฐบาลใช้เพ่ือวัตถุประสงค์ด้านการจัดท างบประมาณ
ตามกฎหมายว่าด้วยวิธีการงบประมาณของไทยที่ใช้อยู่ในปัจจุบันนั้น ก าหนดให้ปีงบประมาณหมายความว่า 
ระยะเวลาตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคมของปีหนึ่ง ถึงวันที่ 30 กันยายนของปีถัดไป และให้ใช้ปี พ.ศ. ที่ถัดไปนั้น  
เป็นชื่อส าหรับปีงบประมาณนั้น  
 การติดตาม (Monitoring) หมายถึง กระบวนการเก็บข้อมูลของตัวชี้วัดอย่างต่อเนื่อง           
เพ่ือเป็นเครื่องบ่งชี้ความคืบหน้าและระดับความส าเร็จของแผนการปฏิบัติงานประจ าปี ให้กับผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียได้รับทราบ (ส านักงบประมาณ, 2561) 
 การประเมินผล (Evaluation) หมายถึง กระบวนการในการใช้ดุลพินิจ และค่านิยมในการ
พิจารณาตัดสินคุณค่า ความเหมาะสม ความคุ้มค่าหรือผลสัมฤทธิ์ของเหตุการณ์หรือสิ่งอ่ืนใด หลังจากท่ีได้มี
การเปรียบเทียบผลที่วัดได้ โดยวิธีการใด ๆ ก็ตามกับเป้าหมาย วัตถุประสงค์หรือเกณฑ์ที่ก าหนด โดยผล
การประเมินจะต้องมีความน่าเชื่อถือและมีประโยชน์ สามารถช่วยให้เกิดการเรียนรู้และน าไปสู่การตัดสินใจ
ที่ดีข้ึนในอนาคต 
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ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 
2.1 บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของต าแหน่ง 
 กองนโยบายและแผน เป็นหน่วยงานสนับสนุนที่มีบทบาทส าคัญต่อการด าเนินงานของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย  มีหน้าที่วิเคราะห์และจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย การแปลงนโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยไปสู่การปฏิบัติ จัดหาและจัดสรรงบประมาณ ทรัพยากรในการพัฒนา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ก ากับติดตามการด าเนินงานให้เป็นไปตามแผน ประเมินผลและ
รายงานผลการด าเนินงาน รวมทั้งจัดท าฐานข้อมูลสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยฯ          
ในภาพรวม  เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจส าหรับผู้บริหารอันจะน าไปสู่ความก้าวหน้าของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
 ผู้ปฏิบัติงานในต าแหน่งนักวิเคราะห์นโยบายและแผน  สังกัดกองนโยบายและแผน ส านักงาน
อธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ซึ่งมีหน้าที่รับผิดชอบงานประเมินผล  ต้องใช้ความรู้
ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์ในการท างานสูง เนื่องจากต้องใช้ทักษะในการก ากับ
ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี        
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี ราชมงคลศรีวิชัย โดยท าการศึกษา วิเคราะห์  ประมวลผล วางแผน 
ประสานงาน ชี้แจงและให้ค าแนะน าเบื้องต้นแก่หน่วยงานภายในสังกัด รวมถึงการวิเคราะห์และสังเคราะห์
ข้อมูลเพ่ือจัดท ารายงานผลการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย เสนอผู้บริหาร
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย สภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย รวมไปถึงเผยแพร่
ผลการด าเนินงานต่อสาธารณชน โดยหน้าที่ความรับผิดชอบของนักวิเคราะห์นโยบายและแผน ที่รับผิดชอบ
งานประเมินผล แบ่งออกเป็นงานหลัก ๆ ดังนี้ 1. รายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 2. รายงานผลการด าเนินงานโครงการตามแผนปฏิบัติงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี  3. รายงานผลการด าเนินงานรายจ่ายลงทุน 4. งานรายงานผลการ
เบิกจ่ายค่าใช้จ่ายด าเนินงาน และ 5. งานอ่ืน ๆ ที่ได้รับมอบหมาย   

2.2 ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
ผู้ปฏิบัติงานประเมินผล ต้องมีความรู้ ความเข้าใจนโยบายและแผนฉบับต่าง ๆ ที่มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยก าหนดไว้ เพ่ือที่จะสามารถก ากับติดตามผลการด าเนินงานของหน่วยงานใน
สังกัด ได้อย่างถูกต้อง สามารถตอบข้อซักถามเกี่ยวกับตัวชี้วัดได้ตรงประเด็นตามที่แผนเรื่องนั้น ๆ ก าหนด 
ซึ่งจะส่งผลให้ได้ข้อมูลที่มหาวิทยาลัยฯ จะน าไปใช้ประกอบการวางแผนเกี่ยวกับนโยบายเรื่องต่าง ๆ ที่มี
ความเป็นไปได้ตรงกับความเป็นจริงมากท่ีสุด โดยมีลักษณะงานที่จะต้องปฏิบัติมีดังนี้ 
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ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 2.2.1 งานก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชี้ วัดภายใต้
แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
 ศึกษากระบวนการ แนวทาง การได้มาของข้อมูลแต่ละตัวชี้วัดที่มหาวิทยาลัยฯ ก าหนด           
การออกแบบวิธีเก็บข้อมูล จัดท าคู่มือค าอธิบายตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี ซึ่งประกอบด้วย ชื่อตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย ค านิยาม ที่มาของข้อมูล สูตรการค านวณ
ของแต่ละตัวชี้วัด การประมวลผลข้อมูลและตรวจสอบความถูกต้อง การจัดท ารายงานผลการด าเนินงาน          
การน าเสนอข้อมูลในรูปแบบที่หลากหลายมิติ โดยน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการปฏิบัติงาน 

2.2.2 งานก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานโครงการ 
 จัดท าแนวปฏิบัติในการก ากับติดตามผลการด าเนินโครงการ โดยก าหนดปฏิทินการด าเนินงาน
โครงการ/มาตรการก ากับติดตามผลการด าเนินงานโครงการและแนวปฏิบัติในการบริหารโครงการ               
เสนอผู้บริหารมหาวิทยาลัยฯ พิจารณาให้ความเห็นชอบ เพ่ือให้การด าเนินโครงการบรรลุวัตถุประสงค์          
ตามเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ที่ก าหนด และแจ้งปฏิทินการด าเนินงานโครงการ/มาตรการก ากับติดตามผล
การด าเนินงานโครงการ แก่หน่วยงานในมหาวิทยาลัยฯ ทราบ เพื่อถือเป็นแนวปฏิบัติ และก ากับติดตามผล
การด าเนินงานโครงการตามแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ตามมาตรการที่
ก าหนด และวิเคราะห์ผลการด าเนินงานโครงการ/การใช้จ่ายงบประมาณในการด าเนินงานโครงการ  
รวมทั้งสรุปปัญหา/อุปสรรค ในการด าเนินงานโครงการ ข้อเสนอแนะและแนวทางการแก้ไข  น ามาจัดท า
รายงานผลการด าเนินงานโครงการ รายไตรมาส เสนอผู้บริหารมหาวิทยาลัยฯ 

2.2.3 งานก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานรายจ่ายลงทุน 
 ก าหนดมาตรการก ากับติดตามผลการด าเนินงานรายจ่ายลงทุนประจ าปี  แจ้งมาตรการก ากับ
ติดตามและแนวทางการงานผลรายจ่ายลงทุนแก่หน่วยงานที่รับผิดชอบ ก ากับ ติดตาม ผลการด าเนินงาน
รายจ่ายลงทุนประจ าปี ผ่านระบบบัญชี 3 มิติ และจัดท ารายงานผลการด าเนินงานรายจ่ายลงทุนประจ าปี 
เสนอต่อผู้บริหารมหาวิทยาลัยฯ และรายงานต่อส านักงบประมาณ ตามรอบระยะเวลาที่มหาวิทยาลัยฯ 
และส านักงบประมาณก าหนด  

 2.2.4 งานก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายด าเนินงาน 
ก ากับติดตาม ผลการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายด าเนินงานให้เป็นไปตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณ

ประจ าปี วิเคราะห์ผลการด าเนินงาน รวมทั้งสรุปปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงาน   ข้อเสนอแนะ พร้อม
จัดท ารายงานผลการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายด าเนินงานเสนอผู้บริหารมหาวิทยาลัยฯ ตามรอบระยะเวลาที่ก าหนด  

2.2.5 งานอ่ืน ๆ ที่ได้รับมอบหมาย 
 ด าเนินการงานที่ ได้รับมอบหมายให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย ครบถ้วน ถูกต้อง           
ตามระยะเวลาที่ก าหนด ตลอดจนสามารถก าหนดแนวทางการด าเนินงานแต่ละงานไว้เป็นการล่วงหน้า 
เพ่ือให้สามารถด าเนินงานได้ทันทีเมื่อได้รับมอบหมาย ร้องขอ หรือครบก าหนดเวลา และสามารถให้
ค าปรึกษากับผู้ร่วมงานและผู้ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้สามารถปรับเปลี่ยนวิธีการด าเนินงานให้เหมาะสมกับการ
เปลี่ยนแปลงของสถานการณ์ ภายใต้การให้ค าปรึกษาจากผู้บังคับบัญชา ซึ่งปัจจุบันลักษณะงานมีความ
หลากหลายมากขึ้น ผู้ปฏิบัติงานจึงจ าเป็นต้องศึกษาหาความรู้และวิธีการใหม่ ๆ มาประยุกต์ใช้กับงาน         
อย่างสม่ าเสมอ เพ่ือสามารถด าเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามที่ได้รับมอบหมาย อย่างรวดเร็ว            
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และมีประสิทธิภาพ เช่น งานงบประมาณเงินรายได้สะสม การจัดท ารายงานข้อมูลในรูปแบบต่าง ๆ           
การจัดท าข้อมูลประกอบการประชุม การด าเนินการจัดประชุม/อบรม/สัมมนา การด าเนินการกิจกรรม 5 ส. 
และปฏิบัติงานอื่น ๆ ตามท่ีได้รับมอบหมาย     

จากภาระงานที่ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติข้างต้น ผู้จัดท าจึงได้น าวิธีการปฏิบัติงานเกี่ยวกับ 
การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจ าปี ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย   มาจัดท าเป็น
คู่มือการปฏิบัติงาน ซึ่งคาดว่าจะเป็นประโยชน์แก่ผู้ที่จะปฏิบัติงานในกองนโยบายและแผน และเป็น
ประโยชน์แก่ผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงานต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัยฯ ในการน าไปใช้ก ากับติดตาม ประเมินผล
และรายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ ายงบประมาณประจ าปีของ
หน่วยงาน ก่อนเสนอมายังมหาวิทยาลัยฯ เพ่ือจัดท ารายงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ ต่อไป 

2.3 โครงสร้างการบริหารจัดการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย เป็นหน่วยงานที่จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล พ.ศ. 2548 เมื่อวันที่ 8 มกราคม 2548 (ราชกิจจานุเบกษา, 2548 หน้า 41) 
ประกอบด้วยพ้ืนที่จัดการศึกษาของสถาบันเทคโนโลยีราชมงคลกลุ่มภาคใต้เดิม 5 หน่วยงาน  ได้แก่        
1. วิทยาเขตภาคใต้ อ าเภอเมืองสงขลา จังหวัดสงขลา 2. วิทยาเขตนครศรีธรรมราช อ าเภอทุ่งสง          
จังหวัดนครศรีธรรมราช 3. วิทยาเขตศรีวิชัย อ าเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช 4. คณะเกษตรศาสตร์ 
อ าเภอทุ่งใหญ่  จังหวัดนครศรีธรรมราช และ 5. คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการประมง อ าเภอสิเกา 
จังหวัดตรัง โดยมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยมีฐานะเป็นนิติบุคคลและเป็นส่วนราชการ          
ตามกฎหมายว่าด้วยวิธีการงบประมาณในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ            
ซ่ึงพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล พ.ศ. 2548  พระราชบัญญัติการบริหารส่วนงานภายใน
ส าหรับสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2550 และโดยมติสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ก าหนดให้มี
การแบ่งส่วนราชการภายในเพ่ือให้การบริหารงานเกิดความคล่องตัว โดยจ าแนกเป็นหน่วยงานจัดการศึกษา 
จ านวน 15 หน่วยงาน หน่วยงานสนับสนุนการจัดการศึกษาที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ จ านวน 7 หน่วยงาน และ
ส านักงานอธิการบดีซึ่งเป็นหน่วยงานสนับสนุนการจัดการศึกษาที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ ได้แบ่งส่วนราชการ
ภายใน ประกอบด้วยกองต่าง ๆ 

2.3.1  โครงสร้างองค์กร 
กองนโยบายและแผนเป็นหน่วยงานสนับสนุนการจัดการศึกษา สังกัดส านักงานอธิการบดี 

จัดตั้งเป็นกองตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การแบ่งส่วนราชการในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี        
ราชมงคลศรีวิชัย พ.ศ. 2550 ลงวันที่ 3 ตุลาคม 2550 (ราชกิจจานุเบกษา, 2550 หน้า 13) มีภารกิจในการ
วางแผน ก าหนดทิศทางการพัฒนามหาวิทยาลัย วิเคราะห์  วิจัย เกี่ยวกับงานด้านนโยบาย งบประมาณ 
แผนงาน โครงการ ติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน เก็บรวบรวมข้อมูลสารสนเทศ  จัดท าและ
วิเคราะห์ความต้องการทรัพยากร ให้ข้อมูลเพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจของผู้บริหารมหาวิทยาลัยฯ ซึ่ง
การด าเนินการดังกล่าวอยู่ภายใต้ขอบเขตความรับผิดชอบตามที่สภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรี
วิชัย ได้ประกาศแบ่งงานภายในกองนโยบายและแผน ออกเป็น 5 งานโดยแต่ละงานมีภารกิจหรือหน้าที่
ความรับผิดชอบที่ต่างกัน ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
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 2.3.1.1 งานบริหารงานทั่วไป  มีหน้าที่ปฏิบัติ เกี่ยวกับการบริหารจัดการทั่ วไป          
ในส านักงานกองนโยบายและแผน ได้แก่ งานสารบรรณ งานบริหารทรัพยากรบุคคล งานการเงินและบัญชี 
งานพัสดุ งานจัดพิมพ์และแจกจ่ายเอกสาร การด าเนินการจัดประชุม การติดต่อประสานงานกับหน่วยงาน 
ทั้งภายในและนอกมหาวิทยาลัย และงานอื่น ๆ ที่ได้รับมอบหมาย 
 2.3.1.2 งานนโยบายและแผน มีหน้าที่ในการปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดท าแผนพัฒนา
มหาวิทยาลัย การจัดท างบประมาณรายจ่ายประจ าปี (งบประมาณแผ่นดิน) จัดท างบประมาณรายจ่ายเงิน
รายได้ประจ าปี การจัดสรรงบประมาณแผ่นดิน การจัดสรรงบประมาณเงินรายได้ การบริหารงบประมาณ 
และงานอื่น ๆ ที่ได้รับมอบหมาย 

 2.3.1.3 งานประเมินผล มีหน้าที่ปฏิบัติเกี่ยวกับการก ากับติดตามและประเมินผลการ
ด าเนินงานแผนงาน โครงการของทุกหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย และรายงานผลการด าเนินงานต่อ
ผู้บริหารมหาวิทยาลัย สภามหาวิทยาลัยและหน่วยงานภายนอกท่ีเกี่ยวข้อง และงานอื่น ๆ ที่ได้รับมอบหมาย
 2.3.1.4 งานคลังข้อมูลสารสนเทศ มีหน้าที่ปฏิบัติเกี่ยวกับการศึกษา ส ารวจ รวบรวม
สถิติข้อมูลด้านต่าง ๆ เช่น นักศึกษา บุคลากร งบประมาณ ฯลฯ และจัดท าเป็นข้อมูลสารสนเทศเผยแพร่
ผ่านสื่อประเภทต่าง ๆ และงานอื่น ๆ ที่ได้รับมอบหมาย 

 2.3.1.5 งานออกแบบและพัฒนาอาคารสถานที่ มีหน้าที่ปฏิบัติเกี่ยวกับงานส ารวจ
พ้ืนที่ก่อสร้าง งานออกแบบสถาปัตยกรรม งานจัดท าแบบรูปและรายการ งานตรวจสอบแบบรูปรายการ            
ตรวจการจ้าง (คณะกรรมการและเลขานุการ) งานแก้ไขเปลี่ยนแปลงแบบรูปรายการ งานจัดท ามาตรฐาน
งานสถาปัตยกรรม งานด้านการถอดแบบและประมาณราคา งานด้านการวางแผนงานโครงการก่อสร้างและ
การแบ่งงวดงาน งานด้านการจัดท า/ตรวจสอบราคากลาง/ค่า K งานด้านการออกแบบ/ตรวจสอบงาน
วิศวกรรมโครงสร้าง งานด้านการควบคุมงานก่อสร้าง และการด าเนินงานด้านการออกแบบระบบ
วิศวกรรมไฟฟ้า และงานอื่น ๆ ที่ได้รับมอบหมาย 

จากขอบเขตความรับผิดชอบตามภารกิจ ทั้ง 5 งาน ข้างต้น สามารถน าเสนอในรูปแบบ
โครงสร้างของหน่วยงาน ดังภาพที่ 2-1 

  
ภาพที่ 2-1 โครงสร้างกองนโยบายและแผน 
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2.3.2 โครงสร้างการบริหาร 
กองนโยบายและแผน บริหารงานภายใต้การก ากับดูแลของรองอธิการบดี ซึ่งได้รับมอบหมาย

หน้าที่จากอธิการบดี และมีผู้อ านวยการกองนโยบายและแผนเป็นผู้บังคับบัญชา มีหน้าที่ในการบริหารงาน
ของกองให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามภารกิจที่ได้รับมอบหมายจากมหาวิทยาลัยฯ โดยจะมอบหมายงานลงไป 
จ านวน 5 งาน ซึ่งในแต่ละงานจะมีหัวหน้างานเป็นผู้บังคับบัญชาชั้นต้นท าหน้าที่ให้ค าปรึกษา ติดตาม       
วางแผนการท างานให้บุคลากรในงานนั้น ๆ อีกระดับหนึ่ง ได้แก่ หัวหน้างานบริหารงานทั่วไป หัวหน้างาน
นโยบายและแผน หัวหน้างานประเมินผล และหัวหน้างานคลังข้อมูลสารสนเทศ หัวหน้างานออกแบบและ
พัฒนาอาคารสถานที่ ดังภาพที่ 2-2  

 

 

 

 

 

 
  
  

ภาพที่ 2-2 โครงสร้างการบริหารงานกองนโยบายและแผน 
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 2.3.3 โครงสร้างการปฏิบัติงาน 
กองนโยบายและแผน มีบุคลากรปฏิบัติงานทั้งสิ้นจ านวน 20 ราย เป็นบุคลากรประเภท

พนักงานมหาวิทยาลัย จ านวน 14 ราย ต าแหน่งระดับช านาญการ 2 ราย และระดับปฏิบัติการ 12 ราย 
และลูกจ้างชั่วคราว จ านวน 6 ราย ประกอบด้วยผู้ด ารงต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผน สถาปนิก 
วิศวกร และเจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป ซึ่งบุคลากรแต่ละรายปฏิบัติงานอยู่ในงานต่าง ๆ ตามโครงสร้าง
องค์กรของกองนโยบายและแผน ดังภาพที่ 2-3   

    

 
ภาพที่ 2-3 โครงสร้างการปฏิบัติงานกองนโยบายและแผน 

หมายเหตุ ข้อมูล ณ วันที่ 30 กันยายน 2565 
 * หมายถึง พนักงานมหาวิทยาลัย ระดับช านาญการ 

**  หมายถึง ลูกจ้างชั่วคราว 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี

ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 
การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและ

แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจะต้องศึกษาแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี และนโยบายระดับมหาวิทยาลัย รวมไปถึงศึกษา
กฎหมาย ระเบียบ หลักเกณฑ์ และแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้การปฏิบัติงานมีความถูกต้องสอดคล้องกับ
ทิศทางการพัฒนามหาวิทยาลัย โดยมีหลักเกณฑ์ที่เก่ียวข้องและวิธีการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
 

3.1 หลักเกณฑ์วิธีการปฏิบัติงาน 

3.1.1 พระราชบัญญัติวิธีการงบประมาณ พ.ศ. 2561 
หมวด 7 การประเมินผลและการรายงาน 
มาตรา 46 ให้ผู้อ านวยการจัดวางระบบการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามแผน 

การปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยรับงบประมาณที่ได้รับการจั ดสรรงบประมาณ    
เพ่ือการวัดผลสัมฤทธิ์หรือประโยชน์ที่จะได้รับจากการใช้จ่ายงบประมาณ โดยในระบบการติดตามและ 
ประเมินผลการด าเนินงานให้ประกอบด้วย การติดตามและประเมินผลก่อนการจัดสรรงบประมาณ ระหว่าง
การใช้จ่ายงบประมาณ และภายหลังจากการใช้จ่ายงบประมาณ  

มาตรา 47 ให้หน่วยรับงบประมาณจัดให้มีระบบการติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน 
ตามแผนการปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณภายในหน่วยรับงบประมาณตามหลักเกณฑ์และ 
วิธีการที่ผู้อ านวยการก าหนด และให้ถือว่าการประเมินผลเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารงบประมาณ 
ที่ต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่องและเปิดเผยต่อสาธารณชนด้วย 

ตามพระราชบัญญัติวิธีการงบประมาณ พ.ศ. 2561 หมวด 7 การประเมินผลและการรายงาน 
ก าหนดให้มหาวิทยาลัยฯ ต้องรายงานผลการด าเนินงานตามแผนการปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ เพ่ือวัดผลสัมฤทธิ์หรือประโยชน์ที่จะได้รับจากการใช้จ่ายงบประมาณ 
ตามมาตรา 46 และเปิดเผยต่อสาธารณชนตามมาตรา 47 

 

3.1.2 พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล พ.ศ. 2548   
มาตรา 17(4) แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล พ.ศ. 2548  ซึ่งบัญญัติ

ว่า “ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย” 
โดยสภามหาวิทยาลัยมีอ านาจและหน้าที่ควบคุมดูแลกิจการทั่วไปของมหาวิทยาลัย และ

โดยเฉพาะให้มีอ านาจและหน้าที่ในการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย จึงต้องมีการ
รายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ              
ต่อสภามหาวิทยาลัยฯ ทุก ๆ ปี 
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ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

3.1.3 แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลศรีวิชัย  
 แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล           
ศรีวิชัย ประกอบด้วย ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน์ ค่านิยมหลัก พันธกิจ เป้าประสงค์ เป้าหมายการพัฒนา
มหาวิทยาลัย ยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัย และ Platform การพัฒนาตามภารกิจ ความเชื่อมโยง
วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธิ์ มาตรการ แผนงาน /โครงการ ตัวชี้วัด         
ค่าเป้าหมายและงบประมาณท่ีใช้ด าเนินการ ของมหาวิทยาลัยฯ เพ่ือใช้เป็นกรอบแนวทางในการปฏิบัติงาน
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3.1.4 คู่มือค าอธิบายตัวชี้ วัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
ประจ าปี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย  
 คู่มือค าอธิบายตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย เป็นเครื่องมือในการก ากับติดตามตัวชี้วัดเพ่ือประเมินผลการ
ปฏิบัติงานว่าบรรลุวัตถุประสงค์หรือไม่ ซึ่งการบริหารราชการที่ไม่มีการติดตามหรือไม่มีตัวชี้วัดท าให้องค์กร
ไม่สามารถทราบได้ว่าสิ่งที่ได้ด าเนินการไปนั้นมีความก้าวหน้ามากน้อยเพียงใด มหาวิทยาลัยฯ จึงก าหนด
ตัวชี้วัดไว้ 2 ระดับ คือตัวชี้วัดระดับเป้าประสงค์ (ตัวชี้วัดหลัก) และตัวชี้วัดระดับมาตรการ (ตัวชี้วัดรอง) 
เพ่ือเป็นตัวบ่งชี้ผลส าเร็จของงาน 

คู่มือค าอธิบายตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติ งานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย อธิบายรายละเอียดของตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ ประกอบด้วย ชื่อตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย ค าอธิบายตัวชี้วัด   
แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล  สูตรการค านวณของแต่ละตัวชี้วัด  ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด  ผู้รับผิดชอบ
ตัวชี้วัด  และผู้รายงานผลตัวชี้วัด     

 
3.2 วิธีการปฏิบัติงาน 

 การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย           
มีการด าเนินการทุกปีงบประมาณ ซึ่งต้องติดตามผลการด าเนินงานเป็นระยะ ๆ ในระหว่างปีงบประมาณ 
โดยติดตามผลการด าเนินงานรอบ 5 เดือน 11 เดือน และ 12 เดือน หรือเป็นไปตามที่ผู้บริหารมหาวิทยาลัยฯ 
ก าหนด เนื่องจากมหาวิทยาลัยฯ มีนโยบายในการน าผลการด าเนินตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ไปประกอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคลากร เพ่ือเป็น
การขับเคลื่อนแผนฯ ไปสู่การปฏิบัติอีกช่องทางหนึ่ง 
 ทั้งนี้ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย มีการด าเนินงานภายใต้แผนยุทธศาสตร์         
การพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ตามภารกิจของมหาวิทยาลัยฯ 5 ด้าน ประกอบด้วย          
1. ด้านการจัดการศึกษา 2. ด้านการสร้างผลงานวิจัย สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรม 3. ด้านการบริการวิชาการ          
4. ด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม 5. ด้านการบริหารจัดการองค์กร ซึ่งมีกองนโยบายและแผน 
เป็นหน่วยงานหลักในการก ากับติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี        
ราชมงคลศรีวิชัย ตลอดจนการจัดท ารายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี

ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

จ่ายงบประมาณประจ าปี เสนอผู้บริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย สภามหาวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย และผู้เกี่ยวข้อง  
 การก าหนดตัวชี้วัดแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี อาจจะแตกต่างกัน
ในแต่ละปีงบประมาณ ตามที่ผู้บริหารก าหนดร่วมกันภายใต้แผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาเทคโนโลยี
ราชมงคลศรีวิชัย แต่วิธีการก ากับติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปียังคงปฏิบัติตามหลักเกณฑ์และวิธีการเดิม  โดยมีกระบวนการก ากับ
ติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี ดังนี้  

3.2.1 จัดท าปฏิทินการก ากับติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติ
งานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ก าหนดรอบระยะเวลาการด าเนินงานก ากับติดตาม และ
ก าหนดระยะเวลาให้หน่วยงานบันทึกผลการด าเนินงานผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลศรีวิชัย และแจ้งแนวปฏิทินและคู่มือมือค าอธิบายตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย แก่หน่วยงานในสังกัดทราบ  

3.2.2 บริหารจัดการระบบรายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย (KPI-MOR) ประกอบด้วย 

3.2.2.1 การบันทึกข้อมูลพ้ืนฐาน ประกอบด้วย การสร้างทะเบียนรายการต่าง ๆ ได้แก่ 
พันธกิจ เป้าหมาย ยุทธศาสตร์ Platform เป้าประสงค์ กลยุทธิ์ มาตรการ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย และข้อมูล
ผู้รับผิดชอบในการบันทึกข้อมูลของแต่ละหน่วยงาน 

3.2.2.2 การบันทึกความเชื่อมโยงแผนยุทธศาสตร์ กับ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย และ
ผู้รับผิดชอบในการบันทึกข้อมูลในระบบรายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติงานและแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีในระบบ  

3.2.2.3 ตรวจสอบความถูกต้องและประมวลผลข้อมูลผลการด าเนินงานที่หน่วยงาน
บันทึกผ่านระบบรายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัดฯ (KPI-MOR) หากพบว่าข้อมูลไม่ถูกต้อง แจ้งหน่วยงาน
ด าเนินการแก้ไข/ปรุงข้อมูลผลการด าเนินงานตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าป ี

3.2.2.4 การจัดท ารายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย  ตามรอบ
ระยะเวลารายงานผลที่มหาวิทยาลัยฯ ก าหนด 

3.2.3 วิเคราะห์ผลการด าเนินงานตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี ภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ เพ่ือน าไปสู่การน าเสนอปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงาน
และแนวทางการพัฒนา 

3.2.4 น าเสนอผลการด าเนินงานตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี ต่อผู้บริหารมหาวิทยาลัยฯ สภามหาวิทยาลัยฯ และผู้เกี่ยวข้อง ตามรอบระยะเวลาที่มหาวิทยาลัยฯ 
ก าหนด โดยจัดท าในรูปแบบต่าง ๆ ทั้งในรูปเล่มเอกสารและสื่อออนไลน์ต่าง ๆ 

3.2.5 ด าเนินการปรับปรุงผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของผู้บริหารมหาวิทยาลัยฯ 
สภามหาวิทยาลัยฯ เพ่ือให้ผลการด าเนินงานแต่ละตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี บรรลุค่าเป้าหมายตัวชี้วัดที่มหาวิทยาลัยฯ ก าหนด 
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3.3 ข้อสังเกตุ ข้อควรระวัง สิ่งที่ควรค านึงในการปฏิบัติงาน 
3.3.1 ผู้ปฏิบัติงานต้องศึกษาและท าความเข้าใจเกี่ยวกับแหล่งข้อมูล วิธีการจัดเก็บข้อมูล 

วิธีการค านวน เพ่ือให้ข้อมูลมีความถูกต้อง น่าเชื่อถือ และเป็นปัจจุบัน ซึ่ งท า ให้การปฏิบัติงาน                  
มีประสิทธิภาพ  

3.3.2 ผู้ปฏิบัติงานต้องศึกษาและท าความเข้าใจคู่มือค าอธิบายตัวชี้วัด เนื่องจากมีการ
ปรับปรุงคู่มือในทุก ๆ ปี 

3.3.3 กรณีที่มหาวิทยาลัยฯ มีการเปลี่ยนแปลงวิธีการจัดเก็บข้อมูล วิธีการค านวน 
ผู้ปฏิบัติงานต้องประสานโปรแกรมเมอร์ผู้จัดท าระบบรายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัดฯ (KPI-MOR)           
เพ่ือท าการปรับปรุงระบบ 

3.3.4 ประมวลผลข้อมูลและการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลในระบบ เนื่องจากข้อมูล
ถูกน าไปใช้งานในหลายมิติ  นอกเหนือจากจากรายงานเพ่ือเป็นข้อมูลส าหรับปรับปรุงและพัฒนาผลการ
ด าเนินงานแล้วนั้น ยังมีการน าข้อมูลผลการด าเนินงานตัวชี้วัดฯ ไปใช้ประกอบการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของบุคลากรในหลายระดับ และการน าไปใช้ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ฯลฯ 

3.3.5 ผู้ปฏิบัติงานต้องวางตัวเป็นกลาง ไม่เอ้ือประโยชน์หรืออ านวยความสะดวกให้ฝ่ายใด
ฝ่ายหนึ่ง และยึดถือกฎระเบียบ วิธีการปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

 
3.4 แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 คู่มือการปฏิบัติงานเล่มนี้ ผู้เขียนน าแนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมาใช้เป็นแนวทางในการ
ปฏิบัติงานการก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานการด าเนินงานตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ดังนี้ 

3.4.1 แนวคิดหลักการติดตามและการประเมินผลแบบ CIPP  Model ของสตัฟเฟิลบีม  
(Stufflebeam’s CIPP Model)  

CIPP Model (Stufflebeam  อ้างถึงใน พรชนก พรหมอยู่ , 2554) เป็นการประเมินที่เป็น
กระบวนการต่อเนื่อง มีจุดเน้นที่ส าคัญ คือ ใช้ควบคู่กับการบริหารโครงการ เพ่ือหาข้อมูลประกอบการ
ตัดสินอย่างต่อเนื่องตลอดเวลา วัตถุประสงค์การประเมิน คือ การใช้สารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจ เน้นการ
แบ่งแยกบทบาทของการท างานระหว่างฝ่ายประเมินกับฝ่ายบริหารออกจากกันอย่างเด่นชัด กล่าวคือ          
ฝ่ายประเมินมีหน้าที่ระบุ จัดหา และน าเสนอสารสนเทศให้กับฝ่ายบริหาร ส่วนฝ่ายบริหารมีหน้าที่เรียกหา
ข้อมูลและน าผลการประเมินที่ได้ไปใช้ประกอบการตัดสินใจ เพ่ือด าเนินกิจกรรมใด ๆ ที่เกี่ยวข้องแล้วแต่
กรณี ทั้งนี้เพ่ือป้องกันการมีอคติในการประเมิน โดยแบ่งประเด็นการประเมินผลออกเป็น 4 ประเภท คือ 
             3.4.1.1 การประเมินด้านบริบทหรือสภาวะแวดล้อม (Context Evaluation : C)         
เป็นการประเมินให้ได้ข้อมูลส าคัญ เพ่ือช่วยในการก าหนดวัตถุประสงค์ของโครงการ ความเป็นไปได้ของ
โครงการ เป็นการตรวจสอบว่าโครงการที่จะท าสนองปัญหาหรือความต้องการจ าเป็นที่แท้จริงหรือไม่ 
วัตถุประสงค์ของโครงการชัดเจน เหมาะสม สอดคล้องกับนโยบายขององค์กรหรือนโยบายหน่วยเหนือ
หรือไม่ เป็นโครงการที่มีความเป็นไปได้ในแง่ของโอกาสที่จะได้รับการสนับสนุนจากองค์กรต่าง ๆ หรือไม่ 
เป็นต้น  การประเมินสภาวะแวดล้อมจะช่วยในการตัดสินเกี่ยวกับเรื่องโครงการควรจะท าในสภาพแวดล้อมใด 
ต้องการจะบรรลุเป้าหมายอะไรหรือต้องการบรรลุวัตถุประสงค์เฉพาะอะไร เป็นต้น 
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3.4.1.2 การประเมินปัจจัยเบื้องต้นหรือปัจจัยป้อน (Input Evaluation : I) เป็นการ
ประเมินเพ่ือพิจารณาถึงความเหมาะสม ความเพียงพอของทรัพยากรที่จะใช้ในการด าเนินโครงการ เช่น 
งบประมาณ บุคลากร วัสดุอุปกรณ์ เวลา รวมทั้งเทคโนโลยีและแผนการด าเนินงาน เป็นต้น 

3.4.1.3 การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation : P) เป็นการประเมิน
ระหว่างการด าเนินงานโครงการ เพ่ือหาข้อบกพร่องของการด าเนินโครงการที่จะใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนา 
แก้ไข ปรับปรุง ให้การด าเนินการช่วงต่อไปมีประสิทธิภาพมากขึ้น และเป็นการตรวจสอบกิจกรรม เวลา 
ทรัพยากรที่ใช้ในโครงการ ภาวะผู้น า การมีส่วนร่วมของประชาชนในโครงการ โดยมีการบันทึกไว้เป็น
หลักฐานทุกขั้นตอน การประเมินกระบวนการนี้จะเป็นประโยชน์อย่างมากต่อการค้นหาจุดเด่นหรือจุดแข็ง 
(Strengths) และจุดด้อย (Weakness) ของนโยบาย/แผนงาน/โครงการ มักจะไม่สามารถศึกษาได้ภายหลัง
จากสิ้นสุดโครงการแล้ว 

การประเมินกระบวนการจะมีบทบาทส าคัญในเรื่องการให้ข้อมูลย้อนกลับเป็นระยะ ๆ 
เพ่ือการตรวจสอบการด าเนินของโครงการโดยทั่วไป การประเมินกระบวนการมีจุดมุ่งหมาย คือ 

1) เพ่ือการหาข้อบกพร่องของโครงการ ในระหว่างที่มีการปฏิบัติการ หรือการ
ด าเนินงานตามแผนนั้น 

2) เพ่ือหาข้อมูลต่าง ๆ ที่จะน ามาใช้ในการตัดสินใจเกี่ยวกับการด าเนินงานของ
โครงการ 

3) เพ่ือการเก็บข้อมูลต่าง ๆ ที่ได้จากการด าเนินงานของโครงการ 
3.4.1.4 การประเมินผลผลิต (Product Evaluation : P) เป็นการประเมิน เพ่ือ

เปรียบเทียบผลผลิตที่เกิดขี้นกับวัตถุประสงค์ของโครงการ หรือความต้องการ/เป้าหมายที่ก าหนดไว้              
รวมทั้งการพิจารณาในประเด็นของการยุบ เลิก ขยาย หรือปรับเปลี่ยนโครงการและการประเมินผล                    
เรื่องผลกระทบ(Impact) และผลลัพธ์(Outcomes) ของนโยบาย/แผนงาน/โครงการ โดยอาศัยข้อมูลจาก
การประเมินสภาวะแวดล้อม ปัจจัยเบื้องต้นและกระบวนการร่วมด้วย จะเห็นได้ว่าการประเมินแบบ CIPP 
เป็นการประเมินที่ครอบคลุมองค์ประกอบของระบบทั้งหมด ซึ่งผู้ประเมินจะต้องก าหนดวัตถุประสงค์ของ
การประเมินที่ครอบคลุมทั้ง 4 ด้าน ก าหนดประเด็นของตัวแปรหรือตัวชี้วัด ก าหนดแหล่งข้อมูลผู้ให้ข้อมูล 
ก าหนดเครื่องมือการประเมิน วิธีการที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ก าหนดแนวทางการวิเคราะห์ข้อมูล และ
เกณฑ์การประเมินที่ชัดเจน  

เมื่อพิจารณาถึงช่วงเวลาของการประเมินผลโครงการ เพ่ือจ าแนกประเภทของการ
ประเมินผลโครงการโดยละเอียดแล้ว เราสามารถจ าแนกได้ว่าการประเมินผลโครงการมี 4 ระยะดังต่อไปนี้ 

1) การประเมินผลโครงการก่อนการด าเนินงาน (Pre-evaluation) เป็นการ
ประเมินว่ามีความจ าเป็นและความเป็นไปได้ในการก าหนดให้มีโครงการหรือแผนงานนั้น ๆ หรือไม่ บางครั้ง 
เรียกการประเมินผล ประเภทนี้ว่า การศึกษาความเป็นไปได้ (Feasibility Study) หรือการประเมินความ
ต้องการที่จ าเป็น (Need Assessment) 

2) การประเมินผลโครงการขณะด าเนินงาน (On-going Evaluation) เป็นการ
ประเมินผลโครงการเพื่อติดตามความก้าวหน้าของการด าเนินงาน(Monitoring) และการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ 

3) การประเมินผลโครงการเมื่อสิ้นสุดการด าเนินงาน (Post-evaluation)         
เป็นการประเมินว่า ผลของการด าเนินงานนั้น เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของโครงการที่วางไว้หรือไม่ 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี

ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

4) การประเมินผลกระทบจาการด าเนินโครงการ (Impact Evaluation)         
เป็นการประเมินผลโครงการ ภายหลังจากการสิ้นสุดการด าเนิน โครงการหรือแผนงาน โดยมีวัตถุประสงค์ 
เพ่ือตรวจสอบผลการด าเนินงานที่เกิดข้ึน ซึ่งอาจจะได้รับอิทธิพลจากการมีโครงการหรือปัจจัยอ่ืน ๆ 
 

 
ภาพที ่3-1 แบบจ าลองการประเมินผลตามแบบ CIPP Model 

 
 

 ซึ่งการก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ได้น าระบบสารสนเทศ
มาใช้เป็นเครื่องมือในการก ากับติดตามผลการด าเนินงานตัวชี้วัดฯ เพ่ือป้องกันการมีอคติในการประเมินผล
การด าเนินงานของแต่ละหน่วยงานในสังกัด และมีการติดตามผลการด าเนินโครงการควบคู่กัน เนื่องจาก
การก าหนดกิจกรรม/โครงการ เป็นการก าหนดจากวิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์ ตัวชี้วัด ซึ่งในการติดตามและ
ประเมินผลจะต้องพิจารณาย้อนกลับไปว่ากิจกรรม/โครงการที่ก าหนด สามารถตอบตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย
ที่ก าหนดให้บรรลุเป้าหมายหรือไม่  

 ทั้งนี้ การติดตามและประเมินผล มีกระบวนการที่แตกต่างกันแต่เป็นกระบวนการเพ่ือวัดผล
การด าเนินงานและพัฒนาปรับปรุงแก้ไขให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งมีงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ      
การน าระบบสารสนเทศมาใช้ในการติดตามและประเมินผล ได้แก่ 

 จุฑามาศ โกมลวัฒนชัย (2549) ได้ศึกษาการพัฒนาโปรแกรมตัวชี้วัดเพ่ือบริหารงานคุณภาพ
ในโรงพยาบาล โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาโปรแกรมระบบการเชื่อมโยงตัวชี้วัดผลการท างานของ
หน่วยงานส าหรับสนับสนุนการบริหารงานคุณภาพของโรงพยาบาล พบว่า โปรแกรมที่พัฒนาขึ้นมีส่วนช่วย
ลดขั้นตอนการท างานของเจ้าหน้าที่ และเนื่องจากข้อมูลตัวชี้วัดเป็นข้อมูลที่มีความส าคัญในการวัดผล        
การท างานและใช้เป็นการดูแนวโน้มในสิ่งที่จะเกิดขึ้นในช่วงระยะเวลาต่าง ๆ กัน แต่ถ้าขาดการจัดเก็บที่ดี 
ข้อมูลต่าง ๆ ที่มีก็ไม่สามารถสะท้อนผลงานออกมาได้ หรือไม่สามารถใช้วางแผนหรือใช้ตัดสินใจส าหรับ  
การด าเนินงานต่อไปข้างหน้า แต่การเก็บข้อมูลตัวชี้วัดเพียงอย่างเดียวไม่สามารถน ามาใช้ประโยชน์          
ถ้าขาดการจัดการบริหารที่ดี 
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ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 อรรฆพล อักษรนิตย์ (2550) ได้ศึกษาการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานตาม
ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงานของธนาคารออมสินภาค 6 มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศ           
เพ่ือการบริหารงานตามตัวชี้วัดผลการด าเนินงานผ่านระบบอินทราเน็ต โดยระบบสามารถน าเสนอข้อมูล 
ผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดต่อผู้บริหารในระดับต่าง  ๆ เพ่ือใช้ในการบริหารงานและประเมินผล         
การปฏิบัติงานของหน่วยงานในสังกัดและพัฒนาระบบฐานข้อมูลผลการด าเนินงาน เพ่ือสนับสนุนการ
วิเคราะห์ข้อมูลของเจ้าหน้าที่ในกลุ่มงานแผนและพัฒนางานสาขาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานตาม
ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงานพัฒนาขึ้นบนระบบปฏิบัติการไมโครซอฟท์วินโดวส์เอ็กซ์พี โดยใช้เครื่องมือในการ
พัฒนาคือโปรแกรมภาษาพีเอชพี ในการ พัฒนาระบบโปรแกรมจัดการฐานข้อมูลและเชื่อมต่อเข้ากับ
ฐานข้อมูลมายเอสคิวแอล ผลจากการค้นคว้าอิสระครั้งนี้น าไปทดสอบบนระบบอินทราเน็ต และประเมิน
จากแบบสอบถามพบว่า ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานตามตัวชี้ วัดผลการด าเนินงาน             
สามารถน าเสนอสารสนเทศให้แก่ผู้บริหารอย่างถูกต้องและรวดเร็วเป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีต้องการ 

 วิทยา เกริกศุกลวณิชย์  (2557) ได้ศึกษากระบวนการเชิงระบบในการก ากับติดตาม              
การด าเนินงานตามนโยบายของโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือทราบองค์ประกอบของ
กระบวนการเชิงระบบในการก ากับติดตามการด าเนินงานตามนโยบายของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุขององค์ประกอบของกระบวนการเชิงระบบในการก ากับติดตามการด าเนินงาน          
ตามนโยบายของโรงเรียนมัธยมศึกษา จากการศึกษาพบว่า องค์ประกอบด้านระบบสารสนเทศ                   
เพ่ือการบริหารกับความพร้อมของทีมงานก ากับติดตามมีความสัมพันธ์กันตามแนวคิดของแบมเบอร์เกอร์
และเฮวิทท์ (Bamberger and Hewitt) ที่เสนอว่าให้หน่วยปฏิบัติการทุกหน่วยจัดให้มีหน่วยงานหรือ          
ฝ่ายท าการก ากับติดตามการด าเนินงานของหน่วยงานนั้น และให้แต่ละหน่วยงานรายงานผลการด าเนินงาน
ต่อหน่ วยงานก ากับติดตามกลาง (Central Monitoring Unit) เป็ นผู้ ป ระมวลผลข้อมูล โดยรวม           
แล้วหน่วยงานก ากับติดตามกลางรายงานต่อผู้บริหารระดับสูงขององค์กรต่อไป และหลักการพัฒนาระบบ
ก ากับติดตามนโยบายของมาเธอร์ (Mathur) กล่าวว่า การก ากับติตดามการด าเนินงานจะมีประสิทธิภาพ
เพียงใด ขึ้นอยู่กับความรู้ความสามารถในการเก็บรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้ อมูล กล่าวคือ              
การได้ข้อมูลที่มีคุณภาพ น่าเชื่อถือ และถูกต้องแม่นย านั้นขึ้นอยู่กับความสามารถของผู้ท าหน้าที่            
เก็บรวบรวมข้อมูล กระบวนการจัดระบบข้อมูลสารสนเทศและการวิเคราะห์ข้อมูล ซึ่งการบริหารจัดการที่
ยุ่ งยากซับซ้อนจะส าเร็จได้หากมีระบบข้อมู ลสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการพร้อมให้บริการ                 
สามารถเรียกใช้เพ่ือประกอบการพิจารณาตัดสินใจหรือใช้ในการปฏิบัติงาน การบริหารจัดการ การวางแผน
หรือก าหนดนโยบาย 
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ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 
บทนี้เป็นการอธิบายเกี่ยวกับขั้นตอนการปฏิบัติงานการก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงาน

ผลการด าเนินงานตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ผ่านระบบ
สารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย เทคนิคในการปฏิบัติงานและจรรยาบรรณ คุณธรรม 
จริยธรรมในการปฏิบัติงานการก ากับติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย           
มีเทคนิคในการปฏิบัติงานที่แตกต่างกันในแต่ละปี ขึ้นอยู่กับนโยบายทิศทางในการพัฒนามหาวิทยาลัย    
และตัวชี้วัดที่มหาวิทยาลัยฯ ก าหนด ซึ่งการก าหนดตัวชี้วัดแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี อาจจะแตกต่างกันในแต่ละปีงบประมาณ  ตามที่ผู้บริหารก าหนดร่วมกันภายใต้แผนยุทธศาสตร์ 
การพัฒนามหาวิทยาเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ระยะปานกลาง 5 ปี (พ.ศ. 2561–2565) แต่วิธีการก ากับ
ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปยีังคงปฏิบัติตามหลักเกณฑ์และวิธีการเดิม  

ดังนั้นผู้จัดท าจึงน าเสนอเทคนิคในการปฏิบัติงานด้านการก ากับติดตามและประเมินผล             
การด าเนินงานตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานที่เก่ียวข้องมีความรู้ ความเข้าใจ และทราบเทคนิคในการปฏิบัติงาน เพ่ือสามารถน าไปใช้
เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานต่อไป   

 
4.1 กิจกรรม/แผนปฏิบัติงาน 

การก ากับติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจ าปี ผ่านระบบสารสนเทศ มีแผนปฏิบัติงาน ดังตารางที่ 4-1 

 
ตารางที ่4-1 แผนปฏิบัติงานการก ากับติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงาน 
  และแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ผ่านระบบสารสนเทศ 

 

กิจกรรม ระยะเวลาด าเนินการ 
1) การก าห น ด แน วท างก ารก ากั บ ติ ด ต ามแล ะ

ประเมินผลการด าเนินงานตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติ
งานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี  

ธันวาคม 2563 

2) การจัดท า/ทบทวน คู่มือค าอธิบายตัวชี้วัดภายใต้
แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

ธันวาคม 2563 

3) การบริหารจัดการระบบสารสนเทศ (ระบบรายงาน
ผลการด าเนินงานตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ : KPI-MOR)                   

มกราคม 2564 
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ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

ตารางที ่4-1 (ต่อ) 
 

กิจกรรม ระยะเวลาด าเนินการ 
4) การตรวจสอบข้อมูล  รอบท่ี 1 : มีนาคม 2564  

รอบท่ี 2 : กันยายน 2564  
รอบท่ี 3 : ตุลาคม 2564 

5) การวิเคราะห์  การประเมินผล น าเสนอปัญหา
อุปสรรค และแนวทางการพัฒนา  

รอบท่ี 1 : มีนาคม 2564  
รอบท่ี 2 : กันยายน 2564  
รอบท่ี 3 : ตุลาคม 2564 

6) การจัดท ารายงานในรูปแบบต่าง ๆ  
เสนอต่อผู้บังคับบัญชา ผู้บริหารมหาวิทยาลัยฯ  
สภามหาวิทยาลัยฯ          

รอบท่ี 1 : มีนาคม 2564  
รอบท่ี 2 : กันยายน 2564  
รอบท่ี 3 : ตุลาคม 2564 

7) การเผยแพร่ไปยังหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภายใน 
และภายนอกมหาวิทยาลัยฯ 

รอบท่ี 1 : มีนาคม 2564  
รอบท่ี 2 : กันยายน 2564  
รอบท่ี 3 : ตุลาคม 2564 

 
 

4.2 ขั้นตอนการปฏิบัติงาน  
 ส าหรับขั้นตอนการก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัดภายใต้
แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี        
ราชมงคลศรีวิชัยนั้น ผู้เขียนอธิบายโดยใช้ผังการปฏิบัติ (Flow Chart) ในการอธิบายวิธีการปฏิบัติงาน    
แต่ละขั้นตอน และเพ่ือให้ผู้อ่านเข้าใจเกี่ยวกับการใช้สัญลักษณ์ที่ใช้ในผังการปฏิบัติงาน ผู้เขียนจึงอธิบาย
ความหมายของสัญลักษณ์ ดังตารางที่ 4-2 
 

ตารางที ่4-2  ตารางแสดงความหมายของสัญลักษณ์ที่ใช้ในผังการปฏิบัติงาน (Flow Chart) 
 

สัญลักษณ์ ความหมาย 

 

 จุดเริ่มต้นและจุดสิ้นสุด 

 

 การปฏิบัติงาน แต่ไม่มีการตัดสินใจและการอนุมัติ 

 
 การตัดสินใจ ทางเลือก หรือการอนุมัติอย่างใดอย่างหนึ่ง 

 
 ทิศทางของขั้นตอนการด าเนินงาน ซึ่งจะปฏิบัติต่อเนื่องตามลูกศร 

 
 จุดเชื่อมต่อของผังงานแต่ละหน้า 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

ผังการปฏิบัติงาน (Flow Chart) การก ากับติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตัวช้ีวัด 
ภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ผ่านระบบสารสนเทศ  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน รายละเอียด ผู้รับผิดชอบ 
  

 
 

 
 

 
 

 

1. ก าหนดแนวทางการก ากับติดตามและ
ป ร ะ เมิ น ผ ล  โด ย ก า ห น ด ร อ บ
ระยะ เวลาการด า เนิ น งานก ากั บ
ติดตาม และก าหนดระยะเวลาให้
หน่วยงานบันทึกผลการด าเนินงาน
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิ ชัย และ
จัดท าเป็นปฏิทินการก ากับติดตาม
และประเมินผลการด าเนินงานตัวช้ีวัด
ภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจ าปี 

กองนโยบายและ
แผน 

  
2. จัดท าหรือทบทวน คู่มือค าอธิบาย

ตัวช้ีวัด  ภายใต้แผนปฏิบัติงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล    
ศรีวิชัย  
 

 
กองนโยบายและ
แผน 

  
3. แจ้งปฏิทินและคู่มือค าอธิบายตัวช้ีวัด            

ภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้
จ่ า ย ง บ ป ร ะ ม า ณ ป ร ะ จ า ปี 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล           
ศรีวิชัย แก่หน่วยงานในสังกัดทราบ
และด าเนินการ 
 
 
 
 

 
กองนโยบายและ
แผน 

เริ่มต้น 

ก าหนดแนวทาง 
การก ากับติดตามและประเมินผล 

 
 
 

แจ้งปฏิทินและคูม่ือค าอธิบายตัวชีว้ัดฯ 
 แก่หน่วยงานในสังกัดทราบ 

 

1 

จัดท า/ทบทวน คู่มือค าอธิบายตัวช้ีวัด 
ภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่าย

งบประมาณประจ าปี  
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชัย 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

ปรับปรุง/แก้ไข 

กระบวนการปฏิบัติงาน รายละเอียด ผู้รับผิดชอบ 
   

 
4. บริหารจัดการระบบรายงานผลการ

ด า เนินงานตัว ช้ีวัด  (KPI-MOR) โดยมี
กระบวนการดังนี้ 
4.1  บันทึกข้อมูลพื้นฐาน ประกอบด้วย 

การสร้างทะเบียนรายการต่าง ๆ 
ได้แก่ พันธกิจ เป้าหมาย ยุทธศาสตร์ 
Platform เป้าประสงค์ กลยุทธ์ิ 
มาตรการ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย และ
ข้อมูลผูร้ับผดิชอบในการบันทึก
ข้อมูล  

4 .2   บั น ทึ ก ค ว า ม เ ช่ื อ ม โย งแ ผ น
ยุ ท ธศ าส ต ร์  กั บ  ตั ว ช้ี วั ด  ค่ า
เป้าหมาย และผู้รับผิดชอบในการ
บันทึกข้อมูลในระบบรายงานผล
ก า ร ด า เนิ น ง า น ตั ว ช้ี วั ด ต า ม
แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปีในระบบ 

4.3  เปิ ด/ปิด  ระบบรายงานผลการ
ด าเนินงานตัวช้ีวัดฯ (KPI-MOR) 
ตามรอบระยะเวลาที่ก าหนดใน
ปฏิทิน 

กองนโยบายและ
แผน 

 
5. หน่วยงานในสังกัด บันทึกผลการ

ด าเนินงานตัวช้ีวัดภายใต้แผนปฏบิัติงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
ตามรอบระยะเวลาทีก่ าหนด ผ่านระบบ
รายงานผลการด าเนินงานตัวช้ีวัดฯ (KPI-
MOR) 
 

หน่วยงานในสังกัด 

 
6. ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลผลการ

ด าเนินงานที่หน่วยงานบันทึกผ่านระบบ
รายงานผลการด าเนินงานตัวช้ีวัดฯ (KPI-
MOR) หากพบว่าข้อมูลไม่ถูกต้อง แจ้ง
หน่วยงานด าเนินการแก้ไข/ปรุงข้อมูลผล
การด าเนินงานตัวช้ีวัดตามแผนปฏิบัติ
งานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี 
 

กองนโยบายและ
แผน 

บันทึกผลการด าเนินงานตัวช้ีวัดภายใต้
แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่าย

งบประมาณประจ าปี  ในระบบรายงานผล
การด าเนินงานตัวช้ีวัดฯ (KPI-MOR) 

 

บันทึกข้อมูลพื้นฐาน 
ในระบบรายงานผลการด าเนินงานตัวช้ีวัดฯ  

(KPI-MOR) 

เชื่อมโยงข้อมูล 
ในระบบรายงานผลการด าเนินงานตัวช้ีวัดฯ  

(KPI-MOR) 
 

เปิด/ปดิ ระบบรายงานผลการด าเนินงาน
ตัวช้ีวัดฯ (KPI-MOR) 

 

1 

 ตรวจสอบความถูกต้อง
ของข้อมูล 

2 

ถูกต้อง 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

ปรับปรุง/แก้ไข 

กระบวนการปฏิบัติงาน รายละเอียด ผู้รับผิดชอบ 
 
 
 

  

 
7. จัดท า(ร่าง)รายงานผลการด าเนินงาน

ตัวช้ีวัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
จากระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัย
เท ค โน โ ล ยี ร า ช ม ง ค ล ศ รี วิ ชั ย           
ตามรอบระยะเวลารายงานผลที่
ก าหนด 

 

กองนโยบายและ
แผน 

 
8. ท าการวิเคราะห์ ประเมินผล ปัญหา

อุปสรรค และแนวทางการพัฒนา  
โดยผู้ปฏิบัติงานท าการประเมินผลการ
ด าเนินงาน และวิ เคราะห์  ปัญหา
อุปสรรค พร้อมแนวทางการพัฒนา
เบื้องต้นต่อผู้อ านวยการกองนโยบาย
แ ล ะ แ ผ น  แ ล ะ ร อ งอ ธิ ก า ร บ ดี 
ตามล าดับ 

กองนโยบายและ
แผน 

 
9. รองอธิการบดีและผู้อ านวยการกอง

นโยบายและแผน พิจารณาให้
ข้อเสนอแนะ หรือปรับปรุง/แกไ้ข 
 
 

รองอธิการบดีและ
ผู้อ านวยการกอง
นโยบายและแผน 

 
10. จัดท ารายงานในรูปแบบต่าง ๆ เชน่ 

รูปเลม่เอกสารและไฟล์เอกสาร Power 
point ฯลฯ เสนอผู้บรหิาร
มหาวิทยาลยัฯ และสภามหาวิทยาลัยฯ  
    
 
 
 
 
 

 

กองนโยบายและ
แผน 

2 

 
พิจารณาผลการด าเนินงาน 

ถูกต้อง 

จัดท า(ร่าง)รายงานผลการด าเนินงานตัวช้ีวัด
ภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี จากระบบสารสนเทศ 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชัย 

วิเคราะห์ ประเมินผล  
ปัญหาอุปสรรค และแนวทางการพัฒนา 

 

จัดท ารายงาน เสนอต่อ  
ผู้บริหารมหาวิทยาลัยฯ /  

สภามหาวิทยาลยัฯ 

3 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

กระบวนการปฏิบัติงาน รายละเอียด ผู้รับผิดชอบ 
 
 
 

  

 
11. ผู้ บ ริ ห า รม ห าวิ ท ย าลั ย ฯ /ส ภ า

มหาวิทยาลัยฯ  พิ จารณ าผลการ
ด าเนินงาน และให้ข้อเสนอแนะหรือ
แนวทางทางการพัฒนางาน เพื่ อ
ปรับปรุงแก้ไข/พัฒนาการด าเนินงาน 

 

ผู้บริหาร
มหาวิทยาลยัฯ/ 
สภามหาวิทยาลยัฯ 

 
12. ด าเนินการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ

จากผู้บริหารมหาวิทยาลัยฯ/สภา
มหาวิทยาลัยฯ 

 

กองนโยบายและ
แผน/ผู้เกี่ยวข้อง 

 
13. เผยแพร่ไปยังหน่วยงานต่าง ๆ ทั้ ง

ภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยฯ 
โดยเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์ต่าง 
ๆ เช่น เว็บไซต์มหาวิทยาลัย, เว็บไซต์
กองนโยบายและแผน, Facebook 
Page ของกองนโยบายและแผน , 
Line กลุ่มงานนโยบายและแผน และ
ท าหนังสือแจ้งเวียนไปยังหน่วยงาน
ภายในสังกัดทราบ 

 

 

กองนโยบายและ
แผน 

 

ผู้บริหารมหาวิทยาลัยฯ/สภามหาวิทยาลัยฯ 
พิจารณาผลการด าเนินงาน เพื่อให้

ข้อเสนอแนะ/แนวทางทางการพฒันางาน 

3 

ปรับปรุงผลการด าเนินงานตาม
ข้อเสนอแนะ 

เผยแพรไ่ปยังหน่วยงานตา่ง ๆ  
ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยฯ 

สิ้นสุด 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

กระบวนการก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัดภายใต้
แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลศรีวิชัย  ผ่านระบบสารสนเทศ สามารถอธิบายรายละเอียดขั้นตอนการปฏิบัติงานได้ดังนี้ 

1. กองนโยบายและแผน ก าหนดแนวทางการก ากับติดตามและประเมินผล โดยก าหนดรอบ
ระยะเวลาการด าเนินงานก ากับติดตาม และก าหนดระยะเวลาให้หน่วยงานบันทึกผลการด าเนินงานผ่าน
ระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย  

2. จัดท า/ทบทวน คู่มือค าอธิบายตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย   

3. จัดท าเป็นปฏิทินการก ากับติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติ
งานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ดังภาพที่ 4-1 

 

ภาพที่ 4-1 ปฏิทินการก ากับติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผน 
การใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย   
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

เมื่อจัดท าปฏิทินแล้ว จึงท าหนังสือบันทึกข้อความแจ้งหน่วยงานภายในสังกัดทราบ ดังภาพที่ 4-2 เพ่ือ
หน่วยงานด าเนินการตามระยะเวลาที่ก าหนดพร้อมแจ้งคู่มือค าอธิบายตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย แก่หน่วยงานในสังกัดทราบ
และด าเนนิการตามหลักเกณฑ์ท่ีมหาวิทยาลัยฯ ก าหนด  

 
 

ภาพที่ 4-2 หนังสือบันทึกข้อความแจ้งแนวปฏิบัติในการก ากับ ติดตาม และรายงานผลการด าเนินงาน 

ตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

4. บริหารจัดการระบบสารสนเทศ โดยด าเนินการผ่านระบบรายงานผลการด าเนินงานตาม
ตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล          
ศรีวิชัย (KPI-MOR) ซึ่งเป็นระบบที่กองนโยบายและแผน จัดท าขึ้นเพ่ือเป็นเครื่องมือส าหรับก ากับติดตาม 
และให้หน่วยงานรายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ ส่วนของผู้ดูแลระบบและ
ผู้ใช้งานระบบ ซึ่งคู่มือฉบับนี้ผู้จัดท า ขอน าเสนอขั้นตอนการใช้งานระบบรายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัดฯ 
ในส่วนของผู้ดูแลระบบ โดยมีข้ันตอนดังนี ้

4.1 การเข้าสู่ระบบ ไปที่เว็บไซต์ https://kpi-mor.rmutsv.ac.th จะปรากกฎดังภาพ
ที ่4-3 จากนั้นให้ “LOGIN” เพ่ือเข้าสู่ระบบ 

 
ภาพที่ 4-3 หน้าจอเข้าสู่ระบบรายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัด (KPI-MOR) 

 
เมื่อ“LOGIN” เข้าสู่ระบบแล้ว จะพบหน้าหลัก (HOME) ดังภาพที่ 4-4 แถบเมนูด้ายซ้าย ประกอบด้วย 

1) เมนูทะเบียนข้อมูลรายการ คือ กลุ่มของรายการข้อมูลที่มีความสัมพันธ์กับ
ระบบรายงานตัวชี้วัด (KPI-MOR) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

2) เมนูการเชื่อมโยง คือ การเชื่อมโยงความสัมพันธ์ของแต่ละทะเบียนข้อมูล
รายการต่าง ๆ เข้าด้วยกัน  

3) เมนูรายงาน คือ รายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย  

4) เมนเูปิดปิดการรายงานผลตัวชี้วัด 
5) เมนอูอกจากระบบ 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 
ภาพที่ 4-4 หน้าจอหลักระบบรายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัด (KPI-MOR) 

 
4.2 การบันทึกข้อมูลพ้ืนฐาน ผู้ดูแลระบบจะต้องท าการสร้างทะเบียนรายการต่าง ๆ 

ซึ่งเป็นข้อมูลพ้ืนฐานตามที่มหาวิทยาลัยฯ ก าหนดในแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าป ีโดยคลิกเลือกเมนู “ทะเบียนข้อมูลรายการ” ดังภาพที่ 4-5 ประกอบด้วย 

 
ภาพที่ 4-5 หน้าจอเมนูทะเบียนข้อมูลรายการ 

4.2.1  การบันทึกพันธกิจ หมายถึง การบันทึกข้อมูลพันธกิจของมหาวิทยาลัยฯ 
โดยผู้ดูแลระบบต้องน าเข้าข้อมูลพันธกิจในช่องส าหรับกรอกข้อมูล และกดปุ่ม            เพ่ือบันทึกข้อมูล 
และเม่ือท าการบันทึกแล้ว ข้อมูลพันธกิจ จะปรากฎในตารางพันธกิจด้านล่าง ซึ่งผู้ดูแลระบบสามารถท าการ
แก้ไข หรือเปิด/ปิดรายการพันธกิจได้ภายหลัง โดยคลิกที่ปุ่ม        หรือ         ดังภาพที่ 4-6 โดยใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 มหาวิทยาลัยฯ มีพันธกิจ 4 ด้าน ประกอบด้วย  
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

1) พันธกิจผลิตก าลังคนเฉพาะทางที่มีคุณภาพ ตอบสนองอุตสาหกรรม
เป้าหมายของประเทศ 

2) พันธกิจสร้างงานวิจัย สิ่งประดิษฐ์ และนวัตกรรม สู่การน าไปใช้
ประโยชน์ต่อสังคมหรือสร้างมูลค่าเชิงพาณิชย์ 

3) พันธกิจให้บริการวิชาการแก่สังคมด้วยนวัตกรรมสู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน 
4) พันธกิจสืบทอดศิลปวัฒนธรรมบนแนวทางวัฒนธรรมสร้างสรรค์ 

 

 
ภาพที่ 4-6 หน้าจอส าหรับบันทึกข้อมูลพันธกิจ 

 
4.2.2 การบันทึ ก เป้ าหมาย หมายถึ ง การบันทึ ก เป้ าหมายการพัฒนา

มหาวิทยาลัยฯ โดยผู้ดูแลระบบต้องน าเข้าข้อมูลเป้าหมายการพัฒนามหาวิทยาลัย ในช่องส าหรับกรอก
ข้อมูล และกดปุ่ม             เพ่ือบันทึกข้อมูล และเมื่อท าการบันทึกแล้ว ข้อมูลเป้าหมายการพัฒนา
มหาวิทยาลัยฯ จะปรากฎในตารางเป้าหมายด้านล่าง ซึ่งผู้ดูแลระบบสามารถท าการแก้ไข หรือเปิด/ปิด
รายการเป้าหมายได้ภายหลัง โดยคลิกที่ปุ่ม         หรือ        ดังภาพที ่4-7 โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
มหาวิทยาลัยฯ มีเป้าหมาย 3 เป้าหมาย ประกอบด้วย 

1) เป็นองค์กรสมัยใหม่ 
2) เป็ น เสาหลั กของภู มิ ภ าคเพ่ื อ พัฒ นาเศรษฐกิ จฐานรากและ

ศิลปวัฒนธรรมของชุมชนด้วยวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี และนวัตกรรม 
3) พัฒนาก าลังคนเฉพาะทางที่มีความเชี่ยวชาญ ตอบสนองอุตสาหกรรม

เป้าหมายของประเทศ 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 
ภาพที่ 4-7 หน้าจอส าหรับบันทึกข้อมูลเป้าหมาย 

 
4.2.3 การบันทึกเป้าประสงค์ หมายถึง การบันทึกเป้าประสงค์ของมหาวิทยาลัยฯ 

โดยผู้ดูแลระบบต้องน าเข้าข้อมูลเป้าประสงค์ของมหาวิทยาลัยฯ ในช่องส าหรับกรอกข้อมูล และกดปุ่ม   
เพ่ือบันทึกข้อมูล และเมื่อท าการบันทึกแล้ว ข้อมูลเป้าหมายการพัฒนามหาวิทยาลัย จะปรากฎในตาราง
เป้าหมายด้านล่าง ซึ่งผู้ดูแลระบบสามารถท าการแก้ไข หรือเปิด/ปิดรายการเป้าหมายได้ภายหลัง โดยคลิกที่
ปุ่ม         หรือ           ดังภาพที่ 4-8  โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 เป้าประสงค์ของมหาวิทยาลัยฯ 
ประกอบด้วย 

1) นักปฏิบัติมืออาชีพเพ่ือพัฒนาสังคมในระดับภูมิภาคด้วยนวัตกรรม 
2) ผลงานวิจัย สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรม และงานสร้างสรรค์ น าไปสู่การใช้

ประโยชน์และขับเคลื่อนเศรษฐกิจ สังคม ระดับภูมิภาค 
3) ยกระดับคุณภาพชีวิตของสังคม ชุมชนในภูมิภาค อย่างยั่งยืนด้วย

นวัตกรรม 
4) อนุรักษ์ สร้างคุณค่า มรดกวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม ด้วยนวัตกรรม

อย่างยั่งยืน 
5) องค์กรสมัยใหม่ท่ีใช้นวัตกรรมในการบริหารจัดการ 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 
ภาพที่ 4-8 หน้าจอส าหรับบันทึกข้อมูลเป้าประสงค์ 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 4.2.4 การบันทึกยุทธศาสตร์ หมายถึง การบันทึกยุทธศาสตร์การพัฒนา
มหาวิทยาลัยฯ โดยผู้ดูแลระบบต้องน าเข้าข้อมูลยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยฯ ในช่องส าหรับกรอก
ข้อมูล และกดปุ่ม          เพ่ือบันทึกข้อมูล และเมื่อท าการบันทึกแล้ว ข้อมูลยุทธศาสตร์การพัฒนา
มหาวิทยาลัยฯ จะปรากฎในตารางยุทธศาสตร์ด้านล่าง ซึ่งผู้ดูแลระบบสามารถท าการแก้ไข หรือเปิด/ปิด
รายการเป้าหมายได้ภายหลัง โดยคลิกที่ปุ่ม       หรือ          ดังภาพที ่4-9  โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยฯ ประกอบด้วย 

1) สร้างความโดดเด่นและเป็นเลิศเฉพาะทางตามอัตลักษณ์เชิงพื้นที่ 
2) สร้างงานวิจัยเพ่ือพัฒนาเชิงพ้ืนที่และก่อให้เกิดคุณค่าทางเศรษฐศาสตร์ 
3) สร้างนวัตกรรมการบริการวิชาการท่ีก่อให้เกิดโอกาสทางธุรกิจ 
4) สร้างสรรค์มรดกทางวัฒนธรรมบนแนวคิดวิสาหกิจวัฒนธรรมอย่างยั่งยืน 
5) สร้างระบบการบริหารจัดการสมัยใหม่เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง 
 

 
ภาพที่ 4-9 หน้าจอส าหรับบันทึกข้อมูลยุทธศาสตร์ 
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4.2.5 การบันทึก Platform หมายถึ ง การบันทึก Platform การพัฒนา
มหาวิทยาลัยตามภารกิจใหม่ โดยผู้ดูแลระบบต้องน าเข้าข้อมูล Platform การพัฒนามหาวิทยาลัยตาม
ภารกิจใหม่ ในช่องส าหรับกรอกข้อมูล และกดปุ่ม          เพ่ือบันทึกข้อมูล และเมื่อท าการบันทึกแล้ว 
ข้อมูล Platform การพัฒนามหาวิทยาลัยตามภารกิจใหม่ จะปรากฎในตาราง Platform ด้านล่าง ซึ่งผู้ดูแล
ระบบสามารถท าการแก้ไข หรือเปิด/ปิดรายการข้อมูล Platform ได้ภายหลัง โดยคลิกที่ปุ่ม       หรือ           
ดังภาพที่ 4-10  โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 มหาวิทยาลัยฯ ก าหนดแนวคิด Platform การพัฒนา
มหาวิทยาลัยฯ ตามภารกิจใหม่ จ านวน 5 แนวคิด 7 Platforms ประกอบด้วย  

1) แนวคิดด้านการจัดการศึกษา ประกอบด้วย 3 Platforms ดังนี้ 
- นวัตกรรมการศึกษา (RUTS Education Innovation Platform) 
- การบริหารจัดการผู้ สอนรูปแบบใหม่  (Re-RUTS Lecturer 

Platform) 
- การสร้างคนตามอัตลักษณ์ศรีวิชัย (RUTS Branding Platform) 

2) แนวคิดด้านการสร้างผลงานวิจัย สิ่งประดิษฐ์ และนวัตกรรม 
- การสร้างผลงานวิจัย สิ่งประดิษฐ์ และนวัตกรรม (Research 

Platform) 
3) แนวคิดด้านการบริการวิชาการ 

- ก า ร ให้ บ ริ ก า ร วิ ช า ก า ร แ ล ะ กิ จ ก า ร เ พ่ื อ สั ง ค ม  (Social 
Engagement Platform) 

4) แนวคิดด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม 
- วิสาหกิจวัฒนธรรม (Cultural Enterprise Platform) 

5) แนวคิดด้านการบริหารจัดการองค์กร 
- การบริหารจัดการองค์กรสมัยใหม่  (Modern Organization 

Management Platform) 
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ภาพที่ 4-10 หน้าจอส าหรับบันทึกข้อมูล Platform 
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4.2.6 การบันทึกกลยุทธ์ หมายถึง การบันทึกกลยุทธ์ที่มหาวิทยาลัยต้อง
ด าเนินการตามแผนปฏิบัติงานประจ าปี  โดยผู้ดูแลระบบต้องน าเข้าข้อมูลกลยุทธ์ที่มหาวิทยาลัยต้อง
ด าเนินการตามแผนปฏิบัติงานประจ าปี ในช่องส าหรับกรอกข้อมูล  และกดปุ่ม           เพ่ือบันทึกข้อมูล 
และเมื่อท าการบันทึกแล้ว ข้อมูลจะปรากฎในตารางกลยุทธ์ด้านล่าง ซึ่งผู้ดูแลระบบสามารถท าการแก้ไข 
หรือเปิด/ปิดรายการได้ภายหลัง โดยคลิกที่ปุ่ม       หรือ         ดังภาพที่ 4-11 โดยในปีงบประมาณ           
พ.ศ. 2564 มหาวิทยาลัยฯ มีกลยุทธ์ที่ต้องด าเนินการตามแผนปฏิบัติงานประจ าปี ดังตารางที่ 4-1 

 
ตารางท่ี 4-3 กลยุทธ์ตามแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  
  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

ล าดับ กลยุทธ์ 
กลยุทธ์ : 1.1  พัฒนาระบบการรับเข้าศึกษาส าหรับคนทุกช่วงวัย 
กลยุทธ์ : 1.2 พัฒนาหลักสูตรให้มีความทิศทาง สอดคล้องกับยุทธศาสตร์และการพัฒนามหาวิทยาลัย 
กลยุทธ์ : 1.3 พัฒนาการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning 
กลยุทธ์ : 1.4 พัฒนาผู้สอนเป็น Smart Teacher 
กลยุทธ์ : 1.5 พัฒนาระบบนิเวศน์ (Ecosystem)  ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้รูปแบบใหม่ 
กลยุทธ์ : 1.6 พัฒนาความเป็นเลิศและโดดเด่นเฉพาะทางด้านการปฏิบัติ 
กลยุทธ์ : 1.7  พัฒนาทักษะการเป็นพลเมืองโลกของผู้เรียน 
กลยุทธ์ : 2.1 พัฒนาระบบการบริหารงานวิจัย สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรม และงานสร้างสรรค์ 
กลยุทธ์ : 2.2 พัฒนางานวิจัย สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรม และงานสร้างสรรค์เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถ 

ในการแข่งขันในระดับภูมิภาค 
กลยุทธ์ : 2.3 ส่งเสริมการถ่ายทอดและขยายผลการใช้ประโยชน์เชิงพาณิชย์จากงานวิจัย สิ่งประดิษฐ์ 

นวัตกรรม และงานสร้างสรรค์ 
กลยุทธ์ : 3.1 พัฒนาระบบนวัตกรรมการบริการวิชาการ 
กลยุทธ์ : 3.2 สร้างรายได้จากการบริการวิชาการ 
กลยุทธ์ : 3.3 ส่งเสริมและสนับสนุนคุณภาพชีวิตของสังคมและชุมชน 
กลยุทธ์ : 4.1 ท านุบ ารุง  สืบทอด มรดกวัฒนธรรมให้ด ารงอยู่อย่างมีคุณค่า 
กลยุทธ์ : 4.2 สร้างสรรค์มรดกวัฒนธรรมสู่วิสาหกิจวัฒนธรรม 
กลยุทธ์ : 4.3 อนุรักษ์ พัฒนา และสร้างคุณค่าสิ่งแวดล้อม 
กลยุทธ์ : 5.1 ขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์สู่ความส าเร็จ 
กลยุทธ์ : 5.2 พัฒนานวัตกรรมการให้บริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
กลยุทธ์ : 5.3 พัฒนาทรัพยากรบุคคลสู่การเป็นองค์กรสมัยใหม่ 
กลยุทธ์ : 5.4 พัฒนาระบบการบริหารจัดการสมัยใหม่ด้วยนวัตกรรม 
กลยุทธ์ : 5.5 สนับสนุนระบบนิเวศน์(Ecosystem) ที่เอ้ือต่อการพัฒนามหาวิทยาลัย 
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ภาพที่ 4-11 หน้าจอส าหรับบันทึกข้อมูลกลยุทธ์ 

 
4.2.7 การบันทึกมาตรการ  หมายถึง การบันทึกมาตรการที่มหาวิทยาลัยฯ ต้อง

ด าเนินการตามแผนปฏิบัติงานประจ าปี โดยผู้ดูแลระบบต้องน าเข้าข้อมูลมาตรการที่มหาวิทยาลัยฯ ต้อง
ด าเนินการตามแผนปฏิบัติงานประจ าปี ในช่องส าหรับกรอกข้อมูล และกดปุ่ม           เพ่ือบันทึกข้อมูล 
และเมื่อท าการบันทึกแล้ว ข้อมูลมาตรการที่มหาวิทยาลัยต้องด าเนินการตามแผนปฏิบัติงานประจ าปี      
จะปรากฎในตารางมาตรการด้านล่าง ซึ่งผู้ดูแลระบบสามารถท าการแก้ไข หรือเปิด/ปิดรายการเป้าหมายได้
ภายหลัง โดยคลิกที่ปุ่ม         หรือ          ดังภาพที่ 4-12 โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 มหาวิทยาลัยฯ 
มีมาตรการที่ต้องด าเนินการตามแผนปฏิบัติงานประจ าปี ดังตารางที่ 4-4 
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ตารางท่ี 4-4 มาตรการตามแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564   
 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

ภารกิจ มาตรการ 
ด้านการสร้างผลงานวิจัย  

สิ่งประดิษฐ์ และนวัตกรรม 
1. บริหารจัดการผู้สอนรูปแบบใหม่ให้มีความเชี่ยวชาญด้านการวิจัย 

สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรม และงานสร้างสรรค์ 

2. สร้างนักวิจัยมืออาชีพ 
3. สนับสนุนระบบนิเวศน์ (Ecosystem) ด้านการวิจัย 
4. บูรณาการงานวิจัย สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรม และงานสร้างสรรค์ร่วมกับ

พันธกิจอ่ืน 

5. สร้างงานวิจัย สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรม และงานสร้างสรรค์ ที่สอดคล้อง
กับความต้องการของสังคมและอุตสาหกรรมเป้าหมายของประเทศ 

6. เร่งรัดการสร้างเครือข่ายแหล่งทุนวิจัยจากภาครัฐและเอกชน 
7. สื่อสารคุณค่าและผลกระทบเชิงบวกจากงานวิจัย สิ่งประดิษฐ์ 

นวัตกรรม และงานสร้างสรรค์ต่อแหล่งทุน สังคม และผู้ใช้ประโยชน์ 

8. พัฒนาระบบและกลไกการใช้ประโยชน์จากงานวิจัย สิ่งประดิษฐ์ 
นวัตกรรม และงานสร้างสรรค์ เชิงพาณิชย์ 

ด้านท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรมและ

สิ่งแวดล้อม 

1. ส่งเสริมกิจกรรมท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม บนพื้นฐานความ
หลากหลายทางวัฒนธรรม และเผยแพร่องค์ความรู้สู่ความยั่งยืน 

2. บริหารจัดการผู้สอนรูปแบบใหม่ให้มีความเชี่ยวชาญด้านการท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม 

3. สร้างนักวัฒนธรรมสร้างสรรค์มืออาชีพ 

4. บูรณาการงานท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมร่วมกับพันธกิจอ่ืน 
5. เร่งพัฒนาวิสาหกิจวัฒนธรรมเชิงพ้ืนที่ 
6. พัฒนาองค์กรให้เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม  
7. แก้ปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมที่มีผลกระทบเชิงพื้นที่ 
8. บริหารจัดการผู้สอนรูปแบบใหม่ให้มีความเชี่ยวชาญด้านการท านุบ ารุง

ศิลปวัฒนธรรม(สิ่งแวดล้อม) 
9. สร้างนักสิ่งแวดล้อมมืออาชีพ 
10. บูรณาการงานท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม(สิ่งแวดล้อม) 

 ร่วมกับพันธกิจอ่ืน 
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ตารางท่ี 4-4 (ต่อ) 

ภารกิจ มาตรการ 
ด้านการบริการวิชาการ 1. บริหารจัดการผู้สอนรูปแบบใหม่ให้มีความเชี่ยวชาญด้านการบริการ

วิชาการ 
2. สร้างนักบริการวิชาการมืออาชีพ 
3 สนับสนุนระบบนิเวศน์ (Ecosystem) ด้านการบริการวิชาการ 
4. บูรณาการงานบริการวิชาการร่วมกับพันธกิจอ่ืน 

5. ให้บริการวิชาการท่ีสอดคล้องกับความต้องการของผู้รับบริการใน
ระดับภูมิภาค 

6. พัฒนาระบบและกลไกการจัดหารายได้จากการบริการวิชาการ 
7. เร่งรัดการสร้างเครือข่ายแหล่งทุน จากภาครัฐและเอกชน 

ด้านการบริหารจัดการ
องค์กร 

1. ผลักดันให้ผู้บริหารทุกระดับขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ 
2. สร้างการรับรู้แผนยุทธศาสตร์สู่บุคลากรอย่างทั่วถึง 
3. พัฒนาระบบงบประมาณให้มีความสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ 
4. พัฒนาระบบการให้บริการเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง 
5. เร่งรัดการเพิ่มคุณวุฒิและการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการและต าแหน่ง

ทางวิชาชีพที่สูงขึ้น 
6. พัฒนาทรัพยากรบุคคลให้มีความเชี่ยวชาญตามอัตลักษณ์คนศรีวิชัย 
7. บริหารจัดการองค์กรเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง 
8. บริหารจัดการทรัพยากรบุคคลรูปแบบใหม่ 
9. พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานให้สอดคล้องกับการเป็นองค์กรสมัยใหม่ 
10. พัฒนาสิ่งสนับสนุนด้านเทคโนโลยีดิจิทัลที่เอื้อต่อการปฏิบัติงาน 
11. สนับสนุนให้มีเครือข่ายภาครัฐและเอกชน 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 
ภาพที่ 4-12  หน้าจอส าหรับบันทึกข้อมูลมาตรการ 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

4.2.8 การบันทึกภารกิจ  คือ การบันทึกภารกิจของมหาวิทยาลัย โดยผู้ดูแล
ระบบต้องน าเข้าข้อมูลภารกิจของมหาวิทยาลัย ในช่องส าหรับกรอกข้อมูล และกดปุ่ม           เพ่ือบันทึก
ข้อมูล และเมื่อท าการบันทึกแล้ว ข้อมูลภารกิจของมหาวิทยาลัย จะปรากฎในตารางภารกิจด้านล่าง          
ซึ่งผู้ดูแลระบบสามารถท าการแก้ไข หรือเปิด/ปิดรายการเป้าหมายได้ภายหลัง โดยคลิกที่ปุ่ม           หรือ            

ดังภาพที ่4-13 โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 มหาวิทยาลัยฯ มีภารกิจ 5 ด้าน ประกอบด้วย 
1) ด้านการจัดการศึกษา 
2) ด้านการสร้างผลงานวิจัย สิ่งประดิษฐ์ และนวัตกรรม 
3) ด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม 
4) ด้านการบริการวิชาการ 
5) ด้านการบริหารจัดการองค์กร 

 
ภาพที่ 4-13  หน้าจอส าหรับบันทึกข้อมูลภารกิจ 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

4.2.9 การบันทึกปีงบประมาณ  คือ การบันทึกระยะเวลาตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม
ของปีหนึ่ง ถึงวันที่ 30 กันยายน ของปีถัดไป โดยให้ปี พ.ศ. ถัดไปเป็นชื่อส าหรับปีงบประมาณ  โดยผู้ดูแล
ระบบต้องน าเข้าข้อมูลปีงบประมาณ ในช่องส าหรับกรอกข้อมูล และกดปุ่ม            เพ่ือบันทึกข้อมูล และ
เมื่อท าการบันทึกแล้ว ข้อมูลปีงบประมาณ จะปรากฎในตารางปีงบประมาณด้านล่าง ซึ่งผู้ดูแลระบบ
สามารถท าการแก้ไข หรือเปิด/ปิดรายการเป้าหมายได้ภายหลัง โดยคลิกที่ปุ่ ม        หรือ         ดังภาพที่ 
4-14 โดยปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 คือระยะเวลาตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2563 ถึงวันที่ 30 กันยายน 2564 

 
ภาพที่ 4-14  หน้าจอส าหรับบันทึกข้อมูลปีงบประมาณ 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

4.2.10 การบันทึกตัวชี้วัด  คือ การบันทึกข้อมูลที่แสดงหรือบอกให้ทราบว่าผล
การด าเนินงานส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ตามค่าเป้าหมาย โดยผู้ดูแลระบบต้องน าเข้าข้อมูลตัวชี้วัด 
ประกอบด้วย ชื่อตัวชี้วัด ประเภทของตัวชี้วัด และหน่วยนับของค่าเป้าหมาย ในช่องส าหรับกรอกข้อมูล 
และกดปุ่ม           เพ่ือบันทึกข้อมูล และเมื่อท าการบันทึกแล้ว ข้อมูลตัวชี้วัด จะปรากฎในตารางตัวชี้วัด
ด้านล่าง ซึ่งผู้ดูแลระบบสามารถท าการแก้ไข หรือเปิด/ปิดรายการเป้าหมายได้ภายหลัง โดยคลิกที่ปุ่ม  
หรือ         ดังภาพที่ 4-15, 4-16 และ 4-17 ตามล าดับ ซึ่งปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 มหาวิทยาลัยฯ มี
ตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ จ านวน 34 ตัวชี้วัด ดังตารางที่ 4-3 

 
ตารางท่ี 4-5  ตัวชี้วัดภายใตแ้ผนปฏิบัติงานและแผนการใชจ้่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564   

  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
 

ด้านการจดัการศึกษา
1. 1. ร้อยละของผู้ส่าเร็จการศึกษามีรายได้สูงกว่าอัตราค่าจา้งข้ันต ่า

ที กฎหมายก่าหนด
ร้อยละ 30 P

2. 2. ร้อยละของผู้สอนที ผ่านการพัฒนาให้มีคุณสมบัติ SMART TEACHER ร้อยละ 20 P

3. 3. ร้อยละของนวัตกรรมหรืองานสร้างสรรค์ของผู้เรียน
สู่การน่าไปใช้ประโยชน์ต่อสังคม

ร้อยละ 35 P

4. 4. ร้อยละของหลักสูตรทีรั่บผู้เรียนได้ตามแผน ร้อยละ 80 P

5. 5. ร้อยละของผู้สอนทีม่กีระบวนการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning ร้อยละ 90 P

6. 6. ร้อยละของผู้สอนทีจั่ดการเรียนรู้ด้วยระบบ LMS เต็มรูปแบบ ร้อยละ 70 P

7. 7. ร้อยละของผู้สอนทีส่อบผ่านสมรรถนะด้านภาษาอังกฤษทีม่หาวิทยาลัย
ก าหนด

ร้อยละ 70 P

8. 8. ร้อยละความพึงพอใจของผู้ใช้บริการต่อส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ 
(Ecosystem)

ร้อยละ 90 P

9. 9. จ านวนกิจกรรมทีร่่วมมอืกับเครือข่าย ภายนอกเพ่ือใช้ประโยชน์จาก
ระบบนิเวศน์ (Ecosystem) ร่วมกัน

กิจกรรม 15 P

10. 10. ร้อยละการเพ่ิมข้ึนของผู้เรียนทีส่อบผ่านสมรรถนะวิชาชีพจากองค์กร
ภายนอก

ร้อยละ 5 P

11. 11. ร้อยละการเพ่ิมข้ึนของผลงานนวัตกรรมหรืองานสร้างสรรค์ของผู้เรียน ร้อยละ 10 P

12. 12. ร้อยละการเพ่ิมข้ึนของคะแนนสอบสมรรถนะภาษาอังกฤษของผู้เรียน ร้อยละ 5 P

13. 13. ร้อยละการเพ่ิมข้ึนของคะแนนสอบสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของผู้เรียน ร้อยละ 5 P

14. 14. ร้อยละของผู้ส าเร็จการศึกษาเป็นผู้ประกอบการ ร้อยละ 4 P

ล่าดับ
ประเภทตัวช้ีวัด (P)

เป้าประสงค์ มาตรการ

ค่าเป้าหมายตัวช้ีวัด
ประจ่าปี
2564

ชื อตัวช้ีวัด หน่วยตัวช้ีวัด
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

ตารางท่ี 4-5 (ต่อ) 
 

ด้านการสร้างผลงานวิจยั สิ งประดิษฐ์ นวัตกรรม
15. 1. ร้อยละของผลงานวิจยั สิ งประดิษฐ์ นวัตกรรม และงานสร้างสรรค์ ที 

น่าไปใช้ประโยชน์ต่อสังคมเพื อสร้างมูลค่าเชิงพาณิชย์
ร้อยละ 40 P

16. 2. ร้อยละของเงินทุนวิจยัภายนอกเพิ มข้ึน ร้อยละ 10 P

17. 3. จ่านวนหน่วยงาน  ที น่าผลงานวิจยั สิ งประดิษฐ์ นวัตกรรม และงาน
สร้างสรรค์ ไปใช้ประโยชน์เชิงพาณิชย์

หน่วยงาน 15 P

18. 4. ร้อยละของผลงานวิจัย ส่ิงประดิษฐ์ นวัตกรรม และงานสร้างสรรค์ที่
บูรณาการกับการเรียนการสอนและพันธกิจอ่ืนอีกอย่างน้อย 1 ด้าน

ร้อยละ 15 P

19. 5. จ านวนผลงานวิจัย ส่ิงประดิษฐ์ นวัตกรรม และงานสร้างสรรค์ 
ทีน่ าไปใช้ประโยชน์เพ่ิมข้ึน

ผลงาน 10 P

20. 6. จ านวนผลงานวิจัย ส่ิงประดิษฐ์ นวัตกรรม และงานสร้างสรรค์ ทีน่ าไปใช้
ประโยชน์เชิงพาณิชย์

ผลงาน 2 P

ด้านการบริการวิชาการ
21. 1. ชุมชน สังคม ในระดับภูมิภาค มีคุณภาพชีวิตที ดีข้ึน

(คะแนนการวัดคุณภาพชีวิตเพิ มข้ึน)
ร้อยละ 5 P

22. 2. ร้อยละผลงานบริการวิชาการทีบู่รณาการกับการเรียนการสอนและพันธ
กิจอ่ืน  อย่างน้อย 1 ด้าน

ร้อยละ 45 P

23. 3. ร้อยละของรายได้จากการให้บริการวิชาการเพ่ิมข้ึน ร้อยละ 10 P

24. 4. ร้อยละของงบประมาณจากแหล่งทุนทีเ่ป็นเครือข่ายเพ่ิมข้ึน ร้อยละ 15 P

ด้านท่านุบ่ารุงศิลปวัฒนธรรม และสิ งแวดล้อม
25. 1. ร้อยละการเพิ มข้ึนของนวัตกรรมที สร้างคุณค่าต่อมรดกวัฒนธรรมและ

สิ งแวดล้อม
ร้อยละ 5 P

26. 2. จ านวนวิสาหกิจวัฒนธรรมทีไ่ด้รับการพัฒนาด้วยนวัตกรรม วิสาหกิจ 6 P

27. 3. จ านวนนวัตกรรมทีผ่ลักดันให้เกิดการพัฒนาองค์กรตามองค์ประกอบของ
 Green Campus

ผลงาน 6 P

28. 4. จ านวนชุมชนทีม่ส่ีวนร่วมในการแก้ปัญหาการจัดการขยะ ชุมชน 6 P

ด้านการบริหารจดัการองค์กร
29. 1. ระดับความส่าเร็จในการบริหารจดัการองค์กรเพื อขับเคลื อน

พันธกิจ
ร้อยละ 80 P

30. 2. ร้อยละตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติงานประจ าปีบรรลุเป้าหมาย ร้อยละ 80 P

31. 3. จ านวนระบบการให้บริการแบบ One stop service ระบบ 4 P

32. 4. จ านวนนวัตกรรมในการให้บริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล ผลงาน 15 P

33. 5. ร้อยละของบุคลากรทีผ่่านหลักสูตรฝึกอบรมด้านเทคโนโลยีดิจิทัลและ
การส่ือสาร

ร้อยละ 70 P

34. 6. ร้อยละของบุคลากรสายสนับสนุนทีส่อบผ่านสมรรถนะด้านภาษาอังกฤษ
ทีม่หาวิทยาลัยก าหนด

ร้อยละ 70 P

เป้าประสงค์ มาตรการ
ล่าดับ ชื อตัวช้ีวัด หน่วยตัวช้ีวัด

ค่าเป้าหมายตัวช้ีวัด
ประจ่าปี
2564

ประเภทตัวช้ีวัด (P)
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 
ภาพที่ 4-15  หน้าจอส าหรับบันทึกข้อมูลชื่อตัวชี้วัด 

 
 

 
ภาพที่ 4-16  หน้าจอส าหรับบันทึกข้อมูลประเภทตัวชี้วัด 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 
ภาพที่ 4-17  หน้าจอส าหรับบันทึกข้อมูลหน่วยนับ 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

4.2.11 การบันทึกสิทธิ์ของผู้ใช้ระบบ คือ การก าหนดสิทธิและหน้าที่ของกลุ่ม
ผู้ใช้ระบบ โดยผู้ดูแลระบบต้องน าเข้าข้อมูลสิทธิ์ของผู้ใช้ระบบ ในช่องส าหรับกรอกข้อมูล และกดปุ่ม                 
เพ่ือบันทึกข้อมูล และเมื่อท าการบันทึกแล้ว ข้อมูลสิทธิ์ของผู้ใช้ระบบ จะปรากฎในตารางสิทธิ์ของผู้ใช้
ระบบด้านล่าง ซึ่งผู้ดูแลระบบสามารถท าการแก้ไข หรือเปิด/ปิดรายการเป้าหมายได้ภายหลัง โดยคลิกที่ปุ่ม 
        หรือ        ดังภาพที ่4-18 

 
ภาพที่ 4-18  หน้าจอส าหรับบันทึกข้อมูลสิทธิ์ของผู้ใช้ระบบ 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

4.2.12 การบันทึกคณะ/หน่วยงาน คือ การบันทึกชื่อส่ วนราชการใน
มหาวิทยาลัยที่จัดตั้งขึ้นตามกฎกระทรวงหรือประกาศกระทรวง หรือหน่วยงานที่จัดตั้งขึ้นตามประกาศ          
สภามหาวิทยาลัยฯ โดยผู้ดูแลระบบต้องน าเข้าข้อมูล ชื่อคณะ/หน่วยงาน ในช่องส าหรับกรอกข้อมูล และ
กดปุ่ม           เพ่ือบันทึกข้อมูล และเมื่อท าการบันทึกแล้ว ข้อมูลชื่อคณะ/หน่วยงาน จะปรากฏในตาราง 
คณะ/หน่วยงาน ด้านล่าง ซึ่งผู้ดูแลระบบสามารถท าการแก้ไข หรือเปิด/ปิดรายการเป้าหมายได้ภายหลัง 
โดยคลิกท่ีปุ่ม         หรือ         ดังภาพที่ 4-19 โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 มหาวิทยาลัยฯ แบ่งส่วน
ราชการภายใน  ประกอบด้วย หน่วยงานจัดการศึกษาและหน่วยงานสนับสนุนการจัดการศึกษา            
ดังตารางที่ 4-6 
ตารางท่ี 4-6  ชื่อคณะ/หน่วยงาน 

ล าดับ หน่วยงาน 
หน่วยงานจัดการศึกษา 

1. คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
2. คณะบริหารธุรกิจ 
3. คณะศิลปศาสตร์ 
4. คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
5. คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี 
6. วิทยาลัยรัตภูมิ 
7. วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและการจัดการ 
8. คณะเกษตรศาสตร์ 
9. คณะอุตสาหกรรมเกษตร 
10. คณะสัตวแพทยศาสตร์ 
11. คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
12. คณะเทคโนโลยีการจัดการ 
13. คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการประมง 
14. วิทยาลัยการโรงแรมและการท่องเที่ยว 
15. คณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยี 
หน่วยงานสนับสนุนการจัดการศึกษา 
16. ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
17. ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
18. ส านักศิลปวัฒนธรรมศรีวิชัย 
19. สถาบันวิจัยและพัฒนา 
20. สถาบันทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
21. ส านักงานสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
22. ส านักงานนิติการ 
23. ส านักงานอธิการบดี 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

ตารางท่ี 4-6  (ต่อ) 

ล าดับ หน่วยงาน 
24. กองคลัง 
25. กองกลาง 
26. กองบริหารงานบุคคล 
27. กองประชาสัมพันธ์ 
28. กองวิเทศสัมพันธ์และการประกันคุณภาพ 
29. กองพัฒนานักศึกษา 
30. กองออกแบบและพัฒนาอาคารสถานที่ 
31. กองนโยบายและแผน 
32. หน่วยตรวจสอบภายใน 
33. หน่วยบริการวิชาการ 
34. หน่วยทรัพย์สินทางปัญญา  

35. หน่วยบริการวิชาการแก่สังคม  

36. สภาคณาจารย์และข้าราชการ 
 
 
 

 
ภาพที่ 4-19  หน้าจอส าหรับบันทึกข้อมูลคณะ/หน่วยงาน 

http://tlo.rmutsv.ac.th/
http://asu.rmutsv.ac.th/


ห น ้ า  | 48 

 

การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

4.3 การบันทึกความเชื่อมโยงข้อมูล  ผู้ดูแลระบบจะต้องท าการเชื่อมโยงความสัมพันธ์
ของแผนยุทธศาสตร์ กับ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย และผู้รับผิดชอบในการบันทึกข้อมูล ตามที่มหาวิทยาลัยฯ 
ก าหนดในแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี  โดยคลิกเลือกเมนู “การเชื่อมโยง”     
ดังภาพที่ 4-21 ประกอบด้วย 

4.3.1 เมนูความเชื่อมโยงแผนยุทธศาสตร์กับตัวชี้วัด คือ การบันทึกข้อมูลความ
ความสอดคล้องของ ปีงบประมาณ พันธกิจ เป้าหมาย เป้าประสงค์ ภารกิจ ประเภทตัวชี้วัด ยุทธศาสตร์ 
Platform กลยุทธ์ และมาตรการ กับตัวชี้วัด ตามความเชื่อมโยงที่ระบุในแผนการปฏิบัติงานและแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจ าปีของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย  ดังภาพที่ 4-20  และสามารถดู
รายการข้อมูลข้างต้นโดยคลิกเลือกจากรายการ ลูกศร      ซึ่งเป็นข้อมูลที่ได้น าเข้าข้อมูลในขั้นตอนก่อนหน้า 
และ กดปุ่ม                     เพ่ือบันทึกข้อมูล ทั้งนี้ผู้ดูแลระบบสามารถท าการแก้ไขเปิด/ปิดรายการความ
เชื่อมโยงได้ภายหลัง โดยคลิกที่ปุ่ม         หรือ        และสามารถดูรายละเอียดการเชื่อมโยงตัวชี้วัด       
โดยคลิกที่ปุ่ม        ดังภาพที ่4-21 
 

 
ภาพที่ 4-20  ความเชื่อมโยงแผนปฏิบัติงานและแผนการใชจ้่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 
ภาพที่ 4-21  หน้าจอส าหรับบันทึกข้อมูลความเชื่อมโยงแผนยุทธศาสตร์กับตัวชี้วัด 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

4.3.2 เมนูจัดการตัวชี้วัด คือ การบันทึกข้อมูลเกี่ยวกับการจัดล าดับของตัวชี้วัด 
หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย ค าอธิบายตัวชี้วัด แหล่งข้อมูลตัวชี้วัด วิธีการค านวณผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัด 
และก าหนดผู้รับผิดชอบส าหรับการรายงานผลตัวชี้วัด ตามที่ได้ก าหนดไว้ในคู่มือค าอธิบายตัวชี้วัดภายใต้
แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย โดย
ขั้นตอนจัดการตัวชี้วัด แบ่งเป็น 3 ขั้นตอน คือ 1) ข้อมูลพื้นฐาน 2) จัดการตัวชี้วัด และ 3) หน้าที่ผู้ใช้ระบบ 
ทัง้นี้ผู้ดูแลระบบสามารถจัดการตัวชี้วัดได้โดยคลิกที่เมนู จัดการตัวชี้วัด ดังภาพที่ 4-22 

 

 

ภาพที่ 4-22  หน้าจอส าหรับจัดการตัวชี้วัด (ข้ันข้อมูลพ้ืนฐาน) 
 

เลือกปีงบประมาณ และตัวชี้วัดที่จัดการ  คลิกปุ่มขั้นต่อไป จะปรากฏหน้าจอท่ีแสดงรายละเอียดที่เชื่อมโยง
ไว้ตามขั้นตอนก่อนหน้า ผู้ดูแลระบบจะต้องกรอกข้อมูลอ่ืน ๆ และหน้าที่ผู้ใช้ระบบ ตามคู่มือค าอธิบาย
ตัวชี้วัดฯ และกดปุ่มบันทึกการเปลี่ยนแปลง ดังภาพที่ 4-23 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 
ภาพที่ 4-23 หน้าจอส าหรับจัดการตัวชี้วัด (ข้ันจัดการตัวชี้วัดและข้ันหน้าที่ผู้ใช้ระบบ)  

 

กรอกรายละเอียดตาม 
คู่มือค าอธิบายตัวชี้วัดฯ 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

4.3.3 เมนูน าเข้าข้อมูลการเชื่องโยง คือ การคัดลอกข้อมูลจากปีงบประมาณ
ก่อนหน้าไปยังปีงบประมาณปัจจุบัน  เพ่ือลดขั้นตอนในการจัดการข้อมูลส าหรับผู้ดูแลระบบ ดังภาพที ่4-24 
ซึ่งขั้นตอนนี้ผู้ดูแลระบบจะต้องค านึงถึงกรณีที่ข้อมูลมีการเปลี่ยนแปลง เนื่องจากแต่ละปีงบประมาณข้อมูล
มีความแตกต่างกัน ผู้ดูแลระบบต้องตรวจสอบและปรับปรุงข้อมูลให้ถูกต้องเป็นปัจจุบัน 

 

 
ภาพที่ 4-24 หน้าจอส าหรับบันทึกการน าเข้าข้อมูลการเชื่อมโยง 

 
4.4 การเปิด/ปิด การรายงานผลตัวชี้วัด ผู้ดูแลระบบสามารถเปิด/ปิด ระบบส าหรับ

การบันทึกผลการด าเนินงานตัวชี้วัดฯ โดยการเลือกปีงบประมาณ รอบระยะเวลาการรายงาน วันที่เปิด-ปิด
ระบบให้บันทึกข้อมูล สถานะการเปิด/ปิด ระบบ  ดังภาพที่ 4-25 

 
ภาพที่ 4-25 หน้าจอส าหรับบันทึกเปิด/ปิด การรายงานตัวชี้วัด 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

5. ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล เมื่อหน่วยงานในสังกัดบันทึกผลการด าเนินงานตัวชี้วัด 
ภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย  
ตามรอบระยะเวลาที่ก าหนด ผ่านระบบรายงานผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดฯ (KPI-MOR) แล้ว 
ผู้ปฏิบัติงานจะต้องด าเนินการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลที่หน่วยงานน าเข้าระบบ หากพบว่า         
ไม่ถูกต้อง จะต้องประสานหน่วยงานด าเนินการแก้ไขหรือปรับปรุงข้อมูล ซึ่งผู้ปฏิบัติงาน (ในฐานะผู้ดูแล
ระบบ) สามารถเรียกดูข้อมูลได้ที่เมนูรายงาน โดยสามารถดูรายงานผลการด าเนินงานได้ 4 มิติ ในรูปแบบ
ไฟล์ Excel (ไฟล์ .xls) ดังนี้ 

 รายงานจ าแนกตามพันธกิจ  
 รายงานจ าแนกตามภารกิจ 
 รายงานสรุปภาพรวมของมหาวิทยาลัย 
 รายงานสรุปรายหน่วยงาน 
 

5.1 การเรียกรายงานจ าแนกตามพันธกิจ เลือกเมนูรายงานด้านซ้าย “จ าแนกตามพันธกิจ”
ระบุปีงบประมาณ ระบุรอบการรายงานผล และกดปุ่มรายงานสรุป ดังภาพที่ 4-26 และแสดงรายงาน      
ดังภาพที่ 4-27 

 
ภาพที่ 4-26 หน้าจอส าหรับเรียกรายงานตามพันธกิจ 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 
ภาพที่ 4-27 รายงานตามพันธกิจ 

 
5.2 การเรียกรายงานจ าแนกตามภารกิจ เลือกเมนูรายงานด้านซ้าย “จ าแนกตาม

ภารกิจ” ระบุปีงบประมาณ ระบุรอบการรายงานผล และกดปุ่มรายงานสรุป ดังภาพที่ 4 -28 และแสดง
รายงานดังภาพที่ 4-29 

 
ภาพที่ 4-28 หน้าจอส าหรับเรียกรายงานตามภารกิจ 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 
ภาพที่ 4-29 รายงานตามภารกิจ 

 
5.3 การเรียกรายงานสรุปภาพรวมของมหาวิทยาลัย เลือกเมนูรายงานด้านซ้าย           

“สรุปภาพรวมของ ม.” ระบุปีงบประมาณ ระบุรอบการรายงานผล และกดปุ่มรายงานสรุป ดังภาพที่ 4-30 
โดยจะแสดง รายงานสรุปภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ ในรูปแบบไฟล์ Excel (.xls) ดังภาพที่ 4-31 และ
สามารถเรียกรายงานภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ เป็นรายตัวชี้วัด โดยกดปุ่ม        จะแสดงรายงานใน
รูปแบบไฟล์ PDF ดังภาพที่ 4-32 ถึงภาพท่ี 4-71 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 
ภาพที่ 4-30 หน้าจอส าหรับเรียกรายงานสรุปภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 
ภาพที่ 4-31 รายงานสรุปภาพรวมของมหาวิทยาลัย 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

ภาพที่ 4-32  รายงานภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ รายตัวชี้วัด (ตัวชี้วัดที่ 1)  
 
 

 

ภาพที่ 4-33  รายงานภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ รายตัวชี้วัด (ตัวชี้วัดที่ 2)  
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

ภาพที่ 4-34  รายงานภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ รายตัวชี้วัด (ตัวชี้วัดที่ 3)  
 
 

 

ภาพที่ 4-35  รายงานภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ รายตัวชี้วัด (ตัวชี้วัดที่ 4)  
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

ภาพที่ 4-36  รายงานภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ รายตัวชี้วัด (ตัวชี้วัดที่ 5)  
 
 

 

ภาพที่ 4-37  รายงานภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ รายตัวชี้วัด (ตัวชี้วัดที่ 6)  
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

ภาพที่ 4-38  รายงานภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ รายตัวชี้วัด (ตัวชี้วัดที่ 7)  
 
 

 

ภาพที่ 4-39  รายงานภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ รายตัวชี้วัด (ตัวชี้วัดที่ 8)  
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

ภาพที่ 4-40  รายงานภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ รายตัวชี้วัด (ตัวชี้วัดที่ 9)  
 
 

 

ภาพที่ 4-41  รายงานภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ รายตัวชี้วัด (ตัวชี้วัดที่ 10) 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

ภาพที่ 4-42  รายงานภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ รายตัวชี้วัด (ตัวชี้วัดที่ 11)  
 
 

 

ภาพที่ 4-43  รายงานภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ รายตัวชี้วัด (ตัวชี้วัดที่ 12)  
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

ภาพที่ 4-44  รายงานภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ รายตัวชี้วัด (ตัวชี้วัดที่ 13)  
 
 

 

ภาพที่ 4-45  รายงานภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ รายตัวชี้วัด (ตัวชี้วัดที่ 14)  



ห น ้ า  | 65 

 

การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

ภาพที่ 4-46  รายงานภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ รายตัวชี้วัด (ตัวชี้วัดที่ 15)  
 
 

 

ภาพที่ 4-47  รายงานภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ รายตัวชี้วัด (ตัวชี้วัดที่ 16)  
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

ภาพที่ 4-48  รายงานภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ รายตัวชี้วัด (ตัวชี้วัดที่ 17)  
 
 

 

ภาพที่ 4-49  รายงานภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ รายตัวชี้วัด (ตัวชี้วัดที่ 17 ต่อ) 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

ภาพที่ 4-50  รายงานภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ รายตัวชี้วัด (ตัวชี้วัดที่ 18) 
 
 

 

ภาพที่ 4-51  รายงานภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ รายตัวชี้วัด (ตัวชี้วัดที่ 19) 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

ภาพที่ 4-52  รายงานภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ รายตัวชี้วัด (ตัวชี้วัดที่ 20) 
 
 

 

ภาพที่ 4-53  รายงานภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ รายตัวชี้วัด (ตัวชี้วัดที่ 21) 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

ภาพที่ 4-54  รายงานภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ รายตัวชี้วัด (ตัวชี้วัดที่ 22) 
 
 

 

ภาพที่ 4-55  รายงานภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ รายตัวชี้วัด (ตัวชี้วัดที่ 23) 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

ภาพที่ 4-56  รายงานภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ รายตัวชี้วัด (ตัวชี้วัดที่ 24) 
 
 

 

ภาพที่ 4-57  รายงานภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ รายตัวชี้วัด (ตัวชี้วัดที่ 25) 



ห น ้ า  | 71 

 

การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

ภาพที่ 4-58  รายงานภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ รายตัวชี้วัด (ตัวชี้วัดที่ 26) 
 
 

 

ภาพที่ 4-59  รายงานภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ รายตัวชี้วัด (ตัวชี้วัดที่ 27) 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

ภาพที่ 4-60  รายงานภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ รายตัวชี้วัด (ตัวชี้วัดที่ 27 ต่อ) 
 
 

 

ภาพที่ 4-61  รายงานภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ รายตัวชี้วัด (ตัวชี้วัดที่ 27 ต่อ) 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

ภาพที่ 4-62  รายงานภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ รายตัวชี้วัด (ตัวชี้วัดที่ 27 ต่อ) 
 
 

 

ภาพที่ 4-63  รายงานภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ รายตัวชี้วัด (ตัวชี้วัดที่ 28) 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

ภาพที่ 4-64  รายงานภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ รายตัวชี้วัด (ตัวชี้วัดที่ 29) 
 
 

 

ภาพที่ 4-65  รายงานภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ รายตัวชี้วัด (ตัวชี้วัดที่ 30) 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

ภาพที่ 4-66  รายงานภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ รายตัวชี้วัด (ตัวชี้วัดที่ 31) 
 
 

 

ภาพที่ 4-67  รายงานภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ รายตัวชี้วัด (ตัวชี้วัดที่ 32) 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

ภาพที่ 4-68  รายงานภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ รายตัวชี้วัด (ตัวชี้วัดที่ 33) 
 
 

 

ภาพที่ 4-69  รายงานภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ รายตัวชี้วัด (ตัวชี้วัดที่ 33 ต่อ) 



ห น ้ า  | 77 

 

การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

ภาพที่ 4-70  รายงานภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ รายตัวชี้วัด (ตัวชี้วัดที่ 34) 
 
 

 

ภาพที่ 4-71  รายงานภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ รายตัวชี้วัด (ตัวชี้วัดที่ 34 ต่อ) 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

5.4 การเรียกรายงานสรุปภาพรวมของมหาวิทยาลัย เลือกเมนูรายงานด้านซ้าย          
“สรุปภาพรวมของ ม.” ระบุปีงบประมาณ ระบุรอบการรายงานผล และกดปุ่มรายงานสรุป ดังภาพที่ 4-72 
โดยจะแสดง รายงานสรุปภาพรวมของหน่วยงาน ในรูปแบบไฟล์ PDF ดังตัวอย่างรายงานผลการด าเนินงาน
ของกองนโยบายและแผน ภาพที่ 4-73 และสามารถเรียกรายงานผลการด าเนินของหน่วยงานเป็นราย
ตัวชี้วัด โดยกดปุ่ม       จะแสดงรายงานในรูปแบบไฟล์ PDF ภาพที่ 4-74 ถึงภาพท่ี ภาพที่ 4-78 
 

 
ภาพที่ 4-72  หน้าจอส าหรับเรียกรายงานสรุปของหน่วยงาน 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

 

ภาพที่ 4-73  ตัวอย่างรายงานสรุปผลการด าเนินงานกองนโยบายและแผน 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

ภาพที่ 4-74  รายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัดของกองนโยบายและแผน (ตัวชี้วัดที่ 29) 
 
 

 

ภาพที่ 4-75  รายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัดของกองนโยบายและแผน (ตัวชี้วัดที่ 30) 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

ภาพที่ 4-76  รายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัดของกองนโยบายและแผน (ตัวชี้วัดที่ 32) 
 
 

 

ภาพที่ 4-77  รายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัดของกองนโยบายและแผน (ตัวชี้วัดที่ 33) 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

 

ภาพที่ 4-78  รายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัดของกองนโยบายและแผน (ตัวชี้วัดที่ 34) 
 

6. การออกจากระบบ  เมื่อผู้ดูแลระบบต้องการเลิกใช้งาน ให้คลิกเมนู “ออกจากระบบ”       
ดังภาพที ่4-79 

 
ภาพที่ 4-79  หน้าจอส าหรับออกจากระบบ 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

7. จัดท า (ร่าง)รายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติการและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี โดยผู้ปฏิบัติงานจะต้องตรวจสอบความถูกต้องของรายงานทุกตัวชี้วัด และตรวจสอบ
ในทุกมิติ และเมื่อท าการตรวจสอบเรียบร้อยแล้วจึงจัดท าเป็นเล่มเอกสาร (ร่าง)รายงานผลการด าเนินงาน
ตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติการและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ตามรอบระยะเวลาที่ก าหนด  

8. ผู้ปฏิบัติงานจะต้องวิเคราะห์ ปัญหาอุปสรรค และแนวทางการพัฒนา เบื้องต้น เสนอต่อ
ผู้อ านวยการกองนโยบายและแผนและรองอธิการบดี (ที่ก ากับดูแล)  

9. ผู้อ านวยการกองนโยบายและแผน และรองอธิการบดี (ที่ก ากับดูแล) พิจารณารายงานผล
การด าเนินงานตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติการและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี และให้ข้อเสนอแนะ
หรือปรับปรุงแก้ไข 

10. จัดท ารายงาน เสนอผู้บริหารมหาวิทยาลัยฯ โดยท าหนังสือบันทึกข้อความเสนอวาระการ
ประชุมผู้บริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ดังภาพที่ 4-80 และแบบการเสนอเรื่องเพ่ือจัด
ระเบียบวาระการประชุมผู้บริหารมหาวิทยาลัยฯ ดังภาพที่ 4-81 พร้อมแนบเล่มเอกสารรายงานผลการ
ด าเนินงานตัวชี้วัดฯ ไปยังส านักงานอธิการบดี และเสนอสภามหาวิทยาลัยฯ โดยท าหนังสือบันทึกข้อความ
เสนอวาระการประชุมสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ดังภาพที่ 4-82 และแบบการเสนอเรื่อง
เพ่ือจัดระเบียบวาระการประชุมสภามหาวิทยาลัยฯ ดังภาพที่ 4-83 พร้อมแนบเล่มเอกสารรายงานผลการ
ด าเนินงานตัวชี้วัดฯ ไปยังส านักงานส านักงานสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

ภาพที่ 4-80  หนังสือบันทึกข้อความเสนอวาระการประชุมผูบ้ริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

ภาพที่ 4-81 แบบการเสนอเรื่องเพ่ือจัดระเบียบวาระการประชุมผู้บริหาร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
 ราชมงคลศรีวิชัย 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

ภาพที่ 4-82  หนังสือบันทึกข้อความเสนอวาระการประชุมสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

ภาพที่ 4-83 แบบการเสนอเรื่องเพ่ือจัดระเบียบวาระการประชุมสภา มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรวีิชัย 
 

11. ผู้บริหารมหาวิทยาลัยฯ / สภามหาวิทยาลัยฯ พิจารณารายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัด
ภายใต้แผนปฏิบัติการและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี และให้ข้อเสนอแนะหรือปรับปรุงแก้ไข          
เพ่ือพัฒนาต่อไป 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

 

ภาพที่ 4-84  รายงานการประชุมผู้บริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ครั้งที่ 10/2564 หน้าที่ 8/14 
 วาระท่ี 4.7 รายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัดตามแผนการปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่าย 
 งบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 

 

ภาพที่ 4-85  รายงานการประชุมผู้บริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ครั้งที่ 10/2564 หน้าที่ 9/14 
 วาระท่ี 4.7 รายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัดตามแผนการปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่าย 
 งบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (ต่อ) 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

ภาพที่ 4-86  รายงานการประชุมสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ครั้งที่ 11/2564 หน้าที่ 27 
 วาระท่ี 7.4 รายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัดตามแผนการปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่าย 
 งบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

ภาพที่ 4-87  รายงานการประชุมสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ครั้งที่ 11/2564 หน้าที่ 28 
 วาระท่ี 7.4 รายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัดตามแผนการปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่าย 
 งบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

ภาพที่ 4-88  รายงานการประชุมสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ครั้งที่ 11/2564 หน้าที่ 29 
 วาระท่ี 7.4 รายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัดตามแผนการปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่าย 
 งบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (ต่อ) 
 

12. กองนโยบายและแผน/ผู้เกี่ยวข้อง ด าเนินการปรับปรุงการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะ
จากผู้บริหารมหาวิทยาลัยฯ /สภามหาวิทยาลัยฯ  

13. เผยแพร่ผลการด าเนินงาน ไปยังหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยฯ 
โดยท าหนังสือบันทึกข้อความรายงานต่ออธิการบดี และขอนุญาตเผยแพร่ข้อมูล ดังภาพที่ 4-89 และเมื่อ
อธิการบดีอนุมัติแล้วจึงด าเนินการเผยแพร่ผลการด าเนินงาน ได้แก่ การท าหนังสือบันทึกข้อความแจ้งเวียน
ไปยังหน่วยงานภายในสังกัด ดังภาพที่ 4-90 การน าเสนอผ่านช่องทางออนไลน์ เช่น เว็บไซต์มหาวิทยาลัยฯ 
ดังภาพที่ 4-91 ถึงภาพที่ 4-92, เว็บไซต์กองนโยบายและแผน ดังภาพที่ 4-93 , Facebook Fan page 
กองนโยบายและแผน มทร.ศรีวิชัย ดังภาพที่ 4-94 ถึงภาพท่ี 4-95  
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

ภาพที่ 4-89 หนังสือบันทึกข้อความขอส่งรายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัดฯ และเผยแพร่ข้อมูล 
   เสนออธิการบดี 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

ภาพที่ 4-90 หนังสือบันทึกข้อความเผยแพร่ผลการด าเนินงานตัวชี้วัดฯ 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 
ภาพที่ 4-91  เมนรูายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัดฯ บนหน้าจอเว็บไซต์มหาวิทยาลัยฯ 

 
 

 
ภาพที่ 4-92  เมนรูายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัดฯ บนหน้าจอเว็บไซต์มหาวิทยาลัยฯ 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 
ภาพที่ 4-93  เมนูรายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัดฯ บนหน้าจอเว็บไซต์กองนโยบายและแผน 

 
 

 
ภาพที่ 4-94  Facebook Fan page กองนโยบายและแผน มทร.ศรีวิชัย 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 
ภาพที่ 4-95  เมนูรายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัดฯ บน Facebook Fan page กองนโยบายและแผน  

 มทร.ศรีวิชัย 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

4.3 วิธีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
การติดตามและประเมินการปฏิบัติงานก ากับติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตัวชี้วัด

ภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย มีการติดตามและประเมินผล 2 ส่วน คือ  

4.3.1 ประเมินจากความพึงพอใจของผู้รับบริการ โดยให้ผู้รับบริการประเมินความพึงพอใจ
ผู้ปฏิบัติงานผ่าน Google Form รายละเอียดดังภาพที่ 4-96 ถึงภาพท่ี 4-101 

 

 

 
 

ภาพที่ 4-96  Google Form แบบประเมินความพึงพอใจการให้บริการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  
 กองนโยบายและแผน 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

 
ภาพที่ 4-97 Google Form แบบประเมินความพึงพอใจการให้บริการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  

กองนโยบายและแผน (ต่อ) 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

 
ภาพที่ 4-98 Google Form แบบประเมินความพึงพอใจการให้บริการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  

กองนโยบายและแผน (ต่อ) 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

 
ภาพที่ 4-99 Google Form แบบประเมินความพึงพอใจการให้บริการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  

กองนโยบายและแผน (ต่อ) 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 
ภาพที่ 4-100 Google Form แบบประเมินความพึงพอใจการให้บริการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  

กองนโยบายและแผน (ต่อ) 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 
ภาพที่ 4-101 Google Form แบบประเมินความพึงพอใจการให้บริการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  

กองนโยบายและแผน (ต่อ) 
 

 เมื่อสิ้นสุดระยะเวลาที่ก าหนดให้ผู้รับบริการประเมินความพึงพอใจแล้วนั้น ผู้ปฏิบัติงานจะ
ท าการดาวน์โหลดข้อมูลการตอบแบบประเมินจาก Google Form เพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลส าหรับน ามาใช้ใน
การพัฒนา/ปรับปรุงการด าเนินงาน ดังภาพที่ 4-102 และเสนอผู้อ านวยการกองนโยบายและแผนรับทราบ 

 
ภาพที่ 4-102 ข้อมูลการตอบกลับ Google Form แบบประเมินความพึงพอใจการให้บริการ  
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 กองนโยบายและแผน 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

4.3.2 ติดตามและประเมินผลจากข้อตกลงแบบประเมินผลการปฏิบัติราชการ ดังภาพที่ 4-103 
โดยเป็นการติดตามและประเมินผลผู้ปฏิบัติงานกับระยะเวลาการปฏิบัติงานที่ก าหนดไว้ เป็นไปตามที่
วางแผนไว้หรือไม่ และหากไม่เป็นไปตามแผน จึงท าการวิเคราะห์หาสาเหตุและแนวทางการปรับปรุง          
เพ่ือวางแผนการด าเนินงานต่อไป 

 

ภาพที่ 4-103 แบบข้อตกลงและแบบประเมินผลการปฏิบัติราชการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
  (ชื่อผู้รับการประเมิน : นางออมฤทัย นวลนภดล) 
 
4.4 จรรยาบรรณ คุณธรรม จริยธรรมในการปฏิบัติงาน 

ผู้ปฏิบัติงานติดตามและประเมินการปฏิบัติงานก ากับติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน
ตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ปฏิบัติงานโดยยึดหลักจรรยาบรรณ คุณธรรม จริยธรรมในการปฏิบัติงาน           
ตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ว่าด้วยจรรยาบรรณข้าราชการของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย พ.ศ. 2558 ประกาศ ณ วันที่ 25 เดือนธันวาคม พ.ศ. 2558 “หมวด 2 
จรรยาบรรณและการรักษาจรรยาบรรณของข้าราชการ” ดังนี้   

ข้อ 6 ข้าราชการต้องรักษาจรรยาบรรณอย่างเคร่งครัดโดยมุ่งประสงค์ให้เป็นบุคคลที่มีความ
ประพฤติเป็นแบบอย่างที่ดี มีความสุภาพเรียบร้อยวางตนให้เหมาะสมกับวัฒนธรรมอันดีงามของสังคมไทย 
มีเกียรติและศักดิ์ศรี อุทิศเวลาให้กับทางราชการอย่างเต็มที่ รักษาไว้ซึ่งความสามัคคี  ช่วยเหลือเกื้อกูล       
ในการปฏิบัติหน้าที่ และจะต้องมีจรรยาบรรณตามข้อบังคับนี้ 
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การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชีว้ัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าป ี
ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

ข้อ 7 ข้าราชการพึงมีจรรยาบรรณต่อตนเองดังนี้ 
7.1 ยึดมั่นในระบบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
7.2 เป็นผู้มีศีลธรรมอันดีและประพฤติตนให้เหมาะสมกับการเป็นข้าราชการ และวาง

ตนเป็นแบบอย่างที่ด ี
7.3 ยึดมั่นและยืนหยัดในสิ่งที่ถูกต้องเป็นธรรม และถูกต้องตามกฎหมาย 
7.4 มีทัศนคติที่ดี และพัฒนาตนเองให้มีคุณธรรมจริยธรรมรวมทั้งเพ่ิมพูนความรู้

ความสามารถและทักษะในการท างานเพ่ือให้การปฏิบัติหน้าที่มีประสิทธิภาพประสิทธิผลยิ่งขึ้น 
7.5 ละเว้นการน าผลงานของผู้อ่ืนมาเป็นของตน เคารพและไม่ละเมิดทรัพย์สินทาง

ปัญญาของผู้อื่น 
ข้อ 8 ข้าราชการพึงมีจรรยาบรรณต่อวิชาชีพ ดังนี้ 

8.1 ใช้วิชาชีพด้วยความสุจริต 
 8.2 วิชาชีพใดมีจรรยาบรรณวิชาชีพก าหนดไว้ พึงปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพนั้นด้วย 
ข้อ 9 ข้าราชการพึงมีจรรยาบรรณต่อการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
 9.1 ปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มก าลังความสามารถ รอบคอบ รวดเร็ว ขยั่นหมั่นเพียร 

ถูกต้อง สมเหตุสมผล  โดยค านึงถึงประโยชน์ของทางราชการเป็นส าคัญ 
 9.2 ประพฤติตนเป็นผู้ตรงต่อเวลาและใช้เวลาในการปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นประโยชน์ต่อ

ทางราชการอย่างเต็มที ่
 9.3 ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความโปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้ 
 9.4 ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริตและรับผิดชอบด้วยความยุติธรรม ปราศจาก

อคติ มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน และไม่เลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม   
 9.5 ละเว้นการแสวงหาประโยชน์ที่มิควรได้โดยชอบแก่ตนเอง หรือผู้อ่ืนในการปฏิบัติ

หน้าที่ 
 9.6 ให้ความร่วมมือในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย 
 9.7 ไม่ละทิ้งหน้าที่ราชการติดต่อกันในคราวเดียวกันเป็นเวลาเกินกว่าสิบห้าวันโดยไม่มี

เหตุอันสมควร หรือโดยมีพฤติการณ์อันแสดงถึงความจงใจไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หรือ
ข้อบังคับของทางราชการ อันเป็นเหตุให้เกิดความเสียหายแก่ทางราชการอย่างร้ายแรง 

 ข้าราชการผู้ใดประพฤติปฏิบัติหรือกระท าการใด ๆ จนเป็นเหตุให้ข้าราชการผู้นั้น        
ถูกลดเลื่อนเงินเดือนติดต่อกันเกินกว่าสามครั้ง ให้ถือว่าข้าราชการผู้นั้นมีพฤติกรรมอันแสดงถึงความจงใจ 
ไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หรือข้อบังคับว่าด้วยการนั้น อันเป็นเหตุให้เกิดความเสียหายแก่     
ทางราชการอย่างร้ายแรงตามวรรคหนึ่ง 

ข้อ 10 ข้าราชการพึงมีจรรยาบรรณต่อหน่วยงาน ดังนี้ 
 10.1 รักษาเกียรติภูมิของมหาวิทยาลัย โดยไม่กระท าการใดอันเป็นที่เสื่อมเสียต่อ

ชื่อเสียงหรือภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 
 10.2 ดูแลรักษาและใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่างประหยัด คุ้มค่า โดยระมัดระวัง  

มิให้เสียหายหรือสิ้นเปลืองเยี่ยงวิญญูชนจะพึงปฏิบัติต่อทรัพย์สินของตนเอง 
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 10.3 ละเว้นจากการร้องเรียนหรือกล่าวหาผู้อ่ืนโดยการแจ้งหรือแสดงข้อความอัน   
เป็นเท็จ หรือโดยไม่ปรากฏหลักฐานตามสมควรในประการที่น่าจะก่อให้เกิดความเสียหายแก่ทางราชการ
หรือผู้อื่น 

อีกทั้งปฏิบัติงานโดยยึดถือข้อบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ว่าด้วยประมวล
จริยธรรมของมหาวิทยาลัย ประกาศ ณ วันที่ 22 เดือนเมษายน พ.ศ. 2564 ส่วนที่ 4 จริยธรรมส าหรับ
บุคลากรของมหาวิทยาลัย ดังนี้ 

ข้อที่ 10 จริยธรรมส าหรับบุคลากรของมหาวิทยาลัย มีดังต่อไปนี้ 
10.1 ปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบตามที่ได้รับมอบหมาย 
10.2 รักษาและปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศของมหาวิทยาลัย 
10.3 รักษาไว้ซึ่งความสามัคคีขององค์กร 
10.4 พัฒนาตนเองอย่างสม่ าเสมอเพ่ือให้ปฏิบัติหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 
10.5 เคารพและไม่ละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาของผู้อื่น 
10.6 เครารพต่อหลักความเสมอภาค 
10.7 เคารพเสรีภาพทางวิชาการและเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นของผู้อ่ืน 
10.8 ไม่ล่วงละเมิดทางเพศผู้อ่ืน 
10.9 ใช้สอยทรัพย์สินขององค์กรอย่างคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด 
10.10 อุทิศตนในการปฏิบัติหน้าที่ 
10.11 ธ ารงไว้ซึ่งชื่อเสียง และเกียรติภูมิของมหาวิทยาลัย 

ให้ถือว่าจรรยาบรรณตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ว่าด้วย
จรรยาบรรณข้าราชการของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย พ.ศ. 2558 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม          
เป็นจรรยาบรรณตามข้อบังคับนี้ด้วย 

กล่าวโดยสรุปบทที่ 4 เทคนิคในการปฏิบัติงานก ากับติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน
ตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย เริ่มจากการวางแผนการปฏิบัติงาน ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ได้แก่ การก าหนด
แนวทางการก ากับติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี แจ้งหน่วยงานในสังกัดทราบ บริหารจัดการระบบรายงานผลตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติ
งานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี  หน่วยงานบันทึกผลการด าเนินงาน จัดท ารายงานผล              
การด าเนินงานเสนอมหาวิทยาลัยฯ และสภามหาวิทยาลัยฯ และเผยแพร่รายงานผลการด าเนินงาน                 
รวมถึงวิธีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน อย่างมีจรรยาบรรณ คุณธรรม จริยธรรมในการ
ปฏิบัติงาน 
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จากการปฏิบัติงานก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัดภายใต้

แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี          
ราชมงคลศรีวิชัยที่ผ่านมา ผู้จัดท าพบปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงานหลายด้าน จึงได้รวบรวมประเด็น
ปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงาน แนวทางแก้ไขและพัฒนางาน ซึ่งสามารถสรุปประเด็นไดดั้งตารางที่ 5-1 

ตารางท่ี 5-1 ปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงาน แนวทางการแก้ไขและพัฒนา 

ปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงาน แนวทางการแก้ไขและพัฒนา 
  หน่วยงานในสังกัดรายงานผลการด าเนินงาน 

ไม่เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด ส่งผลให้การ
ด าเนินงานในการจัดท ารายงานผลการด าเนิน
ตัวชี้วัดฯ ระดับมหาวิทยาลัย ล่าช้ากว่าแผนที่
ก าหนดตามปฏิทิน 

 ผู้ปฏิบัติงานจึงต้องก ากับติดตามการ
รายงานของหน่วยงานในสังกัดด้วยวิธีการ
ต่าง ๆ เช่น การแจ้งเตือนก่อนก าหนดเวลา
ปิดระบบรายงานผล และการพิจารณาว่า
หน่วยงานใดที่รายงานข้อมูลล่าช้าเป็น
ประจ า โดยประสานผู้รายงานอย่างใกล้ชิด 
การจัดท าข้อมูลล าดับการรายงานผลของ
หน่วยงานในสังกัด และแจ้งต่อหัวหน้า
หน่วยงาน/กลุ่มผู้จัดท ารายงานผลการ
ด าเนินงานระดับหน่วยงานในสังกัดทราบ 
เพ่ือสร้างแรงกระตุ้นในการปฏิบัติงาน 

  ผู้รายงานผลระดับหน่วยงาน ขาดความรู้ความ
เข้าใจในการรวบรวมข้อมูลเพื่อการรายงานผลการ
ด าเนินงาน 

  จัดประชุมชี้แจงสร้างการรับรู้ หลักเกณฑ์ 
วิธีการ กฎ ระเบียบที่เก่ียวข้อง และสร้าง
ความเข้าใจอย่างทั่วถึงแก่บุคลากร
ผู้ปฏิบัติงานด้านการรายงานผล 

  การรายงานผลการปฏิบัติงานไม่ครบถ้วน เช่น 
กรณีท่ีมีการด าเนินงานแล้วแต่หน่วยงานไม่ได้น า
ข้อมูลเข้าระบบ 

  ผู้ปฏิบัติงานระดับมหาวิทยาลัย จะต้อง
ด าเนินการตรวจสอบข้อมูลของหน่วยงาน
ในสังกัดอย่างละเอียดรอบคอบ  
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ตารางท่ี 5-1 (ต่อ) 

อุปสรรคในการปฏิบัติงาน แนวทางการแก้ไขและพัฒนา 
  การน าเข้าข้อมูลของหน่วยงานในระบบ

สารสนเทศไม่ครบถ้วนตามที่แบบฟอร์ม
ก าหนด 

 

  จัดประชุมชี้แจงขั้นตอนวิธีการในการน าเข้าข้อมูล
รายงานผลการปฏิบัติงานในระบบสารสนเทศ 
ปรับปรุงระบบรายงานผลโดยก าหนดให้ต้องกรอก
ข้อมูลให้ครบทุกช่อง และก ากับติดตามการรายงาน
ผลการด าเนินงานเป็นระยะ ๆ 

  กรณทีี่มกีารปรับปรุงตัวชี้วัดหรือคู่มือ
ค าอธิบายตัวชี้วัด ส่งผลให้การปรับปรุง
ระบบรายงานผลฯ (KPI-MOR) ไม่เป็น
ปัจจุบัน 
 

 ผู้ปฏิบัติงานต้องประสานงานไปยัง 
ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือให้
โปรแกรมเมอร์ด าเนินการปรับปรุงระบบโดยเร่งด่วน 

 
ข้อเสนอแนะ 

การก ากับติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานตัวชี้วัดภายใต้แผนปฏิบัติงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ผ่านระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย          
มีหลักเกณฑ์ วิธีการ กฎ ระเบียบ ประกาศ ที่เกี่ยวข้องในการด าเนินงานมากมาย เพ่ือให้การด าเนินงาน
บรรลุเป้าหมายตามแผนที่วางไว้ ผู้จัดท าจึงขอเสนอแนะดังนี้ 

1. หน่วยงานต้องศึกษาคู่มือค าอธิบายตัวชี้วัดมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย           
อย่างละเอียด เพ่ือจะได้มีความรู้ความเข้าใจ ส่งผลให้การเก็บข้อมูลของหน่วยงานมีความถูกต้อง ได้ข้อมูล 
ที่มีประสิทธิภาพ 

2. หน่วยงานควรมีการทบทวน ปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาของหน่วยงานให้
สอดคล้องกับทิศทางของมหาวิทยาลัยฯ เพ่ือที่จะสามารถด าเนินการได้ตามค่าเป้าหมายตัวชี้วัดที่
มหาวิทยาลัยฯ ก าหนด 

3. การจัดโครงการ/กิจกรรม เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของผู้ปฏิบัติงานด้านการประเมินผลและ
รายงานระดับหน่วยงานและระดับมหาวิทยาลัย 
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